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Resumen

En el presente trabajo se analiza la relacion que puede haber entre, inteligencia emocional y los
procesos atencionales en los nifios de 4 a 5 afios. Por medio de la elaboracion y ejecucion de este
trabajo de investigacion, se permitio hacer un proceso de observacion e intervencion, pretendiendo
la promocion de la inteligencia emocional en pro de una estabilidad, que favorezca la focalizacion
y concentracion; y la habilidad de gestion de las emociones.

Frente a la metodologia utilizada, se hizo observacion participante y talleres ludico-pedagdgicos,
encaminados a movilizar la interiorizacion sobre la inteligencia emocional y hacer seguimiento a
la relacion que tiene con los procesos de atencidn, detectando las interacciones, comportamientos,
ritmos y niveles sobre la misma.

De manera que la investigacion permitio la movilizacion del pensamiento y la accion, poniendo en
marcha las habilidades de la inteligencia emocional y también la atencién, para reconocer la
relacion entre ellas, en el grupo elegido, respetando la naturaleza Iudica de los nifios con sus

respectivas edades, Yy favoreciendo las mediaciones propias del espiritu de la educacién infantil.

Palabras clave: Inteligencia Emocional, Atencion, Habilidades emocionales.
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Abstract

In the present work we analyze the relationship that can exist between emotional intelligence and
attentional processes in children from 4 to 5 years of age. Through the elaboration and execution
of this research work, it was possible to make a process of observation and intervention, with the
will of promoting the emotional intelligence in favour of stability, which favours focusing and
concentration; and the ability to manage emotions. In regards to the methodology used, participant
observation and ludic-pedagogical workshops were carried out, aimed at mobilizing the
internalization of emotional intelligence and following up on the relationship it has with attention
processes, detecting interactions, behaviors, rhythms and levels on attention itself. The research
allowed the mobilization of thought and action, putting into action the skills of emotional
intelligence and also attention, to recognize the relationship between them in the chosen group,
respecting the playful nature of the children in their respective ages, and favouring the mediations
of the spirit of early childhood education.

Keywords: Emotional Intelligence, Attention, Emotional skills.

Introduccion
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El trabajo de investigacion que se presenta a continuacion tiene como objetivo identificar
la relacion entre la inteligencia emocional y los procesos de atencidn en el aula de clase con nifios
de 4 a5 afios.

La idea surge a partir de un interés de las integrantes del grupo, la inteligencia emocional,
que se reconoce como necesidad en la sociedad actual. Damos por entendido que las dimensiones
del ser humano son aquellas que solamente respectan a lo cognitivo, pero se deja de lado lo
emocional, causando estragos en las relacion interpersonales y en la resolucion de conflictos desde
las edades mas tempranas. Esto se engloba en educar en la inteligencia emocional, aunque el foco
principal es cuanto afecta esto en la atencion a la hora de aprender. Por lo tanto se considera
relevante que el desarrollo de la habilidades emocionales pueden ayudar a la construccion de una
atencion adecuada frente al proceso de aprendizaje en el aula de clase, y esto en relacién a las
edades y sus capacidades segun su proceso de crecimiento a nivel fisico y cognitivo.

La propuesta investigativa fue llevada a cabo en el Centro Educativo Prados del Nogal en
el municipio de Envigado, con los nifios de Jardin de las edades de 4 a 5 afios con los cuales se
realizaron 5 talleres ludico-pedagogicos encaminados a las habilidades emocionales y la atencion,
con el fin de identificar esa relacion posible mencionada anteriormente, a la luz de indicadores

pedagodgicos observables.
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1 Planteamiento del problema

¢De qué manera se relacionan la inteligencia emocional y los procesos de atencion de los nifios de

4 a5 afos en el aula de clase en el Centro Educativo Prados del Nogal?
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2 Antecedentes

La inteligencia emocional es la capacidad que cada ser humano posee para interactuar con
el mundo, se desarrolla por medio del control de las emociones y de los sentimientos, permitiendo
autorregularse, controlar los impulsos, tener una mayor agilidad mental, tener empatia con su
entorno y estar seguro de si mismo. Por ende, esto configura a un sujeto auto disciplinado, exitoso,
estable en todos los &mbitos de la vida, solidario, responsable y con una gran capacidad de
automotivacion frente a cualquier obstaculo de la vida. Al unir los sentimientos y los impulsos
morales con lo anteriormente dicho, resultan indispensables para una buena y asertiva adaptacion
social.

Desde el dmbito local fue posible hallar el trabajo de grado titulado La inteligencia
emocional aplicada en el contexto educativo como una forma de comprender los procesos
psicoldgico cuya autora es Kimberly Herrera Gonzéalez, presentado en el afio 2009. La autora hacia
parte del programa de Psicologia de la Universidad San Buenaventura de Medellin.

Esta propuesta se desarroll6 mediante una perspectiva de los disefios de investigacion
cualitativa, ya que permite estudiar la calidad de las actividades y las estrategias para entender las
interacciones en el conjunto social, cuyo objetivo general era describir el papel que desempefia la
inteligencia emocional en los procesos de aprendizaje.

El trabajo de Herrera permite describir el papel que desempefia este tipo de inteligencia en
los procesos de aprendizaje, partiendo para ello de una serie de referentes histéricos, conceptuales
y teoricos, que permitieron contextualizar la manera como opera la inteligencia emocional, en un
nifio inscrito en un proceso de ensefianza-aprendizaje.

En esta propuesta se encontrd que en el &mbito educativo no solo se puede reducir a lo
puramente académico, sino que debe de abarcar otras dimensiones para que se potencie el sano
equilibrio entre los aspectos de la persona. Debe de entenderse, educar y reeducar en las emociones
para la basqueda de conciencia de si mismo, en el sentido de reconocer los propios sentimientos y
redacciones propias y de los demés. Entonces es una destreza que requiere un singular conjunto
de habilidades. La aptitud emocional es una mega habilidad que determina lo bien que podemos

utilizar cualquier otro talento, incluido el intelecto puro, dicho asi por Kimberly Herrera (2009).
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Al tener claridad sobre la propuesta local, se observa que hay una gran concordancia entre
la inteligencia emocional y el &mbito educativo, ya que implica hallazgos sobre la conectividad
que hay entre el manejo de los sentimientos, la autorregulacién y autocontrol, con los aspectos del
aprendizaje.

Avanzando en el rastreo de la informacion, se encontro en el ambito nacional, la tesis de
Martha Ardila Ardila, titulada Desarrollo de la inteligencia emocional en los infantes de 5 a 6
afios, para mejorar su desempefio académico y convivencial de la Universidad de San
Buenaventura de Bogota, realizado en diciembre de 2007. La poblacion de referencia son los nifios
de 5 a 6 afios del Colegio Don Bosco 11, en el distrito capital.

De acuerdo con la tesis, Ardila (2007), se enmarca en un enfoque metodoldgico de
investigacion de accion participativa, donde pretende dar explicacion a un dmbito social del ser
humano, haciendo uso de las fases:

e Laobservacién (diagndstico y reconocimiento de la situacion inicial)

e La planificacion (desarrollo de un plan accion, criticamente informado, para
mejorar aquello que ya esta ocurriendo)

e Laaccion (fase en la que se reside la novedad)

e LaReflexion en torno a los efectos como base para una nueva planificacion.

Como tal la propuesta de Ardila, concibe un objetivo principal de generar estrategias que
permitan desarrollar las habilidades académicas y de convivencia de los nifios de 5 a 6 afios del
colegio Don Bosco Ill, mediante actividades pedagogicas para favorecer el desarrollo de la
Inteligencia Emocional.

En la lectura del presente trabajo de grado, se analiza la utilidad pedagdgica de esta
propuesta por medio de la recoleccion de datos necesarios para ver el problema, interpretando los
intereses y necesidades de la comunidad y reflexionando sobre el conocimiento construido y los
resultados del proceso, para establecer nuevos compromisos entre los miembros de la comunidad.

Una vez ejecutada la propuesta, la autora concluye que las caracteristicas emocionales que
mas afecta el desarrollo integral de la personalidad del nifio estd relacionada con el entorno
familiar, pues estos son los generadores principal de los problemas atencionales en el aula de clase,
y es asi como responde ella a la pregunta que se plantea anteriormente en su trabajo: ¢Como es
posible desarrollar la Inteligencia Emocional en los infantes de 5 a 6 afios para mejorar su

desempefio académico y de convivencia?.
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Desde el ambito internacional, fue posible encontrar el proyecto Mindfulness en Pediatria:
el proyecto Creciendo con atencion y consciencia plena de la Ciudad de Madrid, Espafia el 30 de
junio del afio 2014 por Ruiz, Rodriguez, Martinez, Nuifiez. Este fue llevado acabo con el fin de
desarrollar la capacidad del control sobre la salud mental que posee el ser humano, desde la
atencion y la consciencia plena, y al relacionarse de forma empatica con las personas, sin juzgarlos
desde la aceptacion y no desde la exigencia.

Para dicha investigacion, se utilizd la metodologia participativa, donde los integrantes
compartian aportes relevantes, generando el conocimiento de todos y todas, siendo esta una
comunicacion multidireccional, donde todos son participes en espacio de debate, reflexion y
produccion, y todo esto entorno a la empatia, a mejorar las relaciones, a reducir la ansiedad y los
sintomas de déficit de atencion e hiperactividad y mejorar el rendimiento académico.

Finalmente, es importante aclarar que el documento presentaba un estado actual del
proyecto, el cual se publicé a finales del 2013, donde se llevo a cabo entrevistas a pacientes de
diferentes edades por parte de nifios y adolescentes que se acercaban a las salas de espera del centro
de salud, con el fin de observar, estudiar y reconocer las fortalezas y debilidades de acuerdo a su
estado para asi favorecer el bienestar biopsicosocial (psicolégico, bioldgico y factores sociales).
Entonces a partir de esta metodologia aplicada en el proyecto, se buscaba llevar a cabo en las aulas
de clase un programa titulado Educacion Emocional Consciente en la Escuela, donde los
profesores y profesionales, sanitarios del centro de salud, eran los encargados de desarrollarlo. Se
buscaba desarrollar habilidades de inteligencia emocional desde la atencion y la consciencia plena,
para aumentar los momentos de atencionales y de concentracion.

A partir de lo anterior, es posible entender que los nifios con mayores habilidades
emocionales, como son las de interactuar, expresarse y entender sus emociones, tienen mayor
capacidad de atencién en el aula de clase, y esto por ende les promueve una salud mental sana.
Dichas investigaciones transmiten la importancia de promocionar la inteligencia emocional en
todas las esferas de la vida de un ser humano, y més en la vida de los nifios y de las nifias.

Los antecedentes son las investigaciones que se han realizado previamente y que guardan una

relacién historica con el tema de investigacion actual.
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3 Justificacion

Al aceptar el reto que la vida le propone al ser humano en un mundo de diversos cambios
y transformaciones, es aceptar que debe de haber un despertar de conciencia frente a lo que lo
mueve intrinsecamente. Es reconocer que el hombre se mueve por medio de capacidades y
herramientas para poder afrontar el mundo, que lo puedan llevar al éxito o al fracaso en todas sus
dimensiones. Es por eso que al preguntarse sobre inteligencia emocional y sus consecuencias en
los procesos de aprendizaje, propicia analizar su importancia en la siguiente tesis. Por lo tanto, es
relevante la pertinencia de hacer énfasis en la construccion de la inteligencia emocional para que
esta favorezca los dispositivos basicos del aprendizaje: la atencion.

Adicional a esto, hoy en dia surgen multiples preguntas sobre cuéles son los factores que
influyen en el comportamiento de los nifios en el aula, y qué es lo que no permite una atencion
completa por parte de los alumnos. Algunas de las respuestas que se han dado a través del tiempo
es la categorizacion, es decir, surgen etiquetas como autistas, Trastorno de Déficit Hiperactividad
(TDH), necios, inquietos, hiperactivos, etc., y no se va mas alla de lo que le puede suceder al nifio.
Con esto se hace referencia a como se encuentra el nifio en su dimension socio-afectiva, y como y
analizar la relacion que tiene el reconocimiento de las emociones y sus implicaciones en la vida
del nifio y la nifia en sus procesos atencionales en el aula, y como esto repercute en todo su proceso
de aprendizaje. Con esto se quiere decir que la inteligencia emocional es la capacidad para
comprender el mundo y comprenderse a si mismo de manera diferente, es por eso que aparte de
ser una capacidad que tiene el hombre, es una habilidad que permite conocerse a si mismo vy al
otro, permite comprenderse, aceptarse y autorregularse. Conocer las emociones y aceptarlas no es
una tarea fécil, ya que el ser humano vive en constantes cambios emocionales que no le permiten
ver mas alla.

Cabe sefialar entonces, que en el presente trabajo se busca un acercamiento beneficioso
para saber como entender lo anteriormente mencionado, y de manera mas puntual: los dispositivos
bésicos de aprendizaje: la atencion y la inteligencia emocional. La relacion existente de estas,
concluye en un engranaje, el cual le transmite la potencia y fuerza necesaria para funcionar
exitosamente entre ellas, y poder potenciar de manera eficiente, eficaz y apropiada el aprendizaje
en los nifios a través de dispositivos y herramientas que posibiliten el desarrollo de todas su

habilidades y capacidades.



INTELIGENCIA EMOCIONAL Y PROCESOS ATENCIONALES ;UNA RELACION POSIBLE? 17

En este orden de ideas, se afirma entonces que la promocion de la inteligencia emocional
permite una estabilidad mental ante la focalizacion y concentracion de la conciencia, para que
cadenas de pensamiento aparezcan simultdneamente sin afectar la capacidad atencional frente lo
que pasa en su mente y en el entorno, especificamente en el aula de clase, y asi mismo promocionar

la buena salud mental en los nifios y las nifias.
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4 Objetivos

4.1 Objetivo general
Analizar la relacion entre la inteligencia emocional y los procesos de atencion en el aula de

clase.

4.2 Objetivos especificos

e ldentificar las manifestaciones de la inteligencia emocional en los nifios.

e Reconocer las caracteristicas de los procesos de atencion en relacion con la inteligencia
emocional en los nifios.

e Disefiar guias de actitudes observables en relacion a la inteligencia emocional y el proceso

atencional.
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5 Problema de investigacion

La faceta emocional de nifios y nifias, aparece reiteradamente como punto de foco en el
acto educativo, especialmente en la educacion infantil, en la que se clarifica que el interés maximo
estd en el desarrollo socio afectivo y como pueden reconocerse el manejo de emociones en los
pequefios y las interacciones que a partir de estas realizan en su vida cotidiana.

Por otro lado, la atencidn se constituye en un tema recurrente del que se destacaba casi
siempre debilidades en los centros escolares y situaciones de aula, toda vez que demarcan un tipo
de relacion y accion del sujeto que aprende.

El auge de la inteligencia emocional como una competencia béasica a desarrollar en la
educacion del tiempo presente y como un medio valioso para favorecer la formacion de seres
humanos, pone en accién una serie de propuestas para intentar revestir al trabajo de aula de un
ejercicio que la propicie y fortalece.

De ahi algunas inquietudes que surgieron, como:

e ;Se favorece en un nifio inteligente emocionalmente el desarrollo de sus procesos de
atencion?

e ;Los niveles de atencion son directamente proporcionales aun estado 6ptimo de
desarrollo de la inteligencia emocional?.

e ;Puede un nifio, a medida que incorpora en su actuar herramientas para asumir sus
emociones y reacciones, mejorar en relacién a la atencion?

e /Cbmo lograr hacer un proceso de observacién de indicadores medibles en relacién a los
procesos de atencion?

e Cbémo el propiciar espacios ludico pedagogico a los nifios para ir asimilando elementos
constitutivos de la inteligencia emocional puede contribuir a que mejore su atencion
sostenida?

Se trata en todo caso de analizar de qué manera se relacionan la inteligencia emocional y los

procesos de atencion de los nifios de 4 a 5 afios en el aula de clase.
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6 Marco teorico

6.1. Origen y desarrollo historico del concepto de Inteligencia Emocional.

Para entender la linea historica sobre el concepto de inteligencia emocional, se debe
remitirse a una cuestion en particular que se hizo hace muchos afos atras: ¢por qué hay personas
que se adaptan mejores que otras a diferentes situaciones de la vida diaria? Devolverse al afio 1870,
es necesario para entender en profundidad el concepto como tal, Galton, uno de los primeros
pioneros en investigacion, realizo estudios sistematicos sobre la capacidad mental del individuo,
por su interés particular sobre las diferencias individuales. Dentro de su analisis estaba convencido
que las caracteristicas morales e intelectuales son de forma innata, es decir, hereditarias.

Por otro lado, a finales del siglo XIX Catell (1890) a través de unas pruebas mentales pudo
convertir la psicologia en una ciencia aplicada, y en base a esto logro ser el primero psicoanalista
en América, donde su mayor aporte fue poderle dar una escala numeérica al estrés, y poder entender
el funcionamiento de la mente a partir de la subjetividad del ser humano. En 1905 Alfred Binet,
pedagogo Y psicdlogo francés, se le encomienda desarrollar unas pruebas simples -por peticiones
del ministro francés de la Instruccion Publica en Paris- que demuestren el grado de inteligencia en
los nifios y nifias de las diferentes instituciones educativas de la época: "EI 6rgano fundamental
de la inteligencia es el juicio. En otras palabras, el sentido comun, el sentido préctico, la iniciativa,
la facultad de adaptarse. Juzgar bien, comprender bien y razonar bien son los resortes esenciales
de la inteligencia” (Binet, 1905 citado por Molero, Saiz, & Martinez, 1998, p. 14).

A mediado de 1916, surgi6 una importante modificacion a las pruebas y test de Stanfort
Binet por parte de Terman, fue el que introdujo por primera vez el cociente intelectual. El cual
pretendia entender la relacion entre edad mental y la edad cronoldgica. Cabe rescatar que Sternberg
en 1985 sostuvo que la inteligencia esta constituida por la sensibilidad que posee el ser humano
para reaccionar a los acontecimientos cotidianos, y a su vez Vygotsky (1978) estableci6 que el
estudio de las inteligencias del ser humano se diferencia por su contexto social y cultural, mas que
por las diferencias bioldgicas que posee el hombre. No obstante, el padre de la psicologia
Whilhelm Wundt (1832-1920) sentd las bases de la psicologia experimental, lo que hoy en dia
I[lamamos: el conductismo. Wundt sistematizd el funcionamiento los procesos mentales y la

naturaleza de la conciencia. A su vez las teorias de la inteligencia se silenciaron por el auge de las
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teorias del comportamiento del ser humano, y se consider6 que el estudio mismo de las
inteligencias era meramente unas asociaciones simples entre estimulo y respuesta.

Poco tiempo después, finales del siglo XIX y principios del siglo XX algunos expertos del
tema, revolucionaron en el mundo de la psicologia, ya que afirmaron que, en la inteligencia, el
factor de la consciencia pasa a un segundo plano debido a que no explica la conducta humana. En
definitiva J.A. Marina (1993) psicologo, filosofo y pedagogo espariol afirma que:

Si bien es cierto que las ciencias cognitivas han realizado aportaciones valiosas, la labor

pendiente es la elaboracion de una ciencia de la inteligencia humana, la cual debera

desarrollarse holisticamente, lo que es lo mismo no so6lo enfocada hacia la razén, sino

también provista de emociones (Trujillo & Rivas, 2005, p. 12).

Entonces la inteligencia emocional surge como concepto claro, a partir de la propuesta de
Salovey & Mayer en 1990. Ambos construyen un modelo basado en investigaciones desarrolladas
en las Gltimas décadas, en especial a partir del libro Frames of Mind de Gardner en 1983. Libro
en el que plantea la teoria de las Inteligencias Multiples, estableciendo que los seres humanos
poseen sietes tipos de inteligencia y cada una es circunstancialmente independiente de las otras,
siendo estas: musical, cenestésica-corporal, visual-espacial, verbal-linguistica, I6gico-matematica,
intrapersonal e interpersonal, agregando tiempo después (1998) la inteligencia naturalista y
existencial. De modo que Salovey & Mayer utilizan la inteligencia Intrapersonal e Interpersonal
para estructurar su modelo, cuyo nombre fue Trait Meta-Mood Scale (TMMS). Este permiti6
evaluar la IE de acuerdo a las habilidades que permitian procesar y regular la propia conciencia de
las emociones y la capacidad para dominarlas (Trujillo & Rivas, 2005, p. 13). Finalmente, el
concepto por parte de estos investigadores, se resume como: ese grupo de habilidades adaptativas
que permiten el procesamiento efectivo de la informacion emocional y la canalizacion de estados
0 experiencias emocionales como un elemento que impulsa, capitaliza y optimiza los procesos de

pensamiento (Mayer & Salovey, 1993 citado por Garcia, 2003, p. 144).
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llustracion 1. Modelo Mayer y Salovey

EL CONCEPTOIE, BASADO EN EL MODELO DE MAYER Y SALOVEY

_ Inteligencia Social
. Adéptaqién* s Motivacion
» Resolucion de Problemas* s Sentido del Yo
= Emecion cmo » Hahilidades Sociales
representacion = [nteliencia Analitica/
v Qowims memales 4 Practim/ga;)acial
(Pacqmén, wim  w Inteligencia
Integm_m yregulacion de » Personalidad
las EmocIones ) .

Nota: ilustracion tomada de (Garcia, 2003, p. 145)

6.1.1. Concepto de Inteligencia Emocional en la infancia.

Al seguir la linea historica del concepto de inteligencia emocional, se hace necesario resaltar
que los seres humanos estan influenciados principalmente por las emociones, que no solo la
consciencia logica y racional constituye el comportamiento del ser humano, sino que las conductas
también estan ligadas a sucesos y acontecimientos cotidianos del sujeto que lo mueven en esa
esfera subjetiva, emocional y sentimental. ES por eso que se rescata meramente el concepto de
inteligencia emocional, la cual es la capacidad del ser humano en reconocer y autocontrolar sus
emociones en la medida que entiende al otro y lo reconoce como un sujeto emocional, en las
diferentes circunstancias de la vida, ya sea con el mismo y/o con el entorno. Asi mismo
entendiendo las particularidades de su desarrollo y los cambios en el caminar de la vida, debemos
remitirnos a las primeras edades donde se construye las bases del control de las emociones, como

lo plantea Goleman, pues a lo largo de toda la infancia son esculpido los circuitos emocionales por
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medio de la experiencia (Goleman, 1995, p. 24). Segun estudios desde la neuropsicologia los
nifios poseen una plasticidad cerebral maxima, ya que tienen una gran capacidad de adquirir los
aprendizajes de una manera mas rapida y aprenden espontaneamente de lo que perciben de su
entorno y sus relaciones con las personas con los que los rodean, tanto con los adultos como con
sus pares.

Es asi como la inteligencia emocional de los nifios se puede desarrollar por medio de las
actividades cotidianas como el vestirse, alimentarse, bafiarse, atarse los cordones, comer, etc,
ademas el adulto es el que debe propiciar estos espacios de autonomia, que a su vez le permitiran
al nifio ir construyendo su autocontrol, confianza y seguridad en si mismo. Esto propiciard como
bien la conocemos: una autoestima infantil. La cual se define como aquella actitud positiva sobre
la vida, la cual estd conformada por una serie de sentimientos aprendidos que inducen al nifio a
tener pensamientos de poder lograr lo que se propone:

La autoestima surge a través del trato que los padres principalmente y aquellas personas
encargadas del cuidado del nifio, le brindan de manera de manera calidad y segura. Cuando
el nifio conforme va creciendo, va percibiendo que sus necesidades bésicas son cubiertas,

aprende a confiar en los demés y por tanto en si mismo (Tello, 2010, p. 19).

6.1.2. Concepto de Emocion.

Hoy en dia es un auge cuestionarse sobre las emociones y hacerse la pregunta ¢que son las
emociones?, debido a que el ser humano estd en constante evolucion. Surge de manera mas
imperativa estudios que hablen de las emociones las cuales se clasifican en dos: las primarias y las
secundarias y es un hecho que los investigadores no han llegado a un acuerdo entre ella para
establecerlas, es por tal motivo que se ha convertido en algo subjetivo del ser humano. Segun la
real academia las emociones se definen como la alteracion del animo intensa y pasajera, agradable
0 penosa, que va acompafiada de cierta conmocion somatica (Real Adademia Espafiola RAE,
2017).

Devolvamonos en el tiempo sobre lo que propusieron los pioneros de las emociones Salovey
y Mayer (1996), Marcela Muslera los cita en su trabajo Educacion Emocional en nifios de 3 a 6
afios (2016) en el cual definen las emociones como “elementos que modifican y desordenan la

mente, idea esta que debio ser modificada, ya que se observo que incluso algunas situaciones
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intensas, podrian servir de estimulo en los procesos de aprendizaje y que no necesariamente

implican desorden” (Muslera, 2016, p. 7).

Por otro lado, hay autores mas recientes que también se han dedicado a la parte emocional
del ser humano como Rafael Bisquerra, cabe aclarar que cuando se menciona mas recientes es
debido a que sus obras realizadas sobre la inteligencia emocional han sido publicadas més tarde
que la de los pioneros, sin embargo, ha estado enfocada a las emociones desde mediado de los 90.
Laura Sanz Garcia en su trabajo de grado Las emociones en el aula: propuesta didactica para
educacion infantil cita a Bisquera (2000. p. 63) donde define las emociones como:

Las emociones son reacciones a las informaciones que recibimos en nuestras relaciones
con el entorno. La intensidad de la reaccién esta en funcién de las evaluaciones subjetivas
que realizamos sobre como la informacion recibida va a afectar nuestro bienestar. En estas
evaluaciones subjetivas intervienen conocimientos previos, creencias, objetivos
personales, percepcion de ambientes provocativos... una emocién depende de lo que es
importante para nosotros. Si la emocion es muy intensa puede producir disfunciones

intelectuales o trastornos emocionales (fobia, estrés, depresion) (Sanz, S.F., p. 7).

Antes de entrar a definir cuales son las primarias y las basicas, es fundamental reconocer
la realidad social de cada contexto, para comprender la sociologia de las emociones, ya que es un
factor determinante en su desarrollo. Se trata de analizar cada situacion y el entorno en que se
presenta, para asi posibilitar una mejor comprension de ella. La sociologia y las emociones se
relacionan por dos motivos, primero, porque pretende exponer fenémenos sociales y las emociones
son fendmenos sociales, y segundo, porque las emociones son vitales para comprender los
principios de la conducta social. Como lo menciona Bericat en su articulo Emociones:

Por un lado, el estudio socioldgico de las emociones se fundamenta en el hecho, sefialado

por Kemper (1978, 1987), de que la mayoria de las emociones emergen, se experimentan

y tienen sentido en el contexto de nuestras relaciones sociales. Comprender una emocion

equivale a comprender la situacion y la relacion social que la produce. En suma, la

sociologia de las emociones tiene ante si dos tareas fundamentales: estudiar la naturaleza
social de las emociones y estudiar la naturaleza emocional de la realidad social. (Bericat,

2012, p. 4)
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Por tal motivo podemos hablar de unas emociones universales (primarias) las cuales son
reconocidas en todas las culturas existentes. Segun Izard (1991) hay ciertos elementos que deben
de cumplir las emociones para ser establecidas como primarias. Mariano Choliz Montafiés lo cita
en su trabajo Psicologia de la emocion: el proceso emocional (2005.p.7) resaltando los requisitos

que estos deben de cumplir:

e Tener un sustrato neural especifico y distintivo.

e Tener una expresion o configuracion facial especifica y distintiva.
e Poseer sentimientos especificos y distintivos.

e Derivar de procesos bioldgicos evolutivos.

e Manifestar propiedades motivacionales y organizativas de funciones adaptativas.

Ademas, en el mismo articulo Psicologia de la emocién: el proceso emocional, Mariano
Chéliz Montafiés cita al psicélogo, pionero de las emociones: Paul Ekman, el cual ha sido
considerado uno de los cien psiclogos mas destacados del siglo XX gracias a sus estudios de las
expresiones faciales. Para Ekman son seis emociones primarias o bésicas: ira, alegria, asco,
tristeza, sorpresa y miedo (2005, p. 7).

A su vez, las emociones primarias para Bericat las define como “respuestas universales,
fundamentalmente fisioldgicas, evolutivamente relevantes y biologica y neurol6gicamente
innatas.” Y después agrega que las emociones “secundarias son el resultado de una combinacion
entre las primarias ligadas particularmente a la cultura y la sociedad. (2012, p. 2). Los seres
humanos en muchas ocasiones reaccionamos de cierta manera ante una situacion presentada, al
analizar dicha reaccién llegamos a la conclusion de que hicimos lo mismo que haria otra persona
dentro del circulo familiar, esto es porque las emociones (secundarias) son formadas de acuerdo a
nuestra sociedad y la manera en que las personas son educadas y creadas. Cabe resaltar que es de
gran importancia distinguir entre la primaria y la secundaria ya que son desarrolladas por motivos
diferentes. Las primarias son innatas del ser humano, es decir, vienen dentro lo fisiologico y las
secundarias son adicionadas por la cultura, por lo tanto, es vital reconocer el contexto de cada
individuo para asi tener un mayor conocimiento sobre sus emociones y por esto su inteligencia

emocional.
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6.1.3. Desarrollo emocional en los nifos

Desde la concepcidn del ser humano las emociones se van formando y van siendo parte de
cada sujeto, es claro que no tenemos ningun recuerdo de las vivencias en el Gtero ni en los primeros
afios de vida, sin embargo, no hace falta recordar las situaciones por las cuales pasa el feto de igual
manera tendran influencia para el resto de su vida. El bebe intrauterino tiene la capacidad de
comprender la informacion de su alrededor, este lo realiza por medio de tres canales de percepcion,

es asi como (Eva, s.f) en su documento “mundo emocional de los nifios” menciona los tres canales:

1. Por medio de los sentidos: oido, tacto, olfato y gusto.

2. Através de la sangre materna que el bebé recibe mediante el cordon umbilical, esta
sangre contiene sustancias como neurotransmisores y hormonas que producen en el
bebé las mismas sensaciones que en la madre. Por ejemplo, las endorfinas producen
sensacion de paz, tranquilidad...

3. El més sutil de los canales, es el que permite que el bebé perciba lo que piensa y
siente la madre, este canal se denomina canal de la percepcion extrasensorial,
también podria llamarse canal de percepcidn energética ya que a través de él se
perciben las energias de los pensamientos y sentimientos de la madre (amor,

rechazo...) (Eva,s.f).

Como ya se sabe él bebé posee diferentes canales por los cuales percibe la informacion,
por tal motivo pasamos al siguiente interrogante ;Cémo logra el feto procesar toda la informacién
y de qué manera lo interpreta? Hay dos formas de percepcion: la Racional que consiste en la razén,
la l6gica, el juicio y es objetiva. Y existe la percepcion emocional la cual se encarga de las
emociones y los sentimientos, establece relaciones por semejanzas y es subjetiva. EI promedio del
uso de la percepcion emocional es desde la concepcion, es decir desde el Gtero, hasta
aproximadamente los dos afios de edad. Por esa razon es donde los primeros afios de vida se
construye el ser mas profundo ya que por medio de la percepcion emocional el nifio toma la idea
entregada y la convierte en sentimientos y emociones propios. Para él bebe el proceso de su
desarrollo en el Gtero y el nacimiento es una vivencia de alta carga emocional por tantos cambios
que existen en los nueves meses aproximadamente que se encuentra dentro de su madre,

especialmente el momento el momento del nacimiento ya que es introducido a un nuevo mundo y
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pierde el contacto fisico con su madre. Lo anterior se hace evidente en aquellas madres que han
sido sometidas a la violencia fisica y verbal en el proceso de gestacion, pues los nifios nacidos en
estas situaciones dificiles muestran en su desarrollo y a lo largo de su vida dificultades en la
socializacion y en el aprendizaje. Es por eso que Eva resalta la importancia del estado de la madre

durante este tiempo de gestacion en su documento “mundo emocional de los nifios”':

De esta manera podemos ver la importancia que tiene para el buen desarrollo
psicoemocional del bebé el estado emocional de la madre y la comunicacién emocional
que establece con el bebé. Con esto se demuestra lo importante que es una buena salud
emocional de la madre durante el embarazo, todo lo que afecta sentimentalmente a la madre
afecta al bebé no nato. Ya en el momento de la gestacion se puede influir el desarrollo del

nifio con las emociones de los adultos (Eva, s.f).

6.1.4. Habilidades Emocionales.

Con respecto al desarrollo psicoemocional del ser humano, Josep Tomas Vilaltella trae a
colacion a Bowlby, quien resalta que la afectividad es un lazo que se afianza con el tiempo y
finalmente llega a formar parte de la estructura psiquica del individuo. (Vilaltella, 2008, p. 2). Tal
lazo emocional necesita de elementos fundamentales para su afianzamiento seguro en el tiempo,
pues anteriormente se hablaba del vinculo que genera él bebe en el Gtero y el calor emocional que
genera la madre al momento del parto. Al bebé nacer, y llegar en un estado de indefension para
sobrevivir, necesita de otras personas que le suplan todas sus necesidades, ya que no lo puede hacer
por si mismos. Es asi como se habla de generar unas bases emocionales basicas, donde después
mas adelante en su desarrollo se conviertan en unas habilidades emocionales, las cuales permiten
regular, entender y comprender sus propias emociones. Por eso el Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia UNICEF plantea que “la necesidad de ser sostenido emocionalmente por otro y la
busqueda e interés en la relacion humana son rasgos de salud mental que el nifio manifiesta desde
el comienzo de su vida” (Armus, Duhalde, Oliver, & Woscoboinik, 2012, p. 11), es la necesidad
de generar un vinculo de apego estable y seguro, para asi construir la capacidad de regular por si
mismos sus estados emocionales frente a sus pares y sus cuidadores a lo largo de su vida. “Las

respuestas emocionales del adulto en sintonia con el estado interior del bebé generan primero un
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estado de corregulacion afectiva o regulacion diadica que lleva, unos meses mas tarde, al logro de

la autorregulacion afectiva por parte del bebé” (2012, p. 12).

Cabe sefalar que la regulacion de las emociones es un logro propio del nifio, que el mismo

UNICEF resalta que se da desde el vinculo sano con sus cuidadores y desde sus primeros afios de

vida, vinculo que permite en un futuro de socializacion con sus pares de forma segura y

autorregulada. Por consiguiente, bajo la luz del documento mencionado anteriormente, se podria

decir que hay necesidades fundamentales para la construccion de las habilidades emocionales y el

desarrollo de la inteligencia emocional a lo largo de la vida definidas, son:

a)

b)

d)

La regulacion afectiva: solo puede tener lugar en el contexto de una relacion con otro ser
humano. El contacto fisico y emocional —acunar, hablar, abrazar, tranquilizar— permite
al nifio establecer la calma en situaciones de necesidad e ir aprendiendo a regular por si
mMIsSmo sus emociones.
La confianza basica: El nifio que ha construido su confianza basica puede luego explorar
el mundo, crecer, separarse e individuarse. La confianza se relaciona con la seguridad que
un nifio tiene de saber que sus cuidadores son sensibles a sus necesidades fisicas y
emocionales, y que van a estar disponibles si los necesita. Los vinculos afectivos estables
y contenedores reducen el malestar emocional y potencian los sentimientos positivos en el
nifio.
Lo interpersonal: las experiencias emocionales del nifio con su familia permiten que él
construya la capacidad de pensar el mundo que lo rodea y pensarse a si mismo, es decir,
construir su propio aparato psiquico, que se va a ir desarrollando hasta que logre ser alguien
diferenciado como individuo e integrado a la sociedad
Vinculos Afectivos y desarrollo emocional: El desarrollo del cerebro del infante depende
en parte de las experiencias que vive. El vinculo temprano tiene un impacto directo en la
organizacion cerebral. Esta estimulacion adecuada depende del establecimiento de un
vinculo temprano satisfactorio.

Redes de neuronas + Redes de ideas + Redes emocionales + Redes de personas =

Crianzas mas favorecidas

Comunicacion preverbal y verbal: No existe un solo modelo de crianza. Cada cultura
propone a través de su lengua original, sus pautas de convivencia, sus manifestaciones

corporales y sus formas de comunicarse, un modelo de crianza propio y original que le
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pertenece. La comunicacion no verbal o preverbal es fundamental en la interaccion entre
el nifio y los adultos. Se trata de gestos y vocalizaciones que pueden durar segundos, que
el nifio captay a los que les da significado. Se apropia de ellos como modo de comunicacion
y va formando representaciones mentales y recuerdos de la experiencia subjetiva de estar
con otra persona, precursores necesarios para la organizacion del lenguaje verbal.

f) La Familia: cumple la funcion de asegurar la supervivencia del nifio, y el crecimiento y
desarrollo adecuados para luego facilitar la salida del ndcleo primario armando nuevos
vinculos. “Madre” y “padre” son funciones, mas alla de los seres humanos que las
encarnen, y el buen desarrollo de un nifio dependera de la complementariedad de estas
funciones. La seguridad afectiva que implica la presencia de estas dos funciones le permite
al nifio ir logrando progresivamente pautas de diferenciacion y autonomia; por ejemplo, el
momento del destete, la adquisicion de la marcha, el lenguaje, el control de esfinteres o el
comienzo del jardin de infantes. Cada vez mas, a medida que crece, el nifio se va viendo
influido y estimulado por el mundo extra familiar (UNICEF, 2012, p. 9-17).

A partir de las anteriores necesidades, Goleman presenta unas competencias emocionales
donde las define como “la capacidad adquirida basada en la Inteligencia Emocional que da lugar
a un desempeno laboral sobresaliente”. Las competencias emocionales también estan definidas por
Rafael Bisquerra Alzina y Nuria Pérez Escoda en su articulo Las Competencias Emocionales. Es
importante que bajo la luz de este trabajo se les llame habilidades emocionales, pues el término se
enfoca mas a las capacidades sociales de una persona, pues se refiere a la parte subjetiva del
hombre que no se puede medir ni si puede ubicar en una escala numérica. Por consiguiente, las

competencias emocionales para Bisquerra y Pérez (2007) son:

1. Conciencia emocional:

Destreza del ser humano para pensar y reflexionar sobre sus propias emociones y la de los
demas y a su vez comprender la circunstancia emocional de un contexto en especifico.

I.  Toma de conciencia de las propias emociones: capacidad para distinguir con

exactitud los sentimientos y emociones propios, reconocerlos y clasificarlos. Por lo

tanto, permite experimentar diversas emociones y “de reconocer la incapacidad de
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llustracion 1. Habilidades Emocionales

Competencias para la

- : Conciencia emocional
vida y el bienestar
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Competencia | __\ emocionales
social

Regulacion
emocional

y

Autonomia
emocional

Nota: llustracién tomada de (Bisquerra & Pérez, 2007)

tomar consciencia de los propios sentimientos debido a inatencion selectiva o
dinamicas inconscientes.” (Bisquerra Alzina & Pérez Escoda, 2007, pag. 70)

Il.  Dar nombre alas emociones: aptitud para la utilizacion del vocabulario emocional

apropiado y el uso de los modismos segun el contexto cultural para nombrar las
emociones.

I11.  Comprension _de las_emociones de los demas: Entender y reconocer las

emociones de los demas con exactitud, de esta manera lograr controlar la
comunicacion verbal y no verbal dentro de las experiencias emocionales del otro.

Es la capacidad de tener empatia con los demas.

2. Regulacién emocional: Aptitud del manejo emocional adecuado, tener conocimiento de

la correlacion entre emocion, cognicion y comportamiento, por tanto, es necesario conocer
previamente estrategias para la aceptacion de diferentes situaciones que se generan en el

contexto, de tal motivo es la capacidad de estimular emociones positivas.

I. Tomar conciencia de la interaccién entre emocién, cogniciéon Vv

comportamiento: las etapas emocionales influyen en el comportamiento de los
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seres humanos y estos por tal motivo en las emociones; los dos se logran equilibrar
por medio de la cognicidn, es decir, la razon y la conciencia.

Il.  Expresion emocional: es la habilidad que posee una persona para manifestar las

emociones de una manera adecuada y en el momento oportuno, es decir, es la
capacidad de reconocer la emocion interna y no tener la necesidad de que
corresponda con el gesto exterior. Permite una mayor madurez en el

comportamiento y como se muestra uno con los demas.

I1l.  Regulacién emocional: Equilibrar las emociones y los sentimientos de manera
continua. “Esto incluye, entre otros aspectos: regulacion de la impulsividad (ira,
violencia, comportamientos de riesgo); tolerancia a la frustracion para prevenir
estados emocionales negativos (ira, estrés, ansiedad, depresion)” (2007, pag. 71), y
de esta manera proseguir con las metas y logros de los objetivos pese las
dificultades, para asi obtener gratificacion a largo plazo, pero con un nivel de
superioridad.

IV. Habilidades de afrontamiento: destreza para confrontar las emociones negativas

por medio de la regulacion y estrategias que permitan un mayor progreso en la
magnitud y duracion de dichas fases de las emociones.

V. Competencia para autogenerar emociones positivas: es la disposicion que tiene

el ser humano de vivenciar las emociones positivas de manera espontanea y tener
la capacidad de reconocerlas como el amor, la felicidad, el humor, etc. Por lo tanto,
es una forma de vivir la vida plena, lo anterior se logra de manera individual, es

decir, es una opcion de vida.

3. Autonomia Emocional: La autonomia emocional es un concepto que incluye diversas

caracteristicas donde hace relacion con la autogestion personal, ellas son la autoestima, la

actitud positiva que tiene el ser humano ante la vida y ante las situaciones, capacidad para
analizar las reglas sociales, resiliencia y la autoeficacia emocional.

I.  Autoestima: Son diversos pensamientos, emociones y conductas que dirigimos

hacia uno mismo, es el concepto que se tiene de uno mismo, el como me trato y

como reacciono ante algin error ocurrido, y a su vez la capacidad de auto

motivarse.
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Il.  Actitud positiva: Es tener la capacidad de enfrentar positivamente las diversas

situaciones ya sean buenas o0 malas que nos presenta la vida, afrontar lo que se viene
de la manera mas beneficiosa para nosotros.

I11.  Responsabilidad: Es responder a las propias acciones, hacerse cargo de todo lo

que se decide realizar y asumir el compromiso a la hora de tomar decisiones ya sean
positivas 0 negativas.

IV.  Auto- eficacia emocional: Es la capacidad que se tiene para sentirse a gusto y

como se desea, reconocer su propia experiencia emocional y esto lo conlleva a tener
un balance emocional deseable siempre y cuando esto posea una afinidad con los
valores personales.

V.  Analisis critico de normas sociales: Es la habilidad que tiene el ser humano para

tener criterio frente a si mismo y frente a los demas.

VI. Resiliencia: Ser capaz de afrontar la adversidad y lograr apropiarse positivamente
ante momentos no esperados, son hechos que impactan ocasionando sensaciones
de inseguridad dolor e incertidumbre, esto no es algo que una persona obtenga o
no, son conductas y maneras de pensar que la persona desarrolla y aprende de

acuerdo a las situaciones vividas.

4. Habilidad Social: La habilidad (competencia) social es aquella habilidad que le permite

al hombre poderse relacionar con sus pares de forma sana, tener la capacidad de poderse
comunicar de forma asertiva, efectiva y respetuosa en todas las situaciones. Esto va ligado
a las formas de comunicacion de cada cultura, las expresiones de cordialidad y de respeto,
los modales y la correcta construccion de oraciones coherentes y con sentido. Cabe aclarar
que independiente de la cultura, el contexto y el idioma, el sujeto con habilidad social, tiene
actitud de dialogo y de escucha, tiene la intencion de aceptar y apreciar las diferencias con
el otro, de valorar a quien lo rodea sin importar su clase, su idioma o su origen y de ponerse
en posicion de escucha comprensiva y receptiva. Asimismo, tiene la habilidad de expresar
sus sentimientos y emociones al otro con claridad, sin perder el control de los elementos
anteriormente mencionados. Luego se podria decir, que puede llegar a un estado
equilibrado, donde la asertividad lidera las decisiones, las formas de expresarse, la

capacidad de decir no y poder estar en momentos de presion tomando decisiones claras y
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concretas. En efecto, en futuras situaciones podra prevenir y solucionar conflictos,
afrontandolos de manera positiva, aportando soluciones pacificas y constructivas, y ademas
tendrd la capacidad de gestionar esas situaciones emocionales de manera efectiva,

autorregulandose y comprendiendo al otro.

5. _Habilidad para la vida y el bienestar: Para poder afrontar los desafios diarios de la vida,

poderse apropiar de las responsabilidades y adoptar comportamientos satisfactorios se
necesita tener unos objetivos organizados, y asi poder vivir una vida de bienestar y
satisfaccion. Bizquerra y Nuria Pérez mencionan que para ello se necesita:
v' Fijar objetivos positivos y realistas.
v Tomar decisiones en los ambitos personales, familiares, académicas, profesionales
y sociales, considerando aspectos éticos y morales con responsabilidad.
v Buscar ayuda y recursos apropiados y saberlos administrar.
v' Gozar de forma consciente del bienestar adquirido y poder transmitirlo con una
vibra positiva y contribuir al crecimiento personal del otro.
v" Fluir en el caminar de la vida, generando experiencias de disfrute y goce en las
esferas de la vida. (2007, pags. 73-74)

6.1.5. Articulacion entre desarrollo, inteligencia y habilidades.

Asi como en las empresas, donde hay un proceso para una produccion en especifico, pasa
igual en la vida del ser humano, pues no podriamos dar una similitud exacta a lo que seria un
producto con el hombre, pero se asemeja a que esta siendo moldeado por factores externos como
la cultura, el medio, la sociedad y el espacio fisico, en la empresa seria, las maquinas, la
temperatura, las herramientas y otros elementos del proceso; también hay factores intrinsecos, los
cuales estan conformados por el conocer del mundo, las experiencias, las emociones, y la

construccion de su personalidad, y en la empresa ese producto lo define el material, su color, su
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textura, su maleabilidad y su fin. Pues bien, este proceso del desarrollo emocional en el ser
humano, no es tan claro ni tan preciso, hay una cantidad de elementos que influyen, que son
cambiantes, que oscilan segun las circunstancias y que no dan un resultado matematico esperado.

El desarrollo va marcado en el transcurso de los afios, pues inicia desde los primeros
momentos de tomar la decision consciente de traer un nifio al mundo, es pensar que se le brindara
tanto amor como cuidado, en que circunstancia estara y que posibilidades tendra. Ya en el
momento de gestacion, los canales extrasensoriales y las conexiones energéticas de la madre con
el nifio son vitales para empezar a entregar herramientas para una emocionalidad sana, pues “el
percibe las energias de los pensamientos y sentimientos de la madre” (Eva, s.f), también percibe
el ambiente que lo rodea, sea hostil o tranquilo, y las personas cerca de él. Al nacer, se encontrara
con un mundo lleno de recibimientos que podran ser tanto positivos como negativos, para la
continuacion de su desarrollo. Adquirira las herramientas de como autorregularse, controlarse y
catalizar las emociones, y poder entender a manera consciente los sentimientos, de dénde surgen,
cudl es su causa y como poder transcenderlos en futuras situaciones. Por consiguiente, alcanzara
una inteligencia emocional, la cual le permitird desenvolverse consigo mismo y con las personas
que lo rodean, adquiriendo una consciencia logica y racional frente a las emociones.

Considerar que las habilidades es el fin Gltimo de este proceso, es de gran relevancia. Pues
son aquellas herramientas fundamentales a lo largo de la vida, es asi mismo una ganancia para el
ser humano para poder desenvolverse en su ambiente de forma acertada y exitosa para vivir una
vida plena y de disfrute. Entonces al retomar el inicio de este capitulo, donde se hablaba del
proceso de un producto dentro de la linea de produccion, se puede decir que al final el producto
esta listo, se busca que sea funcional, que de los resultados positivos y que logre las expectativas
de la empresa, es asi mismo como sucede con las habilidades emocionales en el ser humano, se
busca que las utilice en las situaciones de tension emocional, donde fortalezca el control interno,
tome responsabilidades por la vida propia y cumpla con sus expectativas con el mismo y el mundo
circundante. Retomando de nuevo el ciclo, se puede afirmar que el inicio de este proceso del ser
humano es el desarrollo emocional en todas sus etapas, teniendo como resultado una inteligencia

emocional con bases seguras y habilidades benéficas.

6.2. Concepto de La Atencion.
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Abordar el termino Atencion desde su raiz etimoldgica (attentio en latin), nos permite
ampliar nuestro horizonte hacia la relacion entre accidn y efecto; pues la atencion esta vinculada a
diferentes areas de necesario crecimiento para el ser humano, puesto que es considerada como un
aspecto de gran preeminencia en muchos ambitos y situaciones de la vida diaria, tan asi, que ha
sido incluida en las formas de ensefiar de las maestras desde los mas pequefios hasta los mas
grandes. De tal manera la atencion inicia en la relacion del nifio consigo mismo como observante
de sus necesidades y la forma en que logra satisfacerlas evidencidndose ésta en las respuestas de
los adultos y sus pares que le rodean. Un buen ejemplo es el llanto del nifio como herramienta de
comunicacion para lograr satisfacer sus necesidades. Elena Afiafios en su documento Psicologia
de la atencion y percepcion, cita a Luria (1975) donde define la atencion como “un proceso
selectivo de la informacion necesaria, la consolidacion de los programas de accion elegibles y el
mantenimiento de un control permanente sobre el curso de los mismos (Afiafios, s.f).

Es asi como comprendemos que la atencion puede llegar ser la capacidad que nos ayuda a ser
aln mas receptivos a los acontecimientos del entorno en el cual nos encontramos, centralizamos
la mente de una manera méas asertiva y a su vez posibilita llevar a cabo diversas actividades de
manera eficiente y vigorosa. Santiago Batlle Vila cita a William James (1980) donde afirmaba que:

todo el mundo sabe lo que es atencion. Es tomar posesion de la mente, de una forma clara

y vivida, de uno de los que parecen ser diferentes objetos o lineas de pensamiento que

suceden de forma simultanea. Su esencia son la localizacion y la concentracion de la

conciencia. implica dejar a un lado algunas cosas para poder tratar de forma efectiva otras

(James, 1980, p. 403-404 citado por Batlle, 2007-2009, p. 2)

A partir de lo anterior se puede decir que el lugar donde a diario nos encontramos se caracteriza
por ser habitualmente complicado, ya que contiene multiples informaciones a la que debemos
prestar atencién y en momentos resulta ain mas complejo, ya que se exige responder al mismo
tiempo a mas estimulos, en el aula podemos encontrar diversos distractores que tampoco nos
facilita prestar atencion , por esto si queremos lograr alcanzar de manera satisfactoria cualquier
tarea especifica de aprendizaje se requiere que los sujetos desarrollen efectivamente los procesos
de la informacion.

Ahora bien, la capacidad basica de atender diversas actividades resulta confusa para algunos
nifios, como bien sabemos la atencion es de gran importancia en el aprendizaje y en el rendimiento

escolar, pues una deficiente capacidad de esta se ve reflejada en el proceso de aprendizaje y
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ensefianza, como bien sabemos el aprendizaje se determina por ser un proceso constante donde se
almacena informacion y a su vez se recupera, es ahi donde la atencién cobra gran importancia en

la adquisicion de nuevos aprendizajes.

6.2.1. La importancia de la atencion en los procesos de aprendizaje.

La atencion es indiscutiblemente un proceso cognitivo de gran importancia en el ambito
educativo, ya que por medio de este proceso el sujeto logra filtrar ,almacenar, codificar y registrar
la informacion que le brindan, permitiéndole profundizar la informacion recibida y a su vez con el
objetivo de poner en funcion sus demas habilidades cognitivas .

De esta manera, se considera necesario profundizar en primera instancia los cuatro
conceptos clave antes mencionado, los cuales identificados desde el diccionario de la Real
Academia Espafiola son: filtrar, entendido como “Seleccionar datos o aspectos para configurar una
informacién” (RAE, 2017), es decir, la capacidad del sujeto de captar datos importantes que han
Ilamado su atencidn, por ende, relacionandolo con la importancia de la atencién en los procesos
de aprendizaje, es posible comprender que el sujeto necesita seleccionar informacién nueva con el
objetivo de dar inicio al proceso de aprendijzae significativo, pues de esta forma podra aduefarse
de este mismo y abrira el abanico de posibilidades para obtener un buen resultado; asi pues, dando
paso al siguiente concepto el cual es almacernar, se puede entender como “Reunir, guardar o
registrar en cantidad algo” (RAE, 2017), en otras palabras, luego de haber filtrado la informacion
captada anteriormente, el sujeto procede a registrarla y aduefiarse de ella, es decir, se da inicio al
proceso de aprendizaje de manera significa, pues se empieza a relacionar la nueva informacion
con los conocimientos previos, brindando entonces la oportunidad de ensamblar ideas
innovadoras, lo cual se vera beneficiado por el siguiente concepto interpretado como codificar y
entendido como “Transformar mediante las reglas de un codigo la formulacién de un mensaje”
(RAE, 2017), en otras palabras, es la accion del sujeto de ensamblar el nuevo mensaje con un
nuevo codigo personal, tal cual sucede en el aula con respecto a los procesos de aprendizaje, el
individuo luego de filtrar la informacion y almacenarla, procede a codificarla, pues ha llamado su
atencion y decide profundizarla con el objetivo de apropiarse de ella y actuar autonomamente con
esta misma, llegando asi al siguiente concepto comprendido como registrar, el cual se entiende por

“Examinar algo o a alguien, minuciosamente, para encontrar algo que puede estar oculto” (RAE,
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2017), es decir, el sujeto al aduefiarse de la informacion continua enriqueciendo su proceso de
aprendizaje, pues empieza a sacar provecho de ella y a descubrirla, brindando entonces la
oportunidad de disefiar ideas nuevas que no solo encontraran beneficio a nivel personal sino que
tambien a nivel social.

Por esta razon, la atencion en el aula es importante en los procesos de aprendizaje, pues brinda
a los sujetos que se encuentran inmersos en ella la oportunidad de potenciar su creatividad e
imaginacion frente a las distintas situaciones que se presentan en la cotidianidad, obteniendo asi
herramientas y habilidades para dar solucion a posibles problemas de manera eficaz. De esta
manera teniendo como resultado la capacidad de ubicarse en tiempo y espacio en el presente,
enfocandose en la situacion del momento sin oscilaciones de pensamiento fuera del contexto en el
que se encuentra.

A su vez la falta de atencion se toma como un proceso normal que el nifio posee, afin a su
naturaleza activa y que a medida de su crecimiento, desarrollo y experiencias vividas en el aula
lo va adquiriendo, sin embargo a veces resulta polémico ya que se puede convertir cada vez mas
en malos habitos para atender, si no se afianzan , esto se vera reflejado en sus procesos escolares.
Cuando nos encontramos en el aula en ocasiones no brindamos estrategias a los nifios de como
aprender a atender, simplemente pretendemos que su capacidad esté al cien y que ellos mismos
desarrollen esta habilidad sin conocimiento alguno. Como sabemos en el camino del aprendizaje
la atencidn tiene gran importancia, es una cualidad que poco se tiene en cuenta , donde dia a dia
se realizan diversas tareas de manera mecanica y perdemos aprehensiones que la vida nos ofrece,
lo que realemente se necesita para lograr aprendizajes es entrenar constamente sus mentes, esto no
se hace cultivando la comparacién, el castigo o la recompensa, se logra dejando a un lado el temor,
poner de principio la motivacion, y brindar estrategias logrando promover al alumno una actitud

reflexiva y critica hacia el aprendizaje.

6.2.2. Tipos y caracteristicas de la atencién.

Garcia Sevilla (1997) y Rossello (1997) en el documento Psicologia de la atencién y la

percepcion de Elena Afafios distinguen los siguientes tipos de atencidn y sus caracteristicas:

Tabla 1. Caracteristicas de la Atencion.
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Atencion externa y atencion interna

Clasificacion realizada en funcion del objeto al cual
va dirigida la atencion: la interna se dirige a los
propios procesos Yy representaciones mentales y la

externa a los sucesos ambientales o propioceptivos

Atencion abierta y atencion encubierta

Clasificacion realizada en funcion de las
manifestaciones (externas/abierta o

internas/encubierta) de la atencién.

Atencion voluntaria y atencion involuntaria

Clasificacion realizada en funciéon del grado de
control que realiza el sujeto en el acto atencional: la
atencion involuntaria es aquella a través de la cual
se captan automéaticamente y de forma refleja unos
determinados estimulos y la atencion voluntaria es
aquella a través de la cual somos capaces de
responder voluntariamente a unos estimulos

mondtonos o poco atractivos.

Atencion visual y atencién auditiva

Clasificacion relacionada con la modalidad
sensorial de los estimulos y sus caracteristicas. Las
modalidades de atencién mas estudiadas son la

atencion visual y la atencion auditiva.

Atencion selectiva

Tipo de atencién que se produce cuando un
organismo atiende de forma selectiva a un estimulo
0 a algun aspecto de este estimulo, de forma
preferente a los otros estimulos. Esta relacionada
con la capacidad limitada del propio acto atencional,

que conlleva a la seleccion de estimulos.

Atencion dividida

Tipo de atencion durante la cual el sujeto ha de
atender al menos dos estimulos o tareas a la vez. Es
un tipo de atencion simultdnea cuya funcion es
procesar diferentes fuentes de informacion que se
dan a la vez o ejecutar de forma simultanea

diferentes tareas.
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Atencion sostenida

Tipo de atencidn a partir de la cual el sujeto es capaz
de mantener el foco de atencion y permanecer alerta
delante de los estimulos durante periodos de tiempo

mas 0 menos largos.

Nota: Tabla extraida de Garcia Sevilla (1997) y Rossell6 (1997).

Las areas mencionadas anteriormente dependeran de un apropiado funcionamiento

logrando que su capacidad de atencion sea adecuada, y a su vez una disfuncion de estas se

podra evidenciar en una actitud de desatenciéon dificultandoles atender a diversas actividades

propuestas por tiempos determinados.

Por consiguiente, al hablar de las caracteristicas de la atencion esta nos brinda la

oportunidad de darnos cuenta de la importancia de las cualidades que presenta los procesos

atencionales en el ser humano y a su vez nos da un giro que nos hace tomar conciencia de la

necesidad de cada dia desarrollarlas y mejorarlas.

Tabla 2. Tipos de Atencién.

Amplitud:

Se refiere tanto a la cantidad de informacion que se puede atender a la
vez como al nimero de tareas que se pueden realizar simultaneamente.
Es limitada y depende de una serie de caracteristicas como

el tipo de informacion que se ha de

atender, el nivel de dificultad de las tareas y el nivel de practica y automa
tizacion. Cuando sobrepasa de cuatro a nueve factores, serd necesaria la

utilizacion de otros recursos.

Selectividad: Se refiere al tipo de estimulos o de tareas que se seleccionan. La seleccion,
realizada en parte por exigencias de la limitacion de la amplitud, se realiza
tanto a nivel cualitativo (tipo de estimulos o de tareas) como cuantitativo
(ndmero de estimulos o de tareas).

Intensidad: Se refiere a la cantidad de atencion que prestamos a un objeto o tarea. Esta

directamente relacionada con el nivel de alerta y vigilancia y no es

constante. Puede depender de diferentes variables enddgenas o exdgenas.
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Oscila miento o
desplazamiento:

Se refiere al continuo cambio u oscilamiento que realiza la atencion
cuando el sujeto tiene que atender diferentes tareas o procesar dos 0 mas

tipos de informacion al mismo tiempo.

Control:

Para algunos autores, como se cita en Tudela 1992 (Afiafios, pag. 12)

el control es una de las funciones més importantes de la atencion pues ca
racteriza la mayoria de

las actividades que responden a unos objetivos y requieren unas respuest
as determinadas. La atencidn es un proceso organizado de forma ldgica,
que responde a objetivos marcados por el sujeto. En las acciones

formativas, el conocimiento del alumno de los objetivos del aprendizaje

facilita el proceso selectivo y organizativo de la atencion.

Nota: Tabla extraida de Garcia Sevilla (1997) y Rossell6 (1997).

6. 3. Atencion e inteligencia emocional en los nifios.

La capacidad de observancia del ser humano le es inherente de forma genética como
mecanismo de supervivencia, toda vez que centra sus sentidos en el medio que le rodea
seleccionando la informacion necesaria para satisfacer sus necesidades internas e interactuar con
su entorno inmediato, a esto le podemos llamar atencion. Los sentidos son fuertemente
influenciados por las emociones de forma positiva 0 negativa; de forma positiva cuando se logra
observar los procesos educativos como una herramienta para la vida que depende del él mismo y
que es completamente disfrutable; y de forma negativa podria ser cuando las emociones
distorsionan la percepcion de la realidad obstaculizando el filtro efectivo, que podria ser el primer
encuentro con el otro en el proceso de ensefianza y aprendizaje. A su vez la inteligencia emocional
requiere en primera instancia, de identificar las emociones de forma tal que le permitan al individuo
fortalecer sus propios procesos en todas las areas y no interferir en ellos como un distractor.

Constantemente las emociones permean al ser humano en su quehacer diario, estas
aparecen de acuerdo a las situaciones presentes, donde confluye la aparicion de las habilidades
emocionales, pues son ellas las que permiten que, en momentos de alta atencién, concentracion y

escuchan, se pueda superarlas, manejarlas y autorregularlas, y continuar con un centro de atencion
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en una especifica situacion. Esto definird el camino en los procesos de aprendizaje de cualquier
ser humano, puesto que se ha venido construyendo desde la preconcepcion, permitiendo edificar
paso a paso la inteligencia emocional y por lo tanto tener la capacidad de estar en el momento

presente.
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7 Metodologia

El presente trabajo, tiene planteado como enfoque la investigacion cualitativa, también Ilamada
investigacion naturalista, fenomenoldgica, interpretativa o etnogréfica. Segin Grinnell (1997) es
una especie de paraguas el cual abarca diferentes tipos de nociones, percepciones, técnicas y
saberes no cuantitativos. En el libro Metodologia de investigacion aluden a que el enfoque
cualitativo de la investigacion se basa en métodos de recoleccidn de datos no estandarizados. No
se efectda una medicion numeérica por 10, el cual el analisis no es estadistico. Las recolecciones
de los datos consisten en obtener las perspectivas y puntos de vista de los participantes (sus
emociones, experiencias, significados y otros aspectos subjetivos). También resultan de interés las
interacciones entre individuos, grupos y colectividades.

El investigador para Todd, Nerlich y McKeown (2004) citado por Roberto Herndndez Sampieri,
Carlos Fernandez Collado y Pilar Baptista Lucio es el que:

pregunta cuestiones generales y abiertas, recaba datos expresados a traves del lenguaje

escrito, verbal y no verbal, asi como visual, los cuales describe y analiza y los convierte en

temas, esto conduce a la indagacion de una manera subjetiva y reconoce sus tendencias

personales. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2006, p. 8).

El método es el estudio de casos que Huberman y Miles (1994), citado por Galeano (2012)
definen esencialmente como un fendmeno de algun tipo que ocurre en un contexto determinado:
la unidad de analisis en efecto. Para Maria Eumelia el estudio de casos es esencial para comprender
el comportamiento humano y el contexto en que se desarrolla y apuntan a un modelo de
conocimiento que unifique experiencia y realidad humana, y que focalice su indagacién en torno
a las précticas y acciones de los seres humanos miradas en sus relaciones internas y externas.
(Galeano, 2012).

Por lo tanto, la estrategia determinada son los talleres pedagdgicos, donde se llevaron a
cabo unos encuentros participativos en el cual se propondran una serie de actividades ludico-
pedagdgicas encaminadas a movilizar la interiorizacion sobre un tema en particular. Asimismo, se
elige la observacion participante, la cual consta en percibir en ciertas clases un grupo en especial
y detectar las interacciones, comportamientos, ritmos, entre otras, en este caso es el manejo de las

emociones de ciertos nifios (o todos en general). Dicha observacién se diferencia a las demas, ya
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que se encarga de una accion social que tiene como fin la transformacion de realidades especificas.
De esta manera la presente investigacion tiene como sentido la transformacion.

Una caracteristica fundamental es tratar de guiar su propdsito hacia una pregunta
estructurada o problema. Ademas, permite evidenciar el cuando y el donde de la observacion,
logrando un analisis de los datos obtenidos, dando como fin la utilidad de cada uno. Ya que la
observacion es a través de los sujetos, por lo general, se maneja el realismo como el género literario
puesto que el lector accedera a una lectura viva de lo que el autor de la investigacion experimentd
durante el trabajo, explicando a fondo un calcado de una poblacion intervenida.

El Profesor Lupicinio Ifiiguez de la Universidad de Guadalajara define esta observacion
como:

La observacion participante es una de las técnicas privilegiadas por la investigacion

cualitativa. Consiste, en esencia, en la observacion del contexto desde la participacion del

propio investigador o investigadora no encubierta y no estructurada. Suele alargarse en el
tiempo y no se realiza desde la realizacion de matrices o codigos estructurados
previamente, sino mé&s bien desde la inmersion en el contexto. Este tipo de observacion
proporciona descripciones de los acontecimientos, las personas y las interacciones que se
observan, pero también, la vivencia, la experiencia y la sensacion de la propia persona que

observa. (Ifiiguez , 2008, p. 1).

De esta manera para tener el disefio metodolégico completo, se propone una serie de
instrumentos que son el diario de campo y fichas de registro individual. Los instrumentos son
fundamental en el trabajo ya que permite la recoleccion de datos. Para ser mas especifico, el diario
de campo aporta como herramienta el de sistematizar las experiencias para asi poder luego analizar
los resultados obtenidos. La ficha de registro individual permite observar el comportamiento de
ciertos alumnos elegidos y llevar un control sobre ellos de acuerdo al proceso de cada uno, en este
caso de la inteligencia emocional en los procesos atencionales de los nifios.

Se inicia el proceso haciendo seleccion de 5 nifios de entre un grupo de 11 nifios, del grado
Jardin del Centro Educativo Prados del Nogal, llevando a cabo un proceso de observacion que
permita describirlos en funcion de sus caracteristicas particulares con la mirada sobre aspectos de

inteligencia emocional y procesos de atencion:
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Tabla 3. Descrincion de los los nifos

Nifio # 1

Es un nifio que manifiesta toda alegria por
aprender y se evidencia un buen desarrollo del
lenguaje claro y sencillo, pide lo que necesita
a través de este. Le gusta la hora del cuento y
se concentra con facilidad aunque en diversas
ocasiones muestra desinterés poniendo su
cabeza sobre la mesa ante las actividades,
tiene gran capacidad de asimilar los
conocimientos pero a su vez tiene facilidad
para distraerse en el aula, plasma su
personalidad en las actividades que conllevan
el pintar o trazar, recuerda las cosas facilmente
y capta con gran facilidad la instrucciones que
se le dan.

Es alegre, educado y generoso a la hora de
jugar con sus amigos, posee una gran
disposicién al trabajar en equipo y confia en
sus posibilidades, tiene buena educacién y se

muestra bastante cooperativo con la maestra.

Nifio # 2

Es un nifio tranquilo y seguro, se propone
juegos y  demuestra  satisfaccion por
pertenecer al grupo, se muestra carifioso,
alegre y muy observador, siempre invita a sus
amigos a que interactien con él, le agrada
compartir con los compafieros, acepta dar
abrazos y al pedir disculpas no se manifiesta
tranquilamente, al momento de jugar quiere ser
el lider, su palabra siempre es la que vale.

En el momento de realizar actividades,

muestra iniciativa de realizarlas pero se
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desconcentra facilmente por cualquier suceso
que ocurre a su alrededor, Requiere que se le
este supervisando contantemente mientras
hace sus actividades,esta pendiente de la forma
como trabaja sus compafieros y reclama
permanentemente la aprobacion de sus
trabajos, ccomienza realizando la actividad
pero pocos segundos despues comienza hablar
de otro tema no relacionado con lo visto,
cuando se le pide que haga silencio y se
concentre en su actividad no lo toma enserio y
continta con lo que quiere, (hablar con sus
comparieros). Es un nifio que al momento de
realizarle alguna pregunta las responde con
mucha seguridad, ya que posee gran capacidad
de dar respuestas aunque le falta ain mas
concentracion a la hora de realizar diversas

actividades.

Nifio # 3

Es un nifio que posee algunas dificultades en
los logros esperados, al momento de darle
alguna instruccién le cuesta y no se esfuerza en
seguirla, al realizar actividades que implican
utilizar color no posee el suficiente desarrollo
del agarre del lapiz y a su vez no tiene control
en el espacio, se cansa facilmente al realizar
sus actividades, requiere de mucho tiempo
para finalizarlas y se requiere estar
supervisandolo a la hora de realizarlas, se le
dificulta captar, dominar y procesar las tareas
o informaciones que se le dan, no escribe ni

reconoce su nombre, los colores los confunde,
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se muestra inseguro y se basa en los trabajos
del compafiero para realizar los de él. Cuando
se le dice que haga algo lo olvida al instante y
es necesario repetirle, tiene una gran dificultad
en las destrezas basicas como lo son el
deletreo, escritura, y matematicas y tiene poca
coordinacion al caminar o realizar algun
deporte que lleven a cabo saltar, correr, sujetar
etc. Conserva problemas de observacion,
atencion, memorizacién, abstraccion y
conceptualizacion,

Sabe compartir, interactia poco con los
comparfieros y acepta integrarse en algunas

actividades con ellos.

Nifio # 4

Es un nifio amigable pero también un poco
tosco con sus amigos, su lenguaje no es el
adecuado para su edad, manifiesta que algo no
le gusta por medio de gritos, su actitud frente a
los problemas no es la adecuada ya que al
momento de realizar algo que no se debe
manifiesta ira, le gusta mentir y no acepta que
hizo algo que no se debia, le cuesta
concentrarse en las diversas actividades, y esta
pendiente de la forma como trabajan sus
comparieros, posee problemas de atencion y
problemas para comprender ciertos conceptos,
es diversas ocasiones es conveniente brindarle
una explicacion individual recuerda las cosas
facilmente y a la hora de darle alguna
instruccion no la capta con facilidad. Al

momento de resultar algin altercado se
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defiende golpeando, el trato que le da a la
maestra es respetuoso ya que logra evidenciar
una figura de autoridad.

Se muestra poco seguro de si mismo. Se le
dificulta responder con facilidad las preguntas
que se formulan, identifica su nombre y sabe
escribirlo aungue no maneja espacio en la hoja

a la hora de pintar.

Nifio # 5

En todo momento manifiesta que ya es un nifio
muy grande, constantemente habla de su
hermano mayor como manifestacion de que
hacen un buen equipo y que con la ayuda de él
resolveran todas sus tareas. Es un amante de
las carreras, invita a sus amigos a que lo sigan
en grandes competencias, pone reglas y hasta
veces limites. Posee una gran habilidad por
pintar y construir grandes torres, se evidencia
un excelente desarrollo del lenguaje (muy
claro) y pide lo que necesita a través de este, a
la hora de realizar actividades que contengan
un mayor nivel de atencion y concentracion
para el resulta facil, ya que sus capacidad
intelectual es destacable, tiene gran
concentracion y capacidad para almacenar y
asimilar todo tipo de conceptos, a su vez tiene
capacidad memoristica. Se manifiesta un poco
timido a la hora de bailar pero aun asi da
respuestas asombrosas cuando se le preguntael
porque de las cosas, al momento de haber

alguna dificultad con algin nifio la resuelve
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con mayor tranquilidad ya que el lenguaje que
posee es alto y muy claro, es el lider del salon.
Su personalidad y su responsabilidad le

permitieron ser el personero del preescolar.

Se procede luego a cumplir con el disefio de guias de observacion, que incluyan indicadores de
actitudes observables en relacion a los elementos constitutivos de inteligencia emocional y
procesos de atencion, para favorecer el seguimiento de los 5 nifios y nifias seleccionados, en aras

de tener elementos para analizar la relacién entre uno y otro factor.

INTELIGENCIA EMOCIONAL -Conciencia emocional-

Nifio | #1 | #2 | #3 | #4 | #5

Utiliza expresiones amorosas Yy respetuosas con sus compareros

Crea relaciones afectuosas

Ayuda a los otros ante una dificultad

Acepta cuando se siente enfadado o feliz

Dice palabras de apoyo cuando alguien lo necesita

Expresa con gestos o palabras cuando algo no le gusta

En relacion a la Inteligencia emocional:

INTELIGENCIA EMOCIONAL-Regulacion Emocional-

Nifio | #1 | #2 | #3 | #4 | #5

Cumple las normas sin importar sus emociones en el momento

Asume comportamientos esperados para su edad

Logra continuar con una actividad superando dificultades

Conecta la manifestaciéon de sus emociones ante una situacion

especifica

Disfruta de momentos que estimulan la alegria
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INTELIGENCIA EMOCIONAL-Autonomia Emocional-
Nifio | #1 | #2 | #3 | #4 | #5
Manifiesta tener una buena autoimagen.
Enfrenta de manera positiva las circunstancias, ya sean buenas o malas.
Es responsable con sus acciones comportamentales y las consecuencias.
Manifiesta tener un alto grado de autoestima
Interviene para orientar o valorar las acciones de los demas.
INTELIGENCIA EMOCIONAL-Habilidad Social-
Nifio | #1 | #2 | #3 | #4 | #5
Establece relaciones positivas con las personas de su entorno.
Se comunica de manera respetuosa y afectiva en todas las situaciones.
Acepta las diferencias de los demas
Tiene la capacidad de expresas sus sentimientos de manera asertiva sin
perjudicar al otro
Toma decisiones bajo situaciones de presion
Tiene la capacidad de dar respuesta de manera creativa a situaciones
problematicas que beneficie el bienestar personal y colectivo
INTELIGENCIA EMOCIONAL-Habilidad para la vida y el bienestar
Nifio | #1 | #2 | #3 | #4 | #5

Enfrenta con decision los retos que se le presentan en el dia a dia.

Tiene iniciativa al buscar recursos y soluciones

Toma decisiones en el aula asumiendo responsabilidad

Se responsabiliza de sus comportamientos y sus consecuencias

Se integra a actividades que promueven el bienestar personal y grupal
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En relacién a la atencion:
PROCESOS ATENCIONALES
Nifio | #1 | #2 | #3 | #4 | #5

Sigue instrucciones dadas

Presta atencidn sostenida en un tiempo determinado

Evita centrar su atencién en los distractores del aula.

Almacena y aplica informacion variada.

Termina actividades que inicia

Se disefian talleres ladicos pedagdgicos que permitan poner en contexto a nifios y nifias ante

situaciones que exigen movilizar pensamiento y accion, poniendo en marcha las habilidades de la

inteligencia emocional y también la atencidn, esto respetando la naturaleza lidica de su edad y

favoreciendo mediaciones propias del espiritu de la educacién infantil.

Durante los talleres se asume el ejercicio cuidadoso de observacién y de registro para el diario de

campo Yy de seguimiento en las guias establecidas, para luego proceder a categorizar hallazgos y

recurrir a la triangulacion, centrandose en el objetivo planteado.
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8 Resultados

En la realizacion del trabajo de campo Y la aplicacion de instrumentos metodologicos con
los nifios de Jardin del Centro Educativo Prados del Nogal, se encontraron datos relevantes y
aportes importantes que permitieron dar respuesta a las preguntas generadas en el comienzo de la
investigacion. Primero la sistematizacion de las guias de observacidn con sus propios indicadores
referidos a la atencion y la inteligencia emocional, nos arrojaron datos notables sobre las
habilidades emocionales de los nifios y dando pie a reconocer sus niveles de atencion frente a los
talleres realizados. Para ser mas especificos se evidencid que en el taller #1 la mayoria de los nifios
establecen relaciones asertivas con los demas, resaltando que las caracteristicas que miden el nivel
emocional segun su edad, son aquellas donde el nifio se comunica respetuosamente, acepta las
diferencias de los demas, puede expresar lo que siente frente a una situacion y que puede tomar
decisiones asertivas. Por lo tanto se ve reflejado que aquellos nifios que si cumplen con los
indicadores de inteligencia emocional y tuvieron respuestas positivas, también lograron tener una
respuesta apropiada frente a los procesos atencionales. Por otro lado los nifios que se les dificulta
cumplir con los indicadores correspondientes con IE, a su vez les costd seguir instrucciones,
prestar atencion en un tiempo determinado, evitar los distractores del ambiente y poder terminar
las actividades que iniciaban.

Al realizar el taller de Habilidad para la vida y el bienestar hay un gran impacto en tres de
los nifios que no tuvieron una respuesta adecuada, puesto que no enfrentaban con decision los retos
que se les propusieron en el taller, se les dificulto tener la iniciativa para solucionar los problemas
sin responsabilizarse de sus comportamientos y las consecuencias de ellos. Por esto no mostraron
tener la capacidad de seguir instrucciones, prestar atencion, evitar los distractores y terminar la
actividad propuesta.

En el taller #3 referente a Conciencia Emocional partimos en analizar que los nifios debian
mostrar expresiones amorosas y respuestas con sus comparieros en las relaciones en aula de clase,
poder ayudar al otro por medio de gestos y palabras, y poder aceptar momentos de enfado o

felicidad; esto también en relacién a los indicadores de atencion.
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Hay que mencionar ademas que al realizar la actividad “El lider” en el taller de Autonomia
Emocional podemos notar que los nifios lo relacionaron con oficios o profesiones que demuestran
una responsabilidad hacia la sociedad. Aquellos “héroes” que ellos admiran y que quisieran ser
cuando grandes. Podriamos decir que se manifest6 en la mayoria una buena autoimagen y un grado
alto de autoestima, valorando las acciones de los demas.

Finalmente de acuerdo a los anteriores talleres y en relacion a este ultimo: Regulacion
Emocional, se buscaba que los nifios pudieron identificar las emociones, en especifico: la ira. La
actividad consistid en contarles un cuento, donde ellos identificaran la emocion. En este sentido,
se evidencié que la mayoria tuvo la destreza para confrontar las emociones negativas que se
identificaban en el cuento, regulando a través de la palabra lo que significaban esas acciones de
los personajes y proponiendo estrategias frente a las dificultades de la historia, de lo que se debia

y no se debia hacer.
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9 Discusion

Uno de los retos que la vida le propone al ser humano en un mundo de diversos cambios y
transformaciones, es aceptarse llamado a un despertar de conciencia frente a lo que lo mueve
intrinsecamente. Es reconocer que el hombre se mueve por medio de capacidades y herramientas
para poder afrontar el mundo, que lo puedan llevar al éxito o al fracaso en todas sus dimensiones.
Es por eso que al preguntarse sobre inteligencia emocional y su relacion con los procesos de
aprendizaje y especificamente en los de atencion, nos planteamos si existe una relacion entre
dichos conceptos y tratamos de comprender como se daba esa relacion en el grupo especifico de
interés. El acercamiento a tedricos como Mayer y Salovey que definen la inteligencia emocional
como “ese grupo de habilidades adaptativas que permiten el procesamiento efectivo de la
informacidn emocional y la canalizacion de estados o experiencias emocionales como un elemento
que impulsa, capitaliza y optimiza los procesos de pensamiento” (Mayer & Salovey, 1993 citado
por Garcia, 2003, p. 144) nos llevé a pensar que la condicién de contar con inteligencia emocional
deriva en niveles de atencion esperados y por tanto favorece el proceso de aprendizaje.

Resulté importante también reconocer el concepto de atencion:

Es tomar posesion de la mente, de una forma clara y vivida, de uno de los que
parecen ser diferentes objetos o lineas de pensamiento que suceden de forma
simultanea. Su esencia son la localizacion y la concentracion de la conciencia.
Implica dejar a un lado algunas cosas para poder tratar de forma efectiva otras
(James, 1980, p. 403-404 citado por Batlle, 2007-2009, p. 2)
Y desde ahi resalta la importancia de valorar cuando se trata de la atencion lo importante del
ambiente de aprendizaje, los sujetos mediadores y las condiciones personales, es decir los
estimulos y la capacidad del sujeto.
El seguimiento a los nifios elegidos, a partir de un ejercicio juicioso y orientado en la
observacion por indicadores pensados para valorar habilidades permitio acercarse a comprender
que el dispositivo de la atencidn y las destrezas emocionales no son observables a simple vista y

por tanto medibles, sino que estan revestidas de un caracter practico, toda vez que se evidencian a
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través de comportamientos y desempefios frente a situaciones sociales o académicas a resolver en

un contexto determinado.

En el desarrollo de los talleres con los nifios fue posible reafirmar que la expresion de
emociones, esta ligada a una serie de actitudes, demarcadas por su personalidad y nivel de
desarrollo, que las hacen singulares en cada individuo, ligadas a la intensidad de una circunstancia
y vinculadas a vivencias sociales. De esa manera se hizo patente uno de los abordajes tedricos:

...el estudio socioldgico de las emociones se fundamenta en el hecho, sefialado por

Kemper (1978, 1987), de que la mayoria de las emociones emergen, se experimentan y

tienen sentido en el contexto de nuestras relaciones sociales. Comprender una emocion

equivale a comprender la situacién y la relacion social que la produce. En suma, la
sociologia de las emociones tiene ante si dos tareas fundamentales: estudiar la naturaleza
social de las emociones y estudiar la naturaleza emocional de la realidad social. (Bericat,

2012, p. 4)

Por otro lado los valores, abordados como “conjunto de factores y creencias que el ser
humano considera importantes para su desarrollo y convivencia en armonia con sus semejantes.
Estos valoren se aprenden en la familia, posteriormente en la escuela, con los amigos y en la
sociedad en general” (Educacion, 2016, p. 9) emergen como guias culturales que se vinculan a las
emociones y permiten a los individuos crear vinculos afectivos sanos y relaciones positivas con
sus pares, posibilitando mejor capacidad de atencion.

De otra parte, es claro que un factor determinante para alcanzar un nivel de atencién por
un tiempo determinado es el interés, por tal motivo considerar lo que atrae al nifio y sus necesidades
es vital, ya que en el ambiente puede favorecerse elementos que capten mas su agrado. La
condicion del entorno es sustancial para que el nifio logre una conexion con lo propuesto desde la
activacion de su ser emocional para poder asi estimular las habilidades y mejorar su desempefio
atencional. Condiciones como luz, espacio, materiales son relevantes, ya que al ofrecer al nifio
orden, paz, sensacion de bienestar se puede propiciar un estado emocional de tranquilidad que
potencia en su cerebro disposicion para la atencidn, una mejor receptividad ante los estimulos.

Es entendible, que si el ambiente o las mediaciones propuestas a los nifios ofrecen estimulos que

alertan las emociones, que los desestabilizan, que despiertan tristeza por ejemplo, perderéa el interés
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en acercarse a lo que se quiere que ofrezca su atencion y por el contrario si se animan sus
emociones positivas tendrd mayor interés en participar.

En un grupo, en el desarrollo de actividades encaminadas al aprendizaje, las relaciones, el
clima de convivencia, las formas de relacion dan cuenta de como los individuos resuelven sus
conflictos, asumen sus coincidencias o enfrentan las desavenencias y esto se corresponde a como
desde habilidades individuales se enfrentan la crisis, se asume la empatia, se cede, se defienden
puntos de vista 0 se hace equipo en pos de un bien comun. Este entramado se constituye también
en un asunto que relaciona inteligencia emocional con procesos de atencidon ya que un sano
ambiente de grupo, que da a cada individuo un espacio para ser y hacer y lo vincula a un objetivo
comun, genera bienestar en sus miembros y activa su disposicion para actividades que exigen
atencion.

Por esta razon la inteligencia emocional es vital en la vida de los seres humanos,
especialmente en los primeros afios, como lo muestran estudios desde la neuropsicologia los nifios
poseen una plasticidad cerebral méxima, ya que tienen una gran capacidad de adquirir los
aprendizajes de una manera mas rapida y aprenden espontaneamente de lo que perciben de su
entorno y sus relaciones con las personas con los que los rodean, tanto con los adultos como con
sus pares, si desde pequefios les ensefiamos a controlar, reconocer, manifestar sus emociones,
formaremos seres humanos capaces de relacionarse y generar empatia con los deméas. Ademas se
le facilitara al nifio emocionalmente inteligente tener un grado de atencion mas alto, debido a que
este podra autorregularse e introducir toda su disposicion en un propoésito definido, teniendo en
cuenta que las tendencias por las que los nifios se inclinan seran de gran impacto en dicho proceso.

Queda claro, entonces que existe una relacion directa y de doble via entre inteligencia
emocional y procesos atencionales, que esta mediada por elementos como la motivacién, el
ambiente, los valores y la culturay que es vital desde los primeros afios, ofrecerle a los nifios y
nifias la potenciacion de su inteligencia emocional con miras a favorecer el desarrollo de sus
procesos de atencion, porque como dice Maria Calle, Nahyr Remolina y Bertha Velasquez en su
articulo Incidencia de la inteligencia emocional en el proceso de aprendizaje:

Las dimensiones emocionales como principal componente de la inteligencia emocional son

educables; de este modo, la accién educativa debe tener continuidad para que los

estudiantes se apropien de ellas y las manifiesten en su relacion dialdgica con los demas;

lo anterior con el objeto de integrar las dimensiones cognitiva, emocional y conductual.
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Las emociones dirigen la atencidn, crean significado y tienen sus propias vias de recuerdo,

todo ello, se relaciona con el aprendizaje. (Calle, Remolina, & Velasquez, 2011, p. 104)

10 Conclusiones

» Lainteligencia emocional es aquella capacidad del ser humano para reconocer, manifestar
y regular las emociones, de igual manera aceptar la de los demaés; este proceso comienza
desde que el nifio se encuentra en el vientre de la madre, la gestacion. Por tanto el desarrollo
de la inteligencia emocional no es solo responsabilidad de la escuela, hay otros factores
como la familia, la sociedad y la cultura que inciden en dicho proceso, ya que estos estan
presentes en la vida de los nifios y nifias, antes de ser parte de un sistema educativo. Por
tanto cuando los nifios ingresan a la escuela, nos encontramos con diversas caracteristicas
y formas de expresar, de las se llaman las emociones secundarias, ya que estas estan regidas
de acuerdo a la cultura que cada uno pertenece. Por tanto la potenciacion de la inteligencia
emocional debe ser reconocida en el ser humano como un propdsito de formacion para la
vida, teniendo en cuenta que todos los entornos donde nos desenvolvemos contribuyen a
la construccién de las habilidades emocionales y que todas las experiencias afectan de
manera positiva o negativa.

> Si hay una relacion entre la inteligencia emocional y los procesos atencionales, los nifios
gue poseen un mejor nivel de habilidades emocionales, logran tener un nivel de atencion
mas consistente que aquellos a los que se les dificultaba relacionarse y expresar sus
emociones. Por tal motivo cabe resaltar que cuando un nifio es consciente de sus emociones
y logra una autorregulacién le es posible enfocar su mente en un objetivo, en un tiempo y
lugar determinado, facilitindole el proceso de aprendizaje. Retomando lo anterior
sobresale la importancia que tiene el ensefiar y aprender las emociones en el aula debido a
que estas permean al ser humano en su quehacer diario.

» Laatencion es un eje facilitador para un desarrollo y aprendizaje significativo en los nifios,
puesto que este le permite centrar todo su interés en un objetivo claro, en un momento
determinado y a su vez le posibilita filtrar, almacenar y codificar la informacion recibida.

Por esta razon, la atencion en el aula es importante, para brindar a los sujetos la
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oportunidad de potenciar su creatividad frente a las distintas situaciones que se presentan
en la cotidianidad, obteniendo herramientas y habilidades para dar solucion a posibles
problemas de manera eficaz, teniendo como resultado la capacidad de ubicarse en tiempo
y espacio en el presente, enfocAndose en la situacion del momento sin oscilaciones de
pensamiento fuera del contexto en el que se encuentra.

> Es evidente la transcendencia que tiene los educadores infantiles tanto en el desarrollo de
la inteligencia emocional como en los procesos atencionales. En la inteligencia emocional
porque son los encargados de ensefiarle a nifios y nifias acerca de las emociones, de que
manera reconocerlas, tanto en ellos mismos como en los demés dando pie a la empatia, la
cual posibilita una sana convivencia y una mejora en las relacionas interpersonales; ademas
brindarles diferentes herramientas para manifestarlas y encuadrarlas. Los educadores
constituyen espejos y modelos emocionales que propician espacios de reconfiguracion
permanentemente, que se espera estén en la linea de la autorregulacion. Y por otro lado en
los dispositivos basicos como la atencion en los que se requiere un acompafiamiento muy
personalizado conectado a los intereses y necesidades particulares, cuidando estimulos
ambientales y sociales y ofreciendo mediaciones pedagogicas que la activen debidamente.
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11 Recomendaciones

» Es pertinente que a partir de nuestra investigacion se abran lineas nuevas de analisis y
profundizacion frente a las TIC y los procesos atencionales en el aula de clase, pues son
formas permeadas por las nuevas herramientas tecnoldgicas, que hacen que la atencién
como dispositivo del aprendizaje se transforme y se analice a partir de los nuevos supuestos
teniendo en cuenta que los intereses de los nifios varian.

> Con respecto a las maestras que intervienen en los procesos educativos, se podria abrir una
linea de investigacion en relacion a sus procesos emocionales. Pues son ellas las que
brindan herramientas a los nifios y las que dan ejemplo y coherencia con su actuar en el
aula de clase, puesto que los nifios son imitadores innatos de las actitudes y reacciones de

los adultos y cuidadores.
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13 Anexos

13. 1. Cuadro de categorizacion

62

anoche con monstros”
Haz un gesto de una
emocion

Nifio #2:

dar una respuesta.
Nifio #2: Relaciono
la emocién con algo
vivenciado en un
suefio.

Nifio# 2 Habla e
interrumpe
centrando su
atencién en algo no
perteneciente a la
actividad.

categoria de | categoria categoria categoria emergente | observacion referentes tedricos
ler orden emergente de | emergente de 4to orden
2do orden de 3er orden
Habilidad Expresion de Timidez Nifio #1: “Se queda en | Nifio #1: Al expresar | “Por un lado, el estudio sociolégico de las emociones
Social emociones Miedo silencio” timidez opta por se fundamenta en el hecho, sefialado por Kemper
Egocentrismo Ac?p.taclbn Nifio #2: “Hay profe qt.fedarse en s1!enclo (1978, 1987), de que la mayor?a de las emociones
) Opinién porque no me toco a mi, Nlﬁp #2: Comienza a | emergen, se expenmcnu.m y tlcn‘eu sentido en el
Atencion Gestos 0 quiero que me toque | dUeiarse por no ser contexto de nuestras relaciones sociales. Comprender
Amor Z quL Pk elegido. una emocién equivale a comprender la situacion y la
A 0 hiciste malo, 35 5 s % A 3
Comprension = Nifio #3: Realizar un | relacion social que la produce. En suma, la sociologia
Convivencia €80.n0.5% asf x gesto de malestar de las emociones tiene ante si dos tareas
Nifio #3 Realiza un Nifio #5: Expresa fundamentales: estudiar la naturaleza
ge.sto " palabras afectuosas y | social de las emociones y estudiar la naturaleza
Nifio #5: “te queremos respetuosas. emocional de la realidad social. (Bericat, 2012, p. 4)
mucho pero no le puedes (Pag 21,22)
pegar a los amigos, te | Nifio # 4 Se distrajo
vase quedar sin amigo | por comentarios de | “Pero, como dijo Aristételes, el problema no radica
los demas en las emociones en si sino en su conveniencia y en
compaiieros. la oportunidad de su expresion. La cuestion esencial
es: jde qué modo podremos aportar mas inteligencia
a nuestras emociones, mds civismo a nuestras calles
y mas afecto a nuestra vida social?” (Goleman, 1996
p.6)

“El nifio conoce el mundo segin una sola
perspectiva, la de ¢l mismo. Es por ello, que tiene
dificultad para ponerse en la perspectiva del otro,
para separarse de su propio punto de vista e
imaginarse coémo entiende las cosas otra persona.”
(Federacion de Ensefianza, 2011. p.1

Habilidad para | Valores Confianza 4Qué son las Nifio #5: Con “conjunto de factores y creencias que el ser humano
la viday el Lenguaje Comunicacion | emociones? seguridad y rapidez | considera importantes para su desarrollo y
bienestar Autoestima Respeto Nifio #5: “Cuando responde a las convivencia en armonia con sus semejantes. Estos
Cuidadores Interacciones alguien esta feliz y preguntas, valoren se aprenden en la familia, posteriormente en
Atencion Iniciativa quiere hacer algo con los | mostrando interés. la escuela, con los amigos y en la sociedad en

Intereses » Nifio #4: Sin general.”

A papas. 5
Participacion Nifios #4: “Amor dificultad expreso su

o y opinion. “Algunos autores consideran la autoestima como un
re.s.petar “ ., | Nifio #3: Se le constructo hipotético que representa el valor relativo
Nifio #3: "Compartir” | preounto repetidas que los individuos se atribuyen o que creen que los
Nifio#2: “Yo sofi¢ veces hasta lograr demas les atribuyen. Musitu y otros (1996), por su

parte, definen la autoestima como el concepto que
uno tiene de si mismo, segun unas cualidades que a
si mismos se atribuyen. No hay, por ahora, una
posicién unanime respecto a qué sea la autoestima.
Cada autor la define desde un punto de vista singular.
Como dice Smelser (1989: 9):

«Disponemos de una percepcion bastante firme de lo
que significa el término autoestima, tal y como se
revela mediante nuestra propia introspeccién y la
observacion de la conducta ajena. Pero cuesta mucho
expresar tal comprension en términos precisosy.
(Ortega, Minguez & Rodes, 2000. P. 47)

“La palabra infancia proviene del latin “infans” que
significa sin lenguaje. Pero ademas del inicio del
lenguaje en la primera infancia se adquieren otras
habilidades como: sonrisa, primeros pasos, la
reaccién de angustia ante un extrafio... multitud de
cambios que también son propios de esta etapa.

El lenguaje es un medio de comunicacion a través de
un sistema de simbolos. A través del lenguaje el nifio
serd capaz de relacionarse con sus semejantes y
exponer sus deseos y necesidades de forma maés
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precisa” (Molina, 2007. p.1)

“Lo interpersonal: las experiencias emocionales del
nifio con su familia permiten que €l construya la
capacidad de pensar el mundo que lo rodea y
pensarse a si mismo, es decir, construir su propio
aparato psiquico, que se va a ir desarrollando hasta
que logre ser alguien diferenciado como individuo e
integrado a la sociedad

d) Vinculos Afectivos y desarrollo emocional: El
desarrollo del cerebro del infante depende en parte de
las experiencias que vive. El vinculo temprano tiene
un impacto directo en la organizacion cerebral. Esta
estimulacién adecuada depende del establecimiento
de un vinculo temprano satisfactorio” Pagina 26-27.

Conciencia | Normas Paciencia 4Qué es paciencia? Nifio #3: Se mantuvo | “Las emociones son reacciones a las
Emocional | Socializacién | Compartir Nifio #5: “Esperaren la | 0 silencio y informaciones que recibimos de nuestras relaciones
. Re]acinnes fila hasta que la segundqs después con el entorno.” Pagina 21
Atencidén mter]?ersonales profesora diga” ref;pcndlb.
Ambiente &Qué es ayudar al otro? Nlﬁ? #lf Senegd a “Asi mismo entendiendo las particularidades de su
Nifio #3: “Es amistad” pa‘l:nclpar. desarrollo y los cambios en el caminar de la vida,
Nifio #2: debemos remitirnos a las primeras edades donde se
Actividad en bisqueda Const.antelmentc. construye las bases del control de las emociones,
de las pistas z_mtpuJ; a'd:s am=g05 como lo plantea Goleman, pues a lo largo de toda la
atando de sere infancia son esculpido los circuitos emocionales por
Nifio #2: “Profe yo, y0, | ifo #4: Resalta lo gaeed_io de la experiencia (Goleman, 1995, p. 24).
» gin estudios desde la neuropsicologia los nifios
yo. « que le hac'en los poseen una plasticidad cerebral méxima, ya que
Nifio #4 Profe me de.més Amigos. tienen una gran capacidad de adquirir los
SIPIJATOR ¥ e Nifio #2: toma aprendizajes de una manera mds répida y aprenden
apofrearon declsmne_s por los espontineamente de lo que perciben de su entorno y
demds, sin esperar sus relaciones con las personas con los que los
Nifio #2: No, yo contigo | manifestacion del rodean, tanto con los adultos como con sus pares”
y su amigo Nifio #5: lo | otro. Pagina 19-20
ignora. Le dificulta
Actividad del corazon. compartir con el
otro.
(A cudl de tus amigos le | Nifio #1: No se
darés la carta? comunica
verbalmente.
Nifio #3: “Selavoya
dar al guasén” Nifio #4 Se le llama
Nifio #2: “Esto es mio, repctlf!as veces la
0 tuyo” atenciéon,no
mostraba motivacion
por la actividad.
Autonomia | Liderazgo Compresion (Qué es ser un lider? Nifio #2: interrumpe | “Covey (1998), plantea el concepto de
Emocional | Ambiente Nifio #(5) responde en la lectura para liderazgo centrado en principios, el cual tiene que ver
palabras muy claras que | contarle a los demas | con la transformacién interna del ser humano, que lo
Atencion es ser el presidente y el | compaiieros temas llevard a influenciar a otros a largo plazo. Al
primero en la fila no pertenecientes al | complementar el término de liderazgo con lo
Nifio #3:  “Seun cuento. educativo, adquiere un sentido formativo y de
policia y un bombero.” proyeccion en las instituciones escolares. Por tanto,
Nifio #2: “Profe, quiero Nifio#3 yelnifio# | el lid‘cr. educativo se convierte en la persona que con
manejar un barco y ser 4 no respondian, condncniones t_:spccxﬁcas, fren!e al senuf:lo de la
un capitin.” ambos estal{an educa.cx(')n, orienta a la comunidad t_:d_ucatnva, como
’ hablando y jugando | estudiantes, docentes, padres de familia y personas
con una flor. que manejan procesos educativos, en la
busqueda de mejorar la calidad educativa, el clima y
la cultura organizacional en crecimiento personal,
representada en la formacién integral
de las instituciones” (Sierra, s. f. p. 113)
Regulacion Emocién Caracter (Qué es la rabia? Nifio # 5 Relaciona | El concepto de ambiente involucra multiples
Emocional Personalidad las emociones de factores y 4mbitos de un contexto, es decir ** todo

Opiniones

Nifio# 5 “Es el mal”

aquello que rodea al hombre, lo que puede
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Sentir
Pensamientos
Gestos

Nifio #1 “ Es hacer asi

(gesto) ”

Nifio #2 “Dejar de
hacerlo ”

Nifio#4 “Irrespetar ”

Nifio #1 “No estamos
hablando del amor,
estamos hablando de la
rabia ”

acuerdo a sus
experiencias

Nifio#1 Reconoce
las emociones por
medio de gestos

Nifio #2

Nifio # 1 No tiene
claro que una
emocion se produce
de otra.

Nifio # 4 No presto
atencion por un corto
tiempo, ya que
estaba comiendo un
dulce.

influenciarlo y puede ser influenciado por el *°, por
lo que el ambiente donde la persona esta inmersa se
conforma de elementos circunstanciales fisicos,
culturales , psicologicos y pedagogicos del contexto,
los cuales esta relacionados unos con otros (Castro
& Morales, 2015, p. 3)

http://www .redalyc.org/pdf/1941/194140994008.pdf
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13. 2. La guia de observacion marcada
INTELIGENCIA EMOCIONAL-Regulacion Emocional-
Estudiante #1 | #2 #3 #4 | #5
Cumple las normas sin importar sus emociones en el momento SI | NO | SI NO | SI
Asume comportamientos esperados para su edad SI | SI | SI NO | SI
Logra continuar con una actividad superando dificultades SI | SI | NO SI | SI
Conecta la manifestacion de sus emociones ante una situacion especifica | SI | SI [ NO SI | SI
Disfruta de momentos que estimulan la alegria SI | ST | SI SI | SI
PROCESOS ATENCIONALES
Sigue instrucciones dadas SI|SI |SI/NO|[NO|SI
Presta atencion sostenida en un tiempo determinado SI | SI | NO SI | SI
Evita centrar su atencion en los distractores del aula. SI | SI | NO NO | SI
Almacena vy aplica informacidn variada. SI [ SI | NO SI | SI
Termina actividades que inicia SI | SI | NO SI | SI
INTELIGENCIA EMOCIONAL -Conciencia emocional-
Estudiante #1 #2 #3 | #4 | #5
Utiliza expresiones amorosas y respetuosas con sus compafieros SI [ NO SI | NO | SI
Crea relaciones afectuosas SI | SI/NO | SI | NO | SI
Ayuda a los otros ante una dificultad SI | NO NO | NO | SI
Acepta cuando se siente enfadado o feliz SI | SI NO | NO | SI
Dice palabras de apoyo cuando alguien lo necesita SI | NO NO | NO | SI
Expresa con gestos o palabras cuando algo no le gusta SI | SI NO | SI | SI
PROCESOS ATENCIONALES
Sigue instrucciones dadas SI | SI NO | SI | SI
Presta atencion sostenida en un tiempo determinado NO | SI NO | SI | SI
Evita centrar su atencidn en los distractores del aula. SI | NO NO | NO | SI
Almacena y aplica informacion variada. SI [ NO NO | NO | SI
Termina actividades que inicia NO | SI NO | SI | SI
INTELIGENCIA EMOCIONAL-Autonomia Emocional-
Estudiante #1| #2 | #3 | #4 | #5
Manifiesta tener una buena autoimagen. SI | SI |NO|SI [SI
Enfrenta de manera positiva las circunstancias, ya sean buenas o malas. SI | SI |NO|NO|SI
Es responsable con sus acciones comportamentales y las consecuencias. SI|SI |SI |[NO|SI
Manifiesta tener un alto grado de autoestima SI | SI |NO |SI |SI
Interviene para orientar o valorar las acciones de los demaés. SI | NO|NO |SI |SI
PROCESOS ATENCIONALES
Sigue instrucciones dadas SI | SI | NO | NO | SI
Presta atencidn sostenida en un tiempo determinado SI|SI |NO|NO|SI
Evita centrar su atencién en los distractores del aula. SI | NO | NO | NO | SI
Almacena y aplica informacion variada. SI | SI |NI |SI [SI
Termina actividades que inicia SI|SI |NO|NO|SI
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INTELIGENCIA EMOCIONAL-Habilidad Social-
Estudiante #1 | #2 | #3 | #4 | #5
Establece relaciones positivas con las personas de su entorno. SI | SI | NO [SI |SI
Se comunica de manera respetuosa y afectiva en todas las situaciones. SI | NO | NO [ NO | SI
Acepta las diferencias de los demas SI|[SI |SI |NO]|SI
Tiene la capacidad de expresas sus sentimientos de manera asertiva sin SI | NO | NO | NO | SI
perjudicar al otro
Toma decisiones bajo situaciones de presién SI | NO | NO | NO | SI
Tiene la capacidad de dar respuesta de manera creativa a situaciones SI [ SI | NO | NO | SI
problemadticas que beneficie el bienestar personal y colectivo
PROCESOS ATENCIONALES
Sigue instrucciones dadas SI [SI | NO |SI |SI
Presta atencidn sostenida en un tiempo determinado SI [ SI |NO|SI |SI
Evita centrar su atencion en los distractores del aula. SI | NO | NO | NO | NO
Almacena y aplica informacion variada. SI | SI | NO | NO | SI
Termina actividades que inicia SI |SI [SI SI | SI

Habilidad para la vida y el bienestar

Estudiante #1 | #2 | #3 | #4 | #5
Enfrenta con decision los retos que se le presentan en el dia a dia. NO |NO | NO | NO | SI
Tiene iniciativa al buscar recursos y soluciones SI [ NO [ NO | NO | SI
Toma decisiones en el aula asumiendo responsabilidad SI |NO[NO|NO|SI
Se responsabiliza de sus comportamientos y sus consecuencias SI | NO|NO|NO|SI
Se integra a actividades que promueven el bienestar personal y grupal SI |SI [NO|SI |SI
PROCESOS ATENCIONALES
Sigue instrucciones dadas SI | NO [ NO | NO | SI
Presta atencion sostenida en un tiempo determinado SI [NO [NO |NO | SI
Evita centrar su atencion en los distractores del aula. SI | NO [NO | NO | SI
Almacena y aplica informacion variada. SI [SI [NO |NO | SI
Termina actividades que inicia SI [SI [NO|SI | SI
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13. 3. Talleres Ludico- pedagodgicos

13. 3. 1. Taller Conciencia emocional

Fecha Octubre

Institucion Prados del Nogal

Grupo Jardin (piratas)

Tema Inteligencia emocional y su relacién con la
atencion.

Objetivo Fomentar el trabajo en equipo por medio de
una actividad ludica colaborativa.

Inicial

La maestra comienza contando que en el prescolar hay un tesoro escondido y dejaron una primera

pista, esta viene en un cofre, el cual contiene

varios mensajes especiales para los piratas! Estos

mensajes son las normas que deberan cumplir para llegar a él:

Ayudar al otro

Respetar

Pedir

la palabra

Tener paciencia

Decir palabras de apoyo

Y divertirte al maximo!
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Central
Todo el grupo se dirige al parque, donde alli se daré inicio a encontrar las pistas, la maestra
comienza dando la primera, para asi llevarlos a la siguiente, la cual los seguira guiando de

manera sucesiva.

Pistas:
lera Pista: Ahora si comencemos, pero antes tendran que decir 3 de las normas que hay en el
cofre... Muy bien la proxima pista la encontraran donde toman lonchera los ositos y conejitos.
2da Pista: Piratas han logrado avanzar pero aun falta, elige a un compafiero, tomalo de la mano
hasta la siguiente pista pronto sabran lo que tienen que hacer, ahora si dirijanse a la oficina de la
profe

3era Pista: Excelente trabajo han encontrado la siguiente pista.
Con el compafiero que elegiste van a realizar la siguiente
manualidad, Recuerda que la compartiras con el compafiero que
elegiste.

Genial les quedé hermoso, ahora muy concentrados iremos a la

siguiente pista la cual esta en la zona donde se encuentran las
motos. Corazon:
4ta Pista: Muy bien han encontrado la pista, ahora para la siguiente tendran que descifrar una

adivinanza:
No hay mas que una En la cara
Es la persona que mas te ama, Soy una cajita que se abre y se cierra,
es hija de tus abuelos y que entre los dientes guardo la lengua.
y de tus tios es hermana. ¢Quién soy?
¢Quién es?

Respuesta: La boca
Respuesta: La madre

Piratas son muy inteligentes, quieren encontrar la proxima pista?
Muy bien vamos a un lugar magico donde disfrutan estar, tiene techo y cuadrados a su alrededor,

corran corran, pero con mucho cuidado.


http://papashiperactivos.com/tag/abuelos/
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5Sta Pista:
Maravilloso lo han hecho muy bien. Ahora vamos en busqueda de
la siguiente pista, pero primero me gustaria que me dijeran un

valor, algo que les nazca del corazon!

Lo han logrado estan a una pista de llegar a su gran tesoro, pero

antes tendran que tomar su lonchera y disfrutar en el recreo.
Ahora si vamos al lugar donde aprendemos y disfrutamos con las

profes.

Final
Momento N°1: Al llegar a la Ultima pista la maestra volverd a sacar los mensajes que se encuentran
en el cofre, con el fin de recapitular la actividad y verificar entre todos si las normas fueron
cumplidas, ademas los nifios podran destacar algunas actitudes y acciones positivas que tuvieron

los comparieros.

Momento N°2: La maestra concluird de manera reflexiva, resaltando la importancia que tiene el
trabajo en equipo para cumplir con alguna misién o meta, por lo tanto los felicitard por una buena
disposicion y participacion acertada, este mensaje ira acompafiado de un tesoro que contiene un

compartir, donde lo podréan disfrutar en compafiia de todos.

Recursos

» Fisicos: aula, parque.
> Didacticos: cofre, tesoro, papeles y compartir.
» Humanos: Nifios y maestra.
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13. 3. 2. Taller Regulacién Emocional

Fecha Octubre

Institucion Prados del Nogal

Grupo Jardin (piratas)

Tema Inteligencia emocional en relacion a la
atencion.

Objetivo Reconocer las situaciones que generan ira'y

las posibles soluciones que llevan a una

regulacién emocional.

Inicial

70

Momento n°l: Para darle inicio a la actividad la docente mostrard una cara con un gesto en

particular (la ira), se les preguntara ¢Qué creen que es?, ;Como se llama esa emocion?, ;Qué los

hace sentir asi? Y cada uno la imitara.

Momento n°2: Se realizara un mini cuento donde la maestra narra el inicio y genera una

problematica y partir del momento los nifios buscaran posibles soluciones.

> Ejemplo: Esta un grupo de nifios jugando en el parque, algunos estan los columpios, otros

en el arenero, corriendo y jugando con pelotas; todos estaban muy felices y disfrutando al

maximo su recreo. Cuando de pronto un nifio se acerca y empuja a uno de ellos fuera del

columpio, este comienza a llorar y..... los nifios continuaran el cuento por medio de las

respuestas que se daran frente a las siguientes preguntas:

¢Estuvo bien en empujarlo?
¢Como se sintié el nifio empujado?
¢ Qué harias tu?
¢Como tu ayudarias a los nifios?

¢ Qué consejo le darias al nifio que empujo?
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Central
Por consiguiente entre todos los nifios y la maestra se realizard aun cartel que sera plasmado en el

aula, el cual tiene como fin reconocer lo que debemos hacer y lo que no, cuando sentimos ira. Este

se construira por medio de iméagenes, donde ellos deberan ubicarlas en el lugar correspondiente.

[¢QuE] HAGO J cON | M1 [ENFADO?

&7 2

Final
Momento n°l: Para darle relacion a lo anterior y finalizar la actividad se les mostrara un video

https://www.youtube.com/watch?v=3syn_05WJUO , donde podran observar el caso de un nifio que

aprendio a controlar su rabia.

Momento n°2: Finalmente se les presentara en una actitud de sorpresa la perla mégica, esta nos
ayudara a controlar nuestra ira como el nifio del video, a su lado tendra una caja con varios papeles
los cuales contienen diferentes opciones como por ejemplo:

Respira profundo
Utiliza plastilina
Abraza un amigo
Llora
Dibuja
Toma agua

Recursos

» Fisicos: cartulina, imagenes, colores, colbon, televisor, caja y papeles.
» Humanos: Nifios de jardin y maestra.


https://www.youtube.com/watch?v=3syn_o5WJU0
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13. 3. 3. Taller Regulacién Emocional

Fecha Octubre

Institucion Prados del Nogal

Grupo Jardin (piratas)

Tema Inteligencia emocional en relacion a la
atencion.

Objetivo Promover las caracteristicas positivas de un
lider, para la formacion de una autonomia
emocional.

Inicial
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Se leera el cuento jSoy un lider!, donde los nifios responderan las preguntas que se encuentran

dentro del libro.

&
2,

¢Alguna vez convenciste a tus amigos de que todos pasarian un dia maravilloso?
¢Alguna vez encontraste algo y se lo devolviste a su duefio?
¢, Alguna vez ayudaste a alguien sin esperar nada a cambio?
¢Alguna vez recogiste un papel del suelo aunque no se te hubiera caido a ti?
¢Alguna vez abriste la puerta a otra persona?

¢Alguna vez dejaste que alguien pasara primero que tu?

Central

Cada nifio se dibujara realizando una accion mencionada durante el cuento que crean que los han

hecho lideres.
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Final
Se expondran los resultados en todo el saldn, construyendo un mural, a la vez se hablara de las

caracteristicas positivas que debe de tener un lider y cual serd nuestro compromiso con el cuidado

del preescolar.

Recursos

» Fisicos: Libro, papel, colores.
» Humanos: Nifios y maestra.
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13. 3. 4. Taller Habilidad Social

Fecha Octubre

Institucion Prados del Nogal

Grupo Jardin (piratas)

Tema Inteligencia emocional en relacion a la
atencion.

Objetivo Generar un ambiente de respeto por medio
del reconocimiento de las particularidades
de cada estudiante.

Inicial
La maestra les mostrard una caja magica, la cual contiene los
nombres de los nifios del grupo escritos en papeles individuales. En

actitud de misterio se les preguntaré ¢ Qué creen que contiene la caja?

¢Para que sirve?, ¢De qué color es? Cémo es su forma? Etc.

Central
Momento N°1: Se inicia retirando un papel de la caja magica, el nifio o la nifia que corresponda,
serda el elegido para que entre todos dibujen su cuerpo.
Momento N°2: Al terminar el dibujo, este se pondra en el tablero y cada nifio mencionara una

caracteristica fisica y actitudinal, mientras que la maestra lo escribira.

Final
Se leerd un cuento a manera de reflexion, el cual tiene como

contenido el valor del corazon.

Recursos

» Fisicos: cuento, papel, cajay colores.
» Humanos: nifios y maestra.
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13. 3. 5. Taller Habilidad para la vida y el bienestar

Fecha Octubre

Institucion Prados del Nogal

Grupo Jardin (piratas)

Tema Inteligencia emocional en relacion a la
atencion.

Objetivo Fomentar la empatia para generar una sana
convivencia con el otro.

Inicial
Se iniciara jugando la mimica de las emociones, cada nifio saldra al tablero y tendra que reflejar

una emocién y los demas adivinarla.

Central

Se leera el cuento “El vecindario de Franklin”, donde se evidencia la

empatia que Franklin tiene con los demas amigos.

Final
Cada nifio dibujara lo que mas le gusta hacer con sus demas compafieros y podran exponerlo al
final, este trabajo se podréa llevar para la casa, con el fin de que los nifios lo compartan con sus

familiares.

Recursos

» Fisicos: Libro, papel, colores.
» Humanos: Nifios y maestra.
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13. 4. Consentimiento

CONSENTIMIENTO INFORMADO
TITULO

Yo: con C.C.

Certifico que he sido informado(a) con la claridad y veracidad debida respecto al curso y proceso de la
investigacién, sus objetivos y procedimientos. Que actlo consciente, libre y voluntariamente como
participante de la presente investigacion contribuyendo a la fase de recoleccion de la informacién. Soy
conocedor (a) de la autonomia suficiente que poseo para abstenerme de responder total o parcialmente
las preguntas que me sean formuladas y a prescindir de mi colaboracién cuando a bien lo considere y sin
necesidad de justificacion alguna.

Que se respetara la buena fe, la confidencialidad e intimidad de la informacién por mi suministrada, lo
mismo que mi seguridad fisica y psicolégica.

FIRMA PARTICIPANTE FIRMA INVESTIGADOR
C.C. C.C.
FIRMA INVESTIGADOR FIRMA INVESTIGADOR

C.C. C.C.
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13. 5. Carta del Comité de Bioética.

Jriss/

&4 >\ UNIVERSIDAD DE

|
=
|SAN BUENAVENTURA | "",

Anos

MEDELLIN

1967 ~ 2017

Calidad Humana y Profesional

Personeria Juridica

VIGILADA MINEDUCACION
Resolucién N° 1326 del 25 de Marzo de 1975 Resolucién 12220 del 20 de junio de 2016
MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

EL SECRETARIO DE LA UNIVERSIDAD DE SAN
BUENAVENTURA MEDELLIN Y LA COORDINADORA DEL CIDEH

CERTIFICAN

Que el Consentimiento Informado de la investigacién “Inteligencia emocional y
procesos atencionales ¢una relacion posible?” Corresponde a minimo riesgo: “el
minimo riesgo se da cuando se realiza alguna intervencién en el sujeto para
los requerimientos de cuidado y tratamiento, y al realizar éstos se toma
informacion” (Articulo 11 de la Resolucién 008430 del Ministerio de Salud de

Colombia, del 4 de octubre de 1993); ya fue revisado y aprobado por el Comité de
Bioética de la Universidad de San Buenaventura - Seccional Medellin.

Expedido a solicitud de las investigadoras, Manuela Cruz Cardona, Natalia Bernal
Loépez y Melissa Gémez Acevedo.

Medellin, 30 de septiembre de 2017.
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FRAY JUAN DE LA CRUZ CASTELLAKIOS ALARCON OFM.

Secretario

Coordinadora del CIDEH

» Medellin: Carrera 56C N° 51-110 (Barrio San Benito)
* Bello: Calle 45 N° 61- 40 (Barrio Salento)

PBX: 57 (4) 514 56 00 , Fax : 454 27 18
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