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Resumen

Los roles de genero se definen como las caracteristicas asociadas a lo masculino y lo femenino y
coémo estds separan a las personas en funcion de su sexo de nacimiento en roles especificos,
limitandolos a poder habitar un solo espacio, sea publico o privado. En Colombia aln existe un
pensamiento muy marcado en lo que debe hacer o no un hombre y una mujer, en consecuencia, se
sigue perpetuando en la masculinizacion y feminizacion de actividades cotidianas, esta misma
estructura de pensamiento aun sigue presente en el parque La Florida, ubicado en el municipio de
Bello, el lugar de estudio elegido. Se realiz6 la investigacion desde un enfoque mixto que permita
identificar y documentar las problematicas alrededor de los roles de género y que al mismo tiempo
se pueda descubrir como estas situaciones problematicas las vive e interpreta la comunidad. Este
proyecto tiene como objetivo disefiar una estrategia que pueda ayudar a sensibilizar y reconocer
los roles de género por medio de actividades interactivas. Asi mismo, se busca informar a las
personas por medio de datos acerca de las actividades que se encuentran mayormente
estigmatizadas por pertenecer a uno de los dos sexos. El resultado es la creacion de una estrategia
interactiva y de sensibilizacion llamada EqualG que no solo esta disefiada para realizarse en un
lugar en especifico, sino que puede replicarse en diferentes zonas de la ciudad donde se evidencie

una problematica marcada asociada al género.

Palabras clave: Igualdad de género, Roles de Género, Identidad, Estrategias, Interactividad,

Sensibilizacion, Disefio.
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Abstract

Gender roles are defined as the characteristics associated with the masculine and the feminine and
how these separate people based on their birth sex into specific roles, limiting them to only being
able to inhabit a single space, be it public or private. In Colombia there is still a very marked
thought on what a man and a woman should or should not do, consequently, the masculinization
and feminization of daily activities continues to be perpetuated, this same thought structure is still
present in La Florida park, located in the municipality of Bello, the chosen place of study. The
research was carried out from a mixed approach that allows identifying and documenting the
problems around gender roles and that at the same time it is possible to discover how these
problematic situations are experienced and interpreted by the community. This project aims to
design a strategy that can help raise awareness and recognize gender roles through interactive
activities. Likewise, it seeks to inform people through data about the activities that are mostly
stigmatized for belonging to one of the two sexes. The result is the creation of an interactive and
awareness-raising strategy called EqualG that is not only designed to be carried out in a specific
place, but can also be replicated in different areas of the city where there is a marked problem
associated with gender.

Keywords: Gender Equality, Gender Roles, Identity, Strategies, Interactivity, Awareness,
Design
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Introduccion

Los roles de genero delimitan a las personas a seguir ciertos patrones de conducta
apropiados para hombres y mujeres. En Colombia es una situacion que ain se encuentra muy
marcada en el imaginario colectivo y se puede evidenciar en las cifras de trabajo doméstico, las
percepciones que se tiene alrededor de los roles femeninos y masculinos y las elecciones
ocupacionales de hombres y mujeres. En Medellin los sesgos por género se siguen registrando en
carreras como ciencias, ingenierias, tecnologias y telecomunicaciones. De acuerdo a datos de
Sapiencia, en Medellin en 2016 el 34% de las mujeres estaban matriculadas en carreras de ciencia,
tecnologia, ingenieria y matematicas. De un total de 55.077 matriculas, 18.742 son mujeres y
36.335 son hombres, ademas el 63,9% del total de “ninis” (jovenes que ni estudian ni trabajan) son
mujeres, mientras que el 36,1% son hombres (Vamos Mujer , 2019). Con estos datos se puede
evidenciar las brechas de género ocupacionales y profesionales en nuestro pais lo cual serd una
base para el estudio de la presente investigacion.

A partir de la investigacion se establecen parametros para identificar los fendmenos de
masculinizacion y feminizacion de las actividades en el parque La Florida, como sus percepciones
alrededor de los roles que normalmente deberia cumplir un hombre y una mujer y al mismo tiempo
se identifica las estéticas y actividades normalmente asociadas a los dos géneros y se empiezan
procesos de ideacion tomando en cuenta conceptos como sensibilizacion e interactividad.

Este proceso de investigacion conlleva al desarrollo de una estrategia de disefio enfocada
en la sensibilizacion sobre los roles y las actividades que cumplen las mujeres y hombres
colombianos, aplicada al barrio La Florida en el municipio de Bello, con el fin de que las personas
de una comunidad empiecen a tener procesos de autorreflexion alrededor de una problematica que
se encuentra tan normalizada en nuestro imaginario colectivo.

En la primera parte se presentan los aspectos teoricos, el siguiente punto es el desarrollo

metodologico aplicado y finalmente el desglose de la solucion disefiada.
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1 Planteamiento del problema

Los roles de género designan papeles, expectativas y normas que se espera cumplan las
mujeres y los hombres en una sociedad, los cuales son establecidos culturalmente. Estos roles
suelen adquirirse a medida que crecemos y son trasmitidos a través de la familia, los amigos y los
medios de comunicacion. Estos tres agentes se encargan de configurar lo que es femenino y
masculino, teniendo esto en cuenta, los roles femeninos son asociados a las tareas relativas, a la
reproduccion, crianza, cuidados y sustento emocional estando generalmente asignadas a un terreno
domestico; en contraparte los roles masculinos estan vinculados al ambito productivo, el
mantenimiento y sustento econdmico, desarrollandose mas en un terreno publico (Gardufio
Saldivar, 2015).

En Colombia hay 48°203,405 habitantes de los cuales el 48,8% son hombres y el 51,2%
son mujeres, a escala nacional el empleo doméstico representa un 7,0% en las mujeres mientras
que en los hombres no llega ni al uno por ciento (0,3%). También son ellas quienes se ocupan
principalmente como trabajadoras familiares sin remuneracion (5,7%). Por el contrario, cuando la
posicion corresponde a la propiedad de negocio, empresa o establecimiento el 4,5% de los hombres
ocupados son patrones o0 empleados y solo un 2,4% de las mujeres lo son, es decir la mitad respecto
a ellos. Las mujeres y los hombres se concentran en actividades distintas, muchas de las veces
relacionadas con las areas asociadas socialmente a lo que se consideran caracteristicas inherentes
a los sexos, es decir, a lo que significa ser mujer u hombre en una sociedad, lo que resulta en

ocupaciones y ramas feminizadas o masculinizadas (ONU Mujeres, 2020).
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Tabla 1
El deber de un hombre y una mujer

El deber de un hombre es ganar dinero,
el deber de la mujer es cuidar del hogar

y la familia
De acuerdo En desacuerdo
61,8
56,4
40,9

36,2

Nota. Esta tabla muestra la cantidad de personas que estan de acuerdo o en desacuerdo con una afirmacién relacionada

con el deber de los hombres y mujeres. Tomada de (ONU Mujeres, 2020).

Llevando la problematica a un contexto mas cercado encontramos que en Bello,
especificamente en el parque La Florida, se realizdé un estudio con el objetivo de conocer si las
personas de este lugar dividian las actividades en dos categorias “masculino” y “femenino” para
esto se aplico la “Escala de roles de género” (Gardufio Saldivar, 2015), los habitantes manifestaron
un pensamiento muy marcado en lo que deberia o no ser el rol de un hombre o mujer, teniendo en
cuenta el estudio realizado, el 70% de los habitantes afirma que “La mujer tiene habilidades innatas
para el que hacer doméstico” mientras que un 60% considera que “El hombre debe proteger a la
familia” aqui podemos ver claramente como hay una distincion acerca de los papeles que debe
llevar a cabo cada sexo, persistiendo arreglos en los hogares que limitan la participacion
econdmica, entre ellos, el tiempo que se dedica al trabajo doméstico no remunerado creando una
barrera estructural de igualdad de género, impidiendo a hombres y mujeres el goce de
desempefiarse en los roles que deseen.

La eleccion de una profesion fuera de los canones establecidos por la sociedad dentro de lo
“femenino” y “masculino” puede conllevar a un rechazo y que se juzgue las decisiones que un
individuo toma con base en lo que quiere o no hacer, si una mujer desea dedicarse al mundo laboral
podra ser juzgada por abandonar el hogar y si un hombre desea dedicarse a las actividades del

hogar podré ser juzgado por no ser lo suficientemente “varonil”, teniendo esto en cuenta ;Como se
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podria disefiar una estrategia que logre visibilizar y sensibilizar a las personas acerca de los roles

de género?.

1.1 Antecedentes

Se presentaran algunos proyectos a nivel nacional que han trabajado en orientar, liderar y coordinar
iniciativas pablicas para las mujeres y que al mismo tiempo contribuyen a la igualdad de género,
también se mostraran proyectos a nivel internacional que han intervenido el espacio publico para

crear una mayor interaccion ciudadana por medio de estrategias de activacion del espacio.

1.2.1 Antecedentes Nacionales

Proyecto “Aqui pintamos todas”.

Las mujeres jovenes en Medellin son mas susceptibles de dejar la escuela o presentar
ausentismo escolar, debido a las inequidades de género que se reflejan en la sobrecarga de trabajos
domeésticos y la reproduccion de estereotipos y roles de género que limitan los talentos de las
jévenes. En el afio 2014 se impulsd un proyecto pedagogico artistico 1llamado “Aqui pintamos
todas” orientado a propiciar en nifios, adolescentes, mujeres y jovenes de la ciudad una reflexion
en torno a la importancia de la educacién para sus vidas.

La actividad realizada en jovenes en riesgo de desercion escolar asociados a contextos
socioeconémicos (estrato 1, 2 y 3) consistia en conformar grupos de trabajo, dibujar y colorear la
silueta de un arbol, pegar en cada una de las secciones del arbol (Ramas, tronco y raices) palabras
claves o frases cortas que respondieran a una pregunta en especifico y por Gltimo reflexionar en
torno a la actividad, con el fin de generar una autorreflexion en los participantes (Secretaria de las
Mujeres , "Aqui Pintamos Todas", 2014).

Proyecto “Masculinidades”.

Masculinidades es un proyecto impulsado desde el 2013 por la Secretaria de las Mujeres de

la Alcaldia de Medellin con los hombres en las comunas de la ciudad, consiste en un proceso de
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intervencion social que promueve la equidad de género a través de encuentros de trabajo reflexivo,
critico y trasformador de las realidades relacionadas con la violencia de género y a la reproduccién
de estereotipos y roles que los hombres deben cumplir (Secretaria de las Mujeres , Masculinidades
, 2013).

Algunos de los temas reflexivos abordados en las reuniones fueron:
e ;Qué significa ser hombre? Socializacion y construccion de masculinidades en la comuna.
e Hombres cuidadores de vida.
e Los costos vitales y sociales del ser hombre en Medellin.
e Laconvivencia social con equidad de género: aportes desde los hombres.
e Masculinidades y violencia econémica.
e Masculinidades y participacion politica con equidad de género.
e Derechos humanos para hombres y mujeres.

e Hombres aportando a la equidad de género.

Los temas reflexivos abordados permitian que los participantes escucharan las perspectivas de mas
de una persona acerca de un mismo tema, lo cual habria espacios de didlogo y la posibilidad de
empezar un proceso de deconstruccion acerca de las actitudes machistas que podian tener en su

vida cotidiana.

1.2.2 Antecedentes Internacionales

Wallpeople

Wallpeople es un proyecto de arte colaborativo nacido en Barcelona (Espafia) que tiene
como objetivo fomentar la creatividad de las personas y reivindicar el espacio publico como medio
de expresion e interaccién ciudadana. Su propuesta supone una oportunidad para todos aquellos
que tienen algo que mostrar al mundo y que dificilmente podran hacerlo en una galeria o0 en un

Museo.
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Wallpeople consiste en intervenir temporalmente una pared amplia, limpia y bien
representativa de la ciudad, con: dibujos, ilustraciones, fotografias, textiles, plantas, objetos, frases,

composiciones de distintos materiales y collage (Moreno Troconis, 2014).

Figura 1.

Pared intervenida con el proyecto Wallpeople.

Nota. La imagen ejemplifica como se veria el proyecto Wallpeople en un contexto de uso. Tomado de (Moreno
Troconis, 2014).

Impulse

Impulse es una instalacion de arte publico, colocada en Place des Arts, Montreal en el afio
2016, compuesta por 30 balancines interactivos, completamente iluminadas y una serie de video-
proyecciones en las fachadas de edificios cercanos. Los aparatos, equipados con luces LED y
altavoces, emiten una serie de sonidos cuando son utilizados, mientras la intensidad de la luz varia
con el movimiento. Tiene como objetivo atraer y mantener a los visitantes en el vecindario, aspira
a ser inclusivo y atractivo para un publico amplio y a activar el espacio publico durante todo el afio,
tanto en verano como en invierno, mediante la participacion de ideas de juego urbano.

Impulse &nima a las personas a involucrarse de forma inmediata con el espacio publico por
el puro placer de estar juntos, de jugar y reir colectivamente, desacoplados con actividades de

consumo.
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Ademas de promover las conexiones humanas, “Impulse” tiene como objetivo promover la
accesibilidad al arte ofreciendo un aspecto ladico a los visitantes: la experiencia tactil que ofrecen
las estructuras favorece diferentes tipos de percepciones y formas de experimentar. la obra de arte
(Urbina Polo, 2016).

Figura 2

Espacio intervenido por el proyecto Impulse

Nota. La imagen ejemplifica como se veria Impulse en el contexto de uso. Tomado de (Urbina Polo, 2016).
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2 Justificacion

El rol que debe desempefiar un hombre y una mujer ha estado asignado desde el inicio de
la humanidad, cuando miramos el papel de la mujer en el antiguo testamento nos damos cuenta de
que el lugar de la mujer ya estaba bien delimitado en el mundo judio y era un personaje secundario,
arrinconado a las tareas domésticas y sujeta a su marido, mientras que el hombre se podia
desempefiar en la vida publica y era considerado un ser perfecto y superior (Bechtel, 2001), de esta
manera la sociedad fue evolucionando con estos pensamientos volviéndolos un legado para las
generaciones futuras, este legado obliga a las personas, grupos y comunidades a darle importancia
a su patrimonio y a disfrutar de €l en el presente y trasmitirlo a generaciones futuras, cuando
relacionamos el patrimonio y el género podemos encontrar que estan significativamente afectados
uno por el otro, las restricciones para hombres o mujeres en el pasado pueden ser aun reconocidos
y perpetuados en la actualidad, teniendo esto en cuenta los roles de género son aquellos que
designan papeles, expectativas y normas que se espera cumplan las mujeres y los hombres en una
sociedad. En Colombia cuatro de cada 10 personas (38,5%) esta de acuerdo o muy de acuerdo con
que “el deber de un hombre es ganar dinero y el de la mujer es cuidar del hogar y la familia” lo que
nos dice que actualmente los roles de género siguen muy marcados en la poblacion colombiana.

Sensibilizar a las personas acerca de los roles de género es de vital importancia para que se
dejen de “masculinizar” o “feminizar” acciones, ningun ser humano miembro de la sociedad debe
ser privilegiado o desfavorecido con respecto a sus derechos, elecciones, oportunidades, beneficios
y libertad, en razén de que hayan nacido mujer u hombre, o se los identifique dentro de esta
clasificacion. Utilizar una estrategia de disefio enfocada en la sensibilizacion y reconocimiento
permite que las personas puedan expresar, intercambiar y compartir libremente pensamientos, ideas
e informacion permitiendo un cambio en las estructuras de pensamiento tradicionales de la
percepcion del rol que cumple un hombre y una mujer (Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, 2015).
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3 Objetivos

3.1 Objetivo general

Identificar el fendbmeno de la masculinizacién y feminizacion de las actividades humanas,
para generar una sensibilizacion en las estructuras de pensamiento tradicional sobre los roles

sociales de hombres y mujeres, a traves del disefio de estrategias interactivas en el espacio publico.

3.2 Objetivos especificos

e Reconocer el fendmeno de la masculinizacion y feminizacion de las actividades humanas
en el contexto actual.

e Generar estrategias y metodologias que permitan incidir sobre el pensamiento tradicional
de la percepcion del rol que cumple un hombre y una mujer en la sociedad.

e Disefiar una propuesta interactiva de sensibilizacion frente a los roles de genero aplicable a
las personas del parque La Florida.
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4 Marco tedrico

4.1 Imaginarios asociados a los roles femeninos y masculinos en Colombia

El género es una construccion social de la feminidad y la masculinidad que ayuda a crear
relaciones basadas en las diferencias que distinguen a los hombres y las mujeres en funcién de su
sexo. A partir de esto se establecen divisiones en los comportamientos de las personas en dos clases
de esferas, siendo la esfera productiva dominada por los hombres y la esfera reproductiva asignada
a las mujeres, ademas se crean un conjunto de creencias, deberes, prohibiciones y expectativas
sobre ser hombre o mujer ideal en la sociedad (Guzman Rodriguez, 2013).

En Colombia aun existen limitaciones para hombres y mujeres en funcién de su sexo,
teniendo asociados prejuicios y estereotipos que sufren y deben cumplir, segun la encuesta nacional
de demografia y salud en la relacién con la sub valoracion de las mujeres se evidencio que los
hombres tienden a pensar que su papel en la familia y frente a la mujer es superior, estando de
acuerdo en afirmaciones como “Los hombres son la cabeza del hogar”, “Una mujer necesita un
hombre para ser feliz” y “Las familias que cuenta con un hombre tienen menos problemas”

(Profamilia, 2015, p. 469).

Tabla 2
Afirmaciones de los hombres frente a las mujeres.

Mujeres y hombres que estén de acuerdo con cada frase sobre |as relaciones entre los
es y las mujeres, Colombia 2015

Cuando se tienen que tomar las decisiones en la

. 173
casa, los hombres tienen Ia ultima palabra I ;4

Los hombres son la cabeza del hogar

305
N 1,

Mujeres

Una mujer necesita un hombre para ser feliz ‘_ 28
‘ M Hombres

Los hombres necesitan de una mujer en la casa

N '

s familias que cuentan con un hombre

5g
tienen menos problemas | - |,
0 10 20 30 40 50 60 70

Porcentaje
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Nota. Esta tabla muestra la cantidad de hombres y mujeres que se encuentran de acuerdo en desacuerdo con las
afirmaciones relacionadas con los deberes que deben cumplir. Tomada de (Profamilia, 2015).

Se puede evidenciar que socialmente se tiene un imaginario muy marcado sobre que el
hombre es la cabeza y jefe del hogar y que su rol esta ocupado en la vida publica donde se encuentra
el mundo laboral, productivo, econémico, industrial, politico y gubernamental.

Las mujeres por otra parte, tienen un rol muy distinto al de los hombres, su papel ocurre
tradicionalmente en el ambiente privado de reproduccion y de la vida familiar, ellas no solo ocupan
este espacio, sino que histéricamente han sido impulsadas a interesarse en temas relacionados con
el hogar como la educacién de los hijos y el cuidado de las personas. Segun la encuesta nacional
de demografia y salud, los hombres estuvieron de acuerdo en que el rol de la mujer esta ubicado
en el hogar y las mujeres estuvieron de acuerdo que ellas tenian la responsabilidad de las tareas de

cuidado, como cambiar, bafiar y alimentar (Profamilia, 2015).

Tabla 3
Relaciones entre hombres y mujeres

Mujeres y hombres que estén de acuerdo con cada frase sobre las relaciones entre los hombres y las mujeres, Colombia 2015

El papel mas importante de las mujeres

19
es cuidar su casa y cocinar para su 319

il | %3
(ambiar panales, bafiar a los nifos y 47 Mujeres
247
alimentarlos es responsabilidad de las
8
mujeres - 189 Il Hombres
Es mds grave que una mujer deje a sus 696
hijos(as) a que un hombre lo haga
I, ::
0 20 40 60 80

Porcentaje

Nota. Esta tabla muestra la cantidad de mujeres y hombres que estan de acuerdo o en desacuerdo con las frases sobre

las relaciones entre hombres y mujeres. Tomado de (Profamilia, 2015).
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Se puede evidenciar que en el imaginario social continla la creencia de que “4 las mujeres
las tareas del hogar le salen naturalmente” y se refleja en una mayor participacion de las mujeres
en estas actividades, también se puede reflejar en la manera en que se reparten las tareas, las
mujeres se ocupan de limpiar, cocinar, lavar y cuidar mientras que los hombres solo se ocupan de
tareas como las reparaciones y los pagos de las facturas, lo que indica que las actividades cotidianas
se encuentran divididas entre “tareas masculinas” y “tareas femeninas”.

En la esfera publica los hombres tienen mayor protagonismo y las mujeres se enfrentan a
discriminaciones con base en su género ya que todavia existen trabajos reservados exclusivamente
para hombres 0 mujeres. En una entrevista llevada a cabo en Bogota, Barranquilla y Pasto en el
afio 2013, se analizaron las trayectorias laborales de hombres y mujeres con el fin de identificar
qué estereotipos que se tenian asociados a las profesiones, (Guzman Rodriguez, 2013) encontro

que una mujer Bogotana en un cargo administrativo pensaba de la siguiente manera:

Yo pienso que a las mujeres toda la vida, les ven mucho el fisico, la actitud, la forma de
expresarse. Eso es lo que mas ven en las mujeres porque finalmente a los hombres los
quieren como para cargos mas ya de estar escondiditos, en cambio finalmente las mujeres
son practicamente la imagen de una empresa, generalmente. Entonces por eso les buscan

esas caracteristicas. (p.16)

Esto fundamenta el imaginario de que las mujeres somos amables y bellas por lo cual
tendrian mejores condiciones de desempefiarse en labores como atender al publico, ya que tienen
mejor apariencia. Ademas, entre las mujeres existe otro factor determinante para desempefiarse en
un mercado laboral “La maternidad” a las mujeres se les suele preguntar en las entrevistas de
trabajo si tiene o planea a futuro tener hijos como si fuera un condicionante para darle o no el
puesto de trabajo.

En conclusion, podemos observar que en Colombia adn hay una distincion muy marcada
entre los roles femeninos y los roles masculinos, la familia, escuela y medios de comunicacion
siguen perpetuando una ideal sobre lo que es un hombre y una mujer y como consecuencia no
permite que se irrumpan en diferentes espacios y los que se atrevan a hacerlo estarian sometidos a

diferentes sefialamientos por parte de las otras personas (Guzman Rodriguez, 2013).
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4.2 Los roles de género desde la mirada del Disefio Industrial

Hay disefio en cada aspecto del mundo que experimentamos. El disefio engloba y cruza
numerosos campos tematicos y fronteras disciplinarias, siendo uno de ellos el género. Cuando se
crea o disefia un nuevo artefacto material o inmaterial, este viene cargado de atribuciones y
significados que pueden llegar a condicionar su uso entre lo que es femenino y lo que es masculino,
distinguiendo y separando los objetos en funcion del sexo.

Las diferencias “naturales” al disefiar para mujeres y hombres son determinadas
culturalmente antes de nacer. En el momento en que los padres conocen el sexo del bebe, se
empiezan a desatar una serie de caracterizaciones en funcion de su sexo, si es nifia su color sera el
rosa de ser nifio el azul, los juegos o juguetes empezaran a acentuar diferentes procesos para cada
uno, siendo los juegos de interior e introspeccién para las nifias y los juegos de exteriores y
exploracion para los nifios y es aqui donde se empiezan a prefigurar los estereotipos asociados al
género.

Los juguetes para nifias suelen promover el cuidado, la paciencia, el aseo, el hogar vy el
cuidado personal, los nifios por su parte suelen jugar con elementos que estimulen el ejercicio fisico
y las actividades bélicas. Desde aqui se pueden empezar a notar una confluencia de fuerzas sociales
que empiezan a delimitar a las personas dentro de comportamientos tipicos o comunes de lo
“masculino” y “femenino” encasillando a las personas en tnico rol (Borrero, 2012).

Un analisis realizado en México en diciembre de 2010 acerca de los elementos graficos en
la imagen de los juguetes que consumen los nifios mexicanos muestra que las mufiecas Barbie, los
nenucos Y los articulos de belleza son consumidos en su mayoria por nifias, mientras que los carros
de Hot Wheels, los mufiecos de accion y los Max Steel son mayormente consumidos por nifios.
Cuando se analiza los mensajes linguisticos y las imagenes de cada uno de los productos se puede
evidenciar una clasificacion objetual marcada con base al género.

Una de las méas grandes diferencias que se puede notar, se aprecia en las imagenes que
acompafian la clasificacion de los objetos. En los juguetes “femeninos” se observa una dinamica
mas pasiva, romantica y sofiadora acompafiada de empaques color rosa y el uso de frases como
“Para la buena madre” 0 “Como si fuera tu bebe”’, mientras que en los nifios se nota una actitud

mas activa y enérgica con colores como el azul, amarillo y verde y se emplean frases que
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generalmente se relacionan con ideas de velocidad, desafios y carreras (Zarza Delgado & Luevano
Torres, 2017).

La diferenciacion no solo se limita a los juguetes, sino que trasciende a los espacios y el
derecho que tienen los hombres y las mujeres a la ciudad. El derecho a la ciudad se materializa en
el acceso al espacio publico y el disfrute de este, sin embargo, la configuracién, localizaciéon y los
usos del espacio generan jerarquias y desigualdades. Tradicionalmente los espacios se han
concebido entre publico y privado separando y categorizando a las personas. En la esfera publico-
productiva se encuentran los hombres donde recae el prestigio y la autonomia, mientras que en la
esfera privado-reproductiva se encuentran las mujeres donde hacen actividades rutinarias de
caracter domeéstico.

La naturalizacion del trabajo de cuidados y la identificacion de estas tareas en lo femenino
relegaron estas actividades a un espacio privado, cuando muchas de estas se realizan en el espacio
publico como hacer la compra, cuidar a los nifios y acompafiar a personas mayores. Esta
invisibilizacidn ha provocado que los espacios urbanos se hayan disefiado desde las necesidades
de la esfera productiva sin tener en cuenta las necesidades de la esfera reproductiva. La
configuracién androcéntrica de los espacios publicos, prioriza y fomenta mediante el disefio urbano
unas experiencias frente a otras, esta organizacion del espacio se encuentra ligada a los usos que
se han considerado normativos, pero que de verdad responden a la experiencia concreta de una
parte de la poblacion, la masculina siendo las mujeres unas invitadas o incluso intrusas en este
espacio (Tomas Fornés, 2018).

El disefio puede llegar a trasmitir reconocimiento real y simbdlico a toda una comunidad
por esta razon los disefiadores y las disefiadoras tienen un impacto importante en la reproduccion
de los roles de género. Si se disefia pensando con cooperacion, respeto e igualdad se puede
contribuir a que las personas desarrollen libremente su identidad y se den la posibilidad de
descubrir que todos podemos realizar las mismas actividades y habitar los mismos espacios sin

necesidad de enmarcarlas dentro de lo masculino y femenino.
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4.3 La interactividad como herramienta para sensibilizar acerca de la igualdad de género

Todas las personas crecemos bajo un grupo social determinado y adoptamos sus costumbres
y pensamientos. Ignacio Martin Baro explica que “La socializacion supone que el individuo situado
en un determinado contexto social y en interaccion con este medio, va tomando unos esquemas
cognoscitivos que seleccionan y procesan su informacion y configuran lo que aceptara como su
realidad” (Baro Martin, 1982, p. 177), teniendo esto en cuenta, cada sociedad plasma un sistema
de género en los comportamientos y las relaciones entre hombres y mujeres con pautas y roles
especificos, pero estos no son innatos ni naturales, sino aprendidos y por lo tanto, son cuestionables
y modificables, son redefinidos por la sociedad y no son completamente estables, ya que se van
modificando a medida que la sociedad cambia y si bien se siguen trasmitiendo en diferentes esferas
de la vida, por su naturaleza histérico-social, permiten su desaprendizaje, cuestionamiento y
modificacion (Duarte Cruz, 2016).

Una de las herramientas que se puede utilizar para la deconstruccion de los roles de género
es la sensibilizacion, ya que induce a la reflexion de ideas y actitudes aprendidas, creando
conciencia acerca de una problematica en especifico. Si la aplicamos al género, la sensibilizacion
seria el primer paso a seguir para entrar en el proceso de identificar una desigualdad existente para
luego crear conciencia por medio de estrategias de aprendizaje que remuevan actitudes
indiferentes, buscando que las personas tengan procesos de reflexion sobre el sistema de
significados y sentidos en torno a lo femenino y lo masculino, a ser hombre y ser mujer, en aras de
explicitarlo, reflexionarlo, y deconstruirlo (Virgili Pino, 2014).

Las estrategias de sensibilizacion requieren la interaccion de uno o mas elementos,
convirtiéndolas en un proceso interactivo. La interactividad es una relacion de comunicacion entre
un usuario y un sistema informativo, esta relaciébn comunicativa requiere de dos factores
importantes para que implique una sensibilizacion, el primero es identificar la desigualdad en
nuestro plano personal para luego -segundo factor- reconocer que no es algo de orden particular,
sino que es una realidad compartida por un colectivo y que se trata de una condicién asociada al
género (Virgili Pino, 2014), para lograr que las personas logren este proceso de aprendizaje se
necesita de un alto nivel de interactividad, donde al usuario se le proporcionen las herramientas

suficientes para permitir un nivel elevado de participacion y comunicacion (Minguell, 2002).
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5 Metodologia

El desarrollo del proyecto se hara bajo un enfoque de investigacion mixto, el cual tratard,

en primer lugar, una investigacion descriptiva que ayude a identificar las actividades, estéticas y

problemaéticas alrededor de los roles de género, en segundo lugar se realizara una investigacion

cualitativa por medio de herramientas etnograficas como observacion, entrevistas y analisis de

alfabetos visuales, ya que permitiran comprender y describir las situaciones problematicas y los

significados de estas en un grupo poblacional especifico, en este caso el parque La Florida, ubicado

en el municipio de Bello.

5.1 Resultados esperados

Tabla 4.

Resultados esperados de los objetivos especificos

Objetivos especificos

Actividades

Resultados esperados

Reconocer el fenomeno de la
masculinizacién y
feminizacion de las
actividades humanas en el
contexto actual.

Blsqueda de informacion
sobre el tema seleccionado.

Definicion de conceptos

Rastreo y analisis de las
estéticas asociadas a lo
masculino y femenino.

Compendio de fotografias

Buscar las actividades que se
tienen asociadas a un rol
femenino y masculino

Listado de actividades
asociadas a un rol en
especifico.

Asistir al contexto y realizar
trabajo de campo.

Cartografias de analisis del
contexto.

Realizar un anélisis de la
informacion visual del
contexto

Fichas de observacion.

Hacer una encuesta acerca de
la divisién de las actividades
entre “masculino” 0
“femenino”

Cuadro analitico acerca de las
afirmaciones relacionadas a
los roles de género.
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Analizar los existentes que
den respuesta a la
problematica planteada.

Estado del arte en relaciéon
con las intenciones del
proyecto

Identificar hallazgos y
oportunidades a partir de la
investigacion

Cuadro comparativo con de
oportunidades y hallazgos

Generar estrategias y
metodologias que permitan
incidir sobre el pensamiento
tradicional de la percepcion
del rol que cumple un hombre
y una mujer en la sociedad.

Investigar la interactividad | Estado del arte de los
como método de | proyectos asociados a la
sensibilizacion. igualdad de género.

Indagar cuales son los| Mapa de  correlaciones

atributos visuales, estéticos y
formales que se asocian a lo
femenino y masculino

particulares de los individuos
en relacion con su sexo.

Indagar en los atributos
plastico-sensoriales que son
asociados a los hombres y las
mujeres.

Tablas donde se muestre las
correlaciones que tiene el sexo
femenino y masculino con los
sentidos y como estos pueden
determinar el disefio de un
producto.

Disenar una propuesta
interactiva de sensibilizacion
frente a los roles de genero
aplicable a las personas del
parque La Florida.

Primer ciclo

del proyecto

Actividades

Resultados esperados

Caracterizar el  mercado
objetivo con datos estadisticos

Determinacion del mercado
objetivo del proyecto a partir
de la investigacion

Generar las primeras ideas que
den solucion a la problematica

Bitdcora con los primeros
bocetos de las propuestas

Construir los requerimientos
de disefio del proyecto

Listado en Excel de los
requerimientos organizados de
forma jerarquica.

Generar alternativas de las
propuestas (Segunda fase de
ideacion)

Maquetas conceptuales —
ideas tridimensionales
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Evaluar las propuestas con los
requerimientos

Matriz ponderada de
propuestas parala seleccion
de propuestas

Validar la
conceptual escogida

propuesta

Hallazgos y oportunidades
para generar un proceso de
ideacion.

Generar alternativas de la
propuesta validada en
contexto (Tercera fase de
ideacion)

Maquetas tridimensionales de
las alternativas

Definir elementos formales y
de usabilidad en la propuesta

Definicion de la estrategia de
disefio (antes — durante —
después), flujograma de la
plataforma y secuencia de uso

Evaluar la propuesta en el
contexto de uso

Pruebasde uso y protocolos
de comprobacion

Segundo ciclo del proyecto

Actividades

Resultados esperados

Diseniar la actividad (proceso
de uso) y elaborar un prototipo
rapido

Secuencia de uso y un
producto minimo viable

Validar el producto minimo
viable con el usuario real

Protocolos de validacion

Ajustar el disefio con los | Elementos funcionales y de
hallazgos de la validacién comunicacion ajustados
Definir los aspectos | Determinacion de partes y

funcionales de la propuesta

componentes

Diseriar los detalles de la | Service blueprint, flujograma,
propuesta modelado y planos técnicos
Indagar en los procesos | Listado de procesos

productivos para realizar la
propuesta

productivos y materiales con
especificaciones
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Modelar los elementos de la
propuesta a detalle

Modelado de piezas,
ensambles y planos técnicos

Definir los elementos
comunicativos de la propuesta

Ajustes del service blueprint,
publicidad y estética grafica
de la propuesta

Indagar en los costos del
proyecto

Listado y andlisis de los costos
del proyecto.

Realizar el manual de
produccion y uso del producto

Planos para la produccién y
manual de instalacion y
desinstalacion

Nota. En esta tabla se explica las actividades que se deben seguir para poder cumplir con los objetivos especificos

establecidos
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5.2. Cronograma

Actividades

Ao de investigacion.

Segundo Semestre Académico 2020

Primer Semestre Académico 2021

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13114151234

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

Busqueda de
informacion sobre el
tema seleccionado.

Rastreo y andlisis de
las estéticas asociadas
a lo masculino y
femenino.

Buscar las actividades
que se tienen
asociadas a un rol
femenino y masculino

Asistir al contexto y
realizar trabajo de
campo.

Realizar un analisis
de la informacién
visual del contexto

Hacer una encuesta
acerca de la division
de las actividades
entre “masculino” o
“femenino”

Investigar la
interactividad como
método de
sensibilizacion.
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Indagar cuales son los
atributos visuales,
estéticos y formales
que se asocian a lo
femenino y masculino

Indagar en los
atributos plastico-
sensoriales que son
asociados a los
hombres y las
mujeres.

Caracterizar el
mercado objetivo con
datos estadisticos

Analizar los
existentes que den
respuesta a la
problemética
planteada.

Identificar hallazgos y
oportunidades a partir
de la investigacion

Generar las primeras
ideas que den
solucidn a la
problemética

Construir los
requerimientos de
disefio del proyecto

Generar alternativas
de las propuestas
(Segunda fase de
ideacion)
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Evaluar las propuestas
con los
requerimientos

Validar la propuesta
conceptual escogida

Generar alternativas
de la propuesta
validada en contexto
(Tercera fase de
ideacion)

Definir elementos
formales 'y de
usabilidad en la
propuesta

Evaluar la propuesta
en el contexto de uso

Primera entrega del
proyecto

Disefiar la actividad
(proceso de uso) y
elaborar un prototipo
rapido

Validar el producto
minimo viable con el
usuario real

Ajustar el disefio con
los hallazgos de la
validacion

Definir los aspectos
funcionales de la
propuesta




DISENO DE ESTRATEGIAS DE SENSIBILIZACION ACERCA DE LA IGUALDAD ...

36

Disefiar los detalles
de la propuesta

Indagar en los
procesos productivos
para realizar la
propuesta

Modelar los
elementos de la
propuesta a detalle

Definir los elementos
comunicativos de la
propuesta

Indagar en los costos
del proyecto

Realizar el manual de
produccidn y uso del
producto

Entrega final del
proyecto
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5.3 Costos
Recurso Humano
Item Unidad Cantidad Valor Total
Disefiador Horas 60 $60.000 $3°600.000
Industrial
Materiales y Equipo
Componentes
Iitem Unidad Cantidad Valor Total
Perfiles de Unidad 12 $17.900 $214.800
aluminio tipo C
Lamina de chapa Unidad 2 $800.000 $1°600.000
de acero
galvanizada
Pantalla tactil de Unidad 3 $1°950.000 $5°850,000
42’
Soporte para Unidad 3 $239°900 $717.000
pantalla de 42’
Minicomputador Unidad 3 $2°100.000 $6°300.000
i5
Tornillos de acero Unidad 2 $62.900 $125.000
autoperforantes
caja x 100
Pintura Epoxica Unidad 1 $410.900 $410.900
Contrapeso Unidad 30 $3.700 $111.000
Procesos — Mano de obra
Corte de Metal Dia 1 $40.000 $40.000
Doblado de Metal Dia 1 $40.000 $40.000
Soldadura blanda Dia 1 $80.000 $80.000
de metal
Estampado de Unidad 9 $104.800 $1°048.000
metal con vinilo
adhesivo
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Material P.O.P
Banderolas Unidad 8 $280.000 $2°240.000
publicitarias
Uniformes de los Unidad 6 $30.000 $180.000
impulsadores
(Camiseta y gorra)
Plataforma
Desarrollo $39.000.000
Hosting $8.000.000
Logistica
item Unidad Cantidad Valor Total
Taxi Dias 16 $5.000 $80.000
Curso de Unidad 1 $28.900 $28.900
introduccion al
disefio UX
Curso de Unidad 1 $28.900 $28.900
introduccion a
Adobe XD
Internet Mes 12 $162.000 $1°944.000
Impulsadores Mes 2 $921.674 $1°843.348
Transporte de Mes 2 $200.000 $400.000
pantallas
Total, recurso humano $3°600.000
Total, materiales y equipo $65°955,900
Total, logistica $4°325,148
Total $73,881,048
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6 Resultados
En esta ruta se organiza el orden de los resultados que se mostraran a continuacion.

Figura 3
Ruta Metodoldgica

O ORO

Definicién del Trabajo de Requerimientos Ideacién
Mercado Campo
MetOdOIOQ fa Publco Objetivo y Observocion del contexo, Listodo de requerimientos Proceso de ideacion para
Irvession requevida Andlisis de octividades y necesaios para kb ideacion darle solucion ala
esticas femeninas y de propuestas problematica
mascuinas

Propuesta Final Protocolos de Evaluacién de Maquetacién
Evaluacién Propuestas
Definicion de ko estrategia y Hallazgos y opertunidades Matriz ponderoda de Maguetas 3D de los
obieto fnal para generar atemativas o propuestas para la propuestas previomente
combios en la propuesta seleccion de propuestas realzadas

Nota. En esta ruta se muestra los pasos realizados para el desarrollo de la propuesta final del proyecto. Elaboracion
propia.

6.1 Definicion del Mercado

En el presupuesto de la nacion para el afio 2020, los recursos focalizados en el trazador de

equidad para la mujer ascendieron a $1,689 Billones (Consejeria Presidencial, 2020).

Figura 4
Presupuesto nacional para la igualdad de género
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@ Gastos de inversidon

$1,689
BILLONES

@ Gostosde
funcionamiento

Nota. Se muestra la cantidad invertida en el trazador de equidad para la mujer. Tomado de (Consejeria Presidencial,
2020).

En Medellin segin el presupuesto para el afio 2021 se asignaron $25.449.454.876
distribuidos en 6 lineas de accion lideradas por la secretaria de las mujeres. El proyecto se enmarca
en la linea de transformacién de patrones culturales para la igualdad de género con una inversion
de $1.376.174.651 en la implementacion de estrategias para transformar imaginarios culturales
sexistas invirtiendo en proyectos como camparias de comunicacion y eventos de reconocimiento.
(Secretaria de Gestion Humana, 2020).

Figura 5
Presupuesto de Medellin para la igualdad de género

M I L L O N E s Distribuidos en 6 lineas

Lideradas por la

paralaiguoldad de género

1.376.174.651

Campafaos il Eventos de
comunicacionales reconocimiento

[ Tronsformacion de patrones culturoles]

Nota. Se muestra la linea de accion en la que se encuentra inscrito el proyecto con su respectiva inversién. Tomado de

(Secretaria de Gestion Humana, 2020).
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La meta para el afio 2023 es la realizacion de 15 proyectos con una inversion individual de
$91°744,976 millones de pesos (Alcaldia de Medellin , 2020).

Figura 6
Meta de proyectos de la secretaria de las mujeres

META DE

INVERSION INDIVIDUAL DE

91.744,976

MILLONES X PROYECTO
PROYECTOS

Nota. Se muestra la meta de proyectos de la secretaria de las mujeres hacia el afio 2023 con su respectiva inversién

individual en cada uno de los proyectos. Tomado de (Alcaldia de Medellin , 2020).
6.2 Definicién del Publico Objetivo

El proyecto tendra una etapa inicial en el municipio de Bello, en especifico en el barrio La
Florida, pero ya que desde su disefio el proyecto permite su replicacion en diferentes comunidades
se extendera a Medellin.

Segun el DANE en Medellin hay 2°372.330 personas donde un 53,0% representan a las
mujeres y un 47% a los hombres. En algunas comunas se presentan problemas relacionados con la
igualdad de género como la desercion escolar. En el afio 2018, 7312 estudiantes desertaron de los
cuales el 44% eran mujeres. Las principales comunas donde ocurrié esto fueron Robledo (226),
Villa Hermosa (281), Aranjuez (268), Doce de Octubre (263) y Popular (256) (Cuervo Zuluaga,
Mufioz Tamayo, & Gallego Giraldo, 2019), esto las convierte en los principales espacios para la
realizacion del proyecto impactando una poblacidn de 810830 personas lo que representa un 40%

de la poblacién de Medellin.
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Figura7
Poblacion impactada con EqualG

810.630 §1e)A
PERSONAS DE LA POBLACION

Nota. Se muestra la poblacién que impactaria el proyecto y su respectivo porcentaje frente a la poblacion total de
Medellin.

6.3 Trabajo de Campo

Se analizo el parque La Florida, desde los siguientes items: Medio Construido Artificial y
Medios Perceptuales para entender cémo funcionaba este lugar, ademas se realiz6 un analisis de

las actividades, profesiones y estéticas asociadas a lo masculino y femenino.

Figura 8
Mapa del parque La Florida

Zona
Criente
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Medio Construido-artificial
En este item se analizaron los mobiliarios, espacios y personas que habitan dentro y alrededor del

parque

Figura 9
Parques de juegos

Zoma
Orente

DAROUES NEANTIES

DAROUES INFENTIES

Nota. Parque de juegos ubicados dentro del parque La Florida.

Observaciones acerca de los parques infantiles

e El parque que se encuentra en la zona oriente suele estar mas lleno que el parque que queda
en la zona occidente, ya que se encuentra al lado de la canchay se encuentra bien iluminado
tanto en el dia como en la noche, ademas se encuentra en mejores condiciones.

e El parque que se encuentra en la zona occidente no es muy usado por los nifios del pargue,
ya que las madres prefieren evitarlo porque se encuentra ubicado en una de las periferias
del parque lo que hace un lugar con poca luz y algunas personas lo usan para guardar o

consumir sustancias alucindgenas, ademas el parque se encuentra en malas condiciones.
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Figura 10
Viviendas aledafias

e < VDS

Observaciones acerca de las viviendas aledafas

e El parque se encuentra ubicado en un barrio del municipio de Bello, por esta razon las zonas
aledafias son tranquilas porque solo se encuentran viviendas de familias que han vivido en
la zona por un largo tiempo, por lo tanto, han visitado y convivido con el parque por un
largo tiempo.

e Cada una de las cuadras que son cercanas al parque tienen una entrada directa al parque,
algunas cuadras han optado por cerrar esta entrada, ya que en el lugar hay demasiado
consumo de sustancias alucindgenas, por lo tanto, optaron en restringir la entrada por

cuestiones de seguridad.
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Figura 11
Gimnasio al aire libre

o

GVINASI AL ARE LBRE. <——

Observaciones acerca del gimnasio al aire libre

e EI gimnasio se encuentra en buenas condiciones y es mayormente utilizado en las
marfianas por las personas que quieren ejercitarse.

e En las noches hay una mala iluminacion en esta zona y las personas optan por no usar
la zona por esta misma razén, ademas al ser una zona oscura se presta para esconder y

consumir sustancias alucindgenas.

Figura 12
Kioscos

QST <— (OSCS
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Observaciones acerca de los kioscos

e En el parque se encuentran dos kioscos, uno ubicado en la zona oriente y otro ubicado en
la zona occidente, suelen abrir alrededor de las doce del mediodia y cerrar a las diez de la
noche y en fin de semanas a las dos o tres de la mafana, todo dependiendo de las personas

que esten habitante el parque en esos momentos.

Figura 13
Cancha

(ANCHA «——

Observaciones acerca de la cancha

e En el parque solo hay una cancha, en ella se encuentran unas mesas de pin pong que los
jovenes suelen usar para jugar en las tardes y las noches, también es usada para que los
nifios puedan montar en bicicleta.

e Lacanchano tiene los implementos para jugar algin deporte como futbol o basquetbol, por

lo tanto, a veces a los habitantes les toca simular estos recursos para poder jugar.
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Figura 14
Periferias del parque

Observaciones acerca de las periferias

e Las periferias del parque son lugares que se encuentran en muy malas condiciones y son de
dificil acceso, ademas al estar tan deshabitados son los espacios preferidos para hacer
consumo de sustancias alucindgenas.

¢ Algunos de estos espacios se encuentran intervenidos por diversos murales

e Algunas viviendas aledafas cerraron la entrada que conectaba al parque, ya que

consideraban que era inseguro por el consumo de sustancias alucindgenas.

Mobiliario
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Figura 15
Mobiliario del parque

Nota. Se muestra el estado de las sillas y mesas que hay dentro del parque.
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Observaciones acerca del mobiliario del parque.

e EIl mobiliario del parque cuenta con juegos de mesa para que las personas puedan jugar
mientras pasan el rato aqui.

e Elmobiliario del parque se encuentra en mal estado, las mesas se encuentran rayadas lo que
no permite que haya un buen uso.

e Hay sillas con pedales para que las personas puedan hacer ejercicio mientras conversan,
pero estan en muy mal estado, ademas de que solo hay 3 de estas en todo el parque.

Usuarios

Las personas que estan en el parque son habitantes de la zona, son personas que viven y
han interactuado con él durante afios. Los tipos de personas que se encuentran en el parque en
diferentes horarios pueden variar dependiendo de este, asunto que sera tenido en cuenta para el

disefio final de este proyecto.

Figura 16
Parque - Mafana

%

Zona
Occidente

Zana
Orlente

Nota. Se muestran las zonas que son mayormente usadas en el horario de la mafiana en el parque.

e En las mafianas las personas salen a hacer ejercicio, en su mayoria utilizan el gimnasio al
aire libre y la cancha, ademas algunas personas recorren el parque por sus caminos

peatonales.
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Figura 17
Parque - Tarde
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Occidente
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Oriente
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Nota. Se muestran las zonas que son mayormente usadas en el horario de la tarde en el parque.
e En las tardes las personas sacan a pasear a sus mascotas y los nifios salen a jugar. Los
duefios y sus mascotas se quedan normalmente en la zona occidental del parque y los nifios

se dividen entre el parque de la zona oriente y el parque de la zona occidente.

Figura 18
Parque - Noche

e

Zona
Criente

Nota. Se muestran las zonas que son mayormente usadas en el horario de la noche en el parque. }

9

Zona
Cccidente

e Los jovenes salen a reunirse con amigos y tomar cerveza, normalmente realizan estas
actividades en las laterales del parque y los quioscos ubicados en las diferentes zonas del
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parque, por lo general las personas que se ven en los alrededores son hombres, mientras

que las mujeres buscan estar en zonas mas iluminadas y cerca de los quioscos.

Medios perceptuales

Muestra: 13 habitantes del parque La Florida.
Instrumento

Se aplico la “Escala de roles de género”, la Escala de Estereotipos de Género de Rocha
Sanchez (2004), y las Premisas Historico-socioculturales de Diaz Guerrero (2003).

Esta escala consta de 16 afirmaciones tipo Likert, con 5 puntos de respuesta (1=Totalmente
en desacuerdo a 5=Totalmente de acuerdo), con los que se busca recoger la percepcién de las y los
participantes sobre afirmaciones que hacian referencia a roles, caracteristicas, habilidades y tareas
particulares, consideradas como propias de hombres y mujeres (Gardufio Saldivar, 2015).

Los resultados que se presentaran son los mas relevantes, para verlos completos puede

visualizarlos en el Anexo 1.

Figura 19
Afirmacién. Los hijos y las hijas son mejor educados por una madre que por un padre.

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Figura 20
Afirmaciéon. Un hombre verdadero NO muestra sus debilidades
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@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Nide acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Figura 21
Afirmacion. Un hombre verdadero NO muestra sus sentimientos

30,8%
@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo
@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

V @ Totalmente de acuerdo
38,5%

Figura 22

Afirmacién. Las mujeres tienen habilidades innatas para el quehacer doméstico

46,2%
@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@® De acuerdo
‘w @ Totalmente de acuerdo
30,8%
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Figura 23
Afirmacién. La mujer tiene mayor capacidad para cuidar a los enfermos

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo

w @ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Hallazgos del trabajo de campo

e Las personas solo hacen uso del parque para llevar a sus mascotas y no permanecer en el
mas de dos a tres horas, esto se debe a que hay practicas de consumo de drogas y eso
incomoda a los habitantes

e Las infraestructuras del parque se encuentran con mal mantenimiento, es dificil encontrar
mesas 0 espacios vacios para sentarse y las zonas verdes por lo general estan llenas de
pantano o habitadas por personas que consumen drogas.

e Los horarios mas seguros para habitar, segun las personas, son la tarde y la mafiana, aunque
las personas sienten que el parque no es inseguro prefieren evitar horarios como la noche y
la madrugada.

e EL 70% de las personas encuestadas considera que los hijos son mejores educados por la
madre que el padre, esto nos muestra que auin se tiene un pensamiento muy marcado del rol
de una mujer en el hogar y la crianza de los hijos.

e En las afirmaciones de que “Un hombre verdadero NO muestra debilidades” y “Un hombre
verdadero no muestro sentimientos” el 90% de los participantes estuvo de acuerdo o
totalmente de acuerdo, esto nos muestra que adn existen estereotipos muy marcados en lo

que un hombre puede 0 no demostrar ante las personas.
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e En las afirmaciones que relacionaban a la mujer con el hogar, la crianza y las tareas
domeésticas, el 90% de los participantes estuvo de acuerdo o totalmente de acuerdo lo que

demuestra que aun se tiene ligado el papel de la mujer con la vida privada y hogarefia.

Andlisis de las ocupaciones de los colombianos a lo largo de los afios.

En el afio 2019 las ocupaciones desempefiadas del nivel técnico y tecnologo con presencia
femenina ha sido significativa en las ocupaciones administrativas o comerciales tales como
asistentes administrativos, vendedores de ventas técnicas, inspectores de sanidad, seguridad y salud
ocupacional, representantes de servicios especializados o asistentes de talento humano; mientras
que la presencia masculina ha sido mas comun en las actividades relacionadas con el area de
sistemas, la industria y la construccion, tales como técnicos en fabricacion industrial, técnicos en

sistemas o supervisores de obra (SENA, 2019).

Tabla s
Ocupaciones por género

binicipiales 15 ocupaciones colocadas seguin participacién por
género 2019

Asistentes Administrativos 61% 39%

Rep de servicios ializad 53% 47%
Técnicos en Tecnologias de la Informacién 28% 72%
Técnicos en Fabricacién Industrial 37% 63%
Vendedores de Ventas Técnicas 59% 41%

de Sanidad, S dad y Salud O | 66% 34%

Asistentes de Talento Humano 60% 40%

Asistentes en Servicios Social y Comuni tario 73% 27%

ores y Supervisores de Comercio al Por Menor 51% 49%
Asistentes Contables 67% 33%
Otros Instructores 39% 61%

Técnicos en Electricidod 10% 20%

Nota. Esta tabla muestra las principales ocupaciones que tuvieron los hombres y mujeres colombianas en el afio 2019.
Tomada de (SENA, 2019).
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Se realizo6 un rastreo de las actividades a las que se dedicaban mayormente los hombres y

las mujeres en Colombia desde el afio 2013 hasta el 2020. A continuacion, se mostrard un cuadro

comparativo de las profesiones y actividades que ejercen hombres y mujeres en Colombia:

Tabla 6

Ocupaciones de hombres y mujeres en Colombia 2013-2020

Profesiones o actividades laborales

femeninas en Colombia

Profesiones o actividades laborales

masculinas en Colombia

2013

2013

Gerentes de ventas, mercadeo y publicidad

Operacién de equipos de transporte

Auxiliares de informacion y servicio al

cliente

Asistentes administrativos

Explotacion primaria y extractiva

2014

2014

Vendedoras minoritarias

Operacién de equipos de transporte

Vendedoras de mostrador

Ayudantes de construccién

Mercaderistas e impulsoras

Montadores de estructuras metalicas y

soldadores

Asistentes administrativos

Gerentes de ventas, mercadeo y publicidad

Ciencias de la educacion

Explotacion primaria y extractiva

2015

2015

Oficinistas y auxiliares

Transporte, operacion de equipos y

mantenimiento

Gerentes de ventas, mercadeo y publicidad

Obreros y ayudantes de construccion

Auxiliares de informacion y servicio al

cliente

Obreros y ayudantes de procesamiento y

fabricacion

2016

2016
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Oficinistas y auxiliares

Transporte, operacion de equipos y

mantenimiento

Auxiliares de informacion y servicio al

cliente

Ayudantes de fabricacion

Mercaderistas e impulsoras

Ayudantes de construccion

Auxiliares de almacén y bodega

Vendedoras minoritarias

Vigilantes y guardias de seguridad

Vendedoras de mostrador

Técnicos en sistemas

Aseadoras y servicio domestico

Conductores de vehiculos pesados

2017

2017

Asistentes administrativos

Técnicos en sistemas

Inspectores de salud ocupacional

Fabricacion industrial

Asistentes de recursos humanos

Técnicos en mecanica, electricidad,

electrénica y construccién

Personal de seleccién o servicio

comunitario

Entrenadores fisicos

2018

2018

Asistentes administrativas

Técnicos en sistemas

Talento humano

Ingenieros de construccién y obras civiles

Enfermeria

Ingenieros industriales y de fabricacion

Derecho

Psicologia

Ciencias de la educacion

Analistas de sistemas informaticos

2019

2019

Asistentes administrativas

Técnicos en fabricacion industrial

Vendedores de ventas técnicas

Técnicos en sistemas

Inspectores de sanidad

Supervisores de obra

Seguridad y salud ocupacional

Técnicos en electricidad

Representantes de servicios especializados

Asistentes de talento humano

Técnicos en tecnologias de la informacion
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2020 2020

Asistente administrativo Técnico en logistica de produccion

Nota. Esta tabla muestra las ocupaciones que han tenido los hombres y las mujeres colombianas desde el afio 2013
hasta el afio 2020. Informacion tomada de (SENA, 2019).

Se puede notar como las mujeres eligen y llevan a cabo trabajos ligados a las ciencias
sociales, mientras que los hombres se inclinan més por trabajos dentro de las ciencias naturales y
que tengan actividades donde deban utilizar su fuerza, algo a destacar es que las profesiones a lo
largo de los afios en los dos sexos se mantienen dentro de las ramas sociales para las mujeres y las

ramas naturales para los hombres sin haber un cambio muy significativo.

Anélisis de las estéticas femeninas y masculinas.

A traves de andlisis en el ambito fisiologico y el ambito afectivo, se puede constatar que
existen marcadas diferencias entre las necesidades y caracteristicas sensoriales de los hombres y
las mujeres, a partir de esto Deyanira Bedolla estudia una serie de caracteristicas visuales,
auditivas, tactiles, olfativas y gustativas que caracterizan ambos géneros.

Atributos y caracteristicas sensoriales femeninas
Figura 24
Atributos femeninos

Forma

Colores Sonido
Colores que connoten sensualidod (Gama Sonidos naturales, voces humonas  ©
de rojos), suavided y delicadeza (Baia sonidos simbolicos que ayuden a eniiqueser
saturacion). la experiencia del usuario

Olores Musica

Musica de caracter romantico, elegante y
refincdo que pemita la relajocion

Olores que produzcan sensocio
seguidad, bienestar, frescura y dell

Gusto Textura

Sabores que produzcan sensaciones de Texturas lisas deslzantes, aterciopeladas
dulzurg, frescura y calidez QqQue generen una sensacion de suavidod y
deficadeza

Peso

La ligereza y los fomas pequeias, angostas y finas
connotan feminidad
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Nota. En el esquema se muestran los atributos fisico-sensoriales que estan relacionados con lo femenino. Tomado de
(Bedolla Pereda, 2002).

Atributos y caracteristicas sensoriales masculinas
Figura 25

Atributos masculinos

Forma

Formas con angulos altas, grandes y anchas que se
perciban fuertes y estables

Colores Sonido
Colores opacos y que absoban la luz Sonidos fuertes enérgicos, px
vIQorosos y que ayuden a reduc
Olores VA N Atributos y 4", Mdsica
Olores fuertes y concentrados como la i P ‘_" > Caracteristicas o ) | Misica de carocter dinamico, agil y activo,
maderay resinas. \ = Masculinas . 4 que posea sonidos de alfa frecuencia
Gusto Textura
Sabores que enfaticen un  carocter Texturas rugosas, Qsperas y Qrencsas y
masculino. COmbINC s con elementos geometicos

Las formas grandes 35 COMO piromides cubos

Nota. En el esquema se muestran los atributos fisico-sensoriales que estan relacionados con lo masculino. Tomado de
(Bedolla Pereda, 2002).

Se puede evidenciar como hay una diferencia marcada entre los atributos femeninos y
masculinos y como estos siguen perpetuando la imagen estereotipada de una mujer con
caracteristicas ligeras, delicadas y amables mientras que los hombres tienen una imagen fuerte,

activa y ruda.

6.4 Requerimientos

Para empezar el proceso de ideacidn se necesita de una lista de requerimientos proyectuales que

son los siguientes:
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e Laexperiencia debe permitir la interaccion entre una 0 mas personas para poder compartir
las percepciones que se tienen frente a la problematica

e Los elementos de la experiencia deben estar mediados por actividades lGdicas o artisticas
para captar la atencion de los usuarios.

e El proyecto debe permitir que las personas se involucren y participen de las experiencias

e Laexperiencia debe ser adaptable a diferentes zonas del parque

e El proyecto debe permitirles a las personas apropiarse del espacio publico.

e La experiencia debe exponer la problematica de igualdad de género de forma clara a los
usuarios.

e Laexperiencia debe adecuarse al uso en diferentes horarios.

e El proyecto debe permitir una mejor organizacion en las zonas del parque, para que pueda
ser habitado por toda la comunidad.

e Laexperiencia debe motivar a las personas a desplazarse al parque y hacer uso de él.

e El proyecto debe permitir la generacion de espacios que involucren a la comunidad en el
buen uso y mantenimiento del parque.

e El proyecto debe utilizar herramientas graficas, virtuales e interactivas para sensibilizar
acerca de la igualdad de género.

e Laexperiencia debe ser de facil acceso para los usuarios del parque.

e Laexperiencia debe tener un modo de uso facil para los usuarios del parque.

e Laexperiencia debe permitir espacios de dialogo e integracion para la comunidad.

6.5 Ideacion

Teniendo en cuenta el trabajo de campo previo se encontraron dos oportunidades de disefio

las cuales son:

o Disefio de estrategias que ayuden a sensibilizar a las personas y los pongan situaciones de
igualdad, deconstruyendo las caracteristicas que los limitan y empatizando con el otro.
o Disefio de estrategias que ayuden a habitar y recorrer todas las zonas del parque de forma

segura.
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A partir de estas dos oportunidades se empez6 un proceso de ideacion que consto de dos
etapas. La primera etapa de ideacion tuvo un total de cien ideas y el proceso que se utilizd para su

creacion fue el siguiente:

Figura 26

Proceso de creacion

&

IDEAS SONADORAS IDEAS REALISTAS IDEAS CON IDEAS
INCAPACIDAD MILLONARIAS
IDEAS CRITICAS IDEAS IDEAS SUPER IDEAS SIN
COMBINADAS HEROE RECURSOS

Nota. Proceso de ideacion llevado a cabo en la primera etapa del proyecto. Se realizaron 100 ideas

Luego de tener estas ideas se dio inicio a la segunda etapa, constaba de construir nuevas

ideas combinando las que ya se tenian previamente. De este proceso resultaron trece ideas:

Figura 27
Idea 1
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Nota. Consiste en un laberinto, en el cual habra una serie de retos a medida se intente resolver, se jugara en parejas

con el fin de que puedan ayudarse y compartir experiencias por medio de los retos.

Figura 28
Idea 2

Nota. Consiste en una sopa de letras interactiva, las personas deben girar los cubos hasta hallar una palabra

relacionada a la igualdad de género, luego de encontrarla los cubos se iluminaran.

Figura 29 /
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Nota. Consiste en un moral construido en comunidad, cada persona podré intervenir una de las piezas con sus
experiencias vividas en el lugar para luego pegarla en el mural, también se invitara las personas a escanear el codigo

QR que los dirigira a una pagina de Instagram referente al tema, en donde podran compartir sus creaciones.
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Figura 30

Idea 4

‘\I(:,c.:‘{o

Nota. Consiste en juegos por medio de bases, en cada una estardn dos personas, mientras juegan podran aprender y
compartir sus pensamientos acerca de la igualdad de género, se irdn rotando por bases.

Figura 31
Idea 5
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Nota. Consiste en un proyector al cual se le podran poner diferentes cintas para reflejar imagenes, la idea es que las

personas se hagan en frente de él y “vivan” las situaciones que se proyectaran.
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Figura 32
Idea 6

Nota. Consiste en la generacion de talleres en donde se hagan intervenciones artisticas y luego se expongan en el

parque, luego las personas por medio de una aplicacion de rayos x buscaran las iméagenes o palabras ocultas en los
dibujos.

Figura 33
Idea 7

Nota. Consiste en generar diferentes caminos que lleven a murales asociados a las problematicas que se viven en el
parque, la persona escogera y seguird el camino con la cual se sienta identificado, ademas se invitara a que tomen
fotografias y las compartan.
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Figura 34
Idea 8

Nota. Consiste en generar un espacio en el cual se pueda escuchar musica o podcast acerca de la problematica, ademas
también se desea que las personas sentadas en este espacio establezcan un dialogo acerca de lo que escuchan.

Figura 35
Idea 9

Nota. Consiste en un mobiliario urbano que se puede encajar uno dentro del otro, permite que se siente una 0 mas

persona y en el centro se puede jugar o usar como mesa para apoyar algin elemento, cada uno de los pétalos tendra
imagenes o frases asociadas a la problematica.
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Figura 36
Idea 10

ke
e
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Nota. Consiste en que las personas dibujen las caracteristicas que asocian a un rol o imaginario de género en especifico,

cada semana habra uno diferente, luego de que se termine de dibujar se intercambiaran los tableros y se hara una

reflexion acerca de lo sucedido.

Figura 37
Idea 11

Nota. Consiste en grabar las experiencias de las personas a modo de mensajes, cuando otra persona haga uso del objeto

podra escuchar el mensaje, ademas se entregaran tarjetas con consejos 0 mensajes para mejorar la estadia de la persona

en el parque.
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Figura 38
Idea 12

Nota. Consiste en una ruleta donde se encuentran diferentes etapas de la vida y las personas deben ir colocando
acciones, sentimientos 0 emociones relacionados a los imaginarios o roles de género que se impusieron en estas
distintas edades.

Figura 39
Idea 13

Nota. Consiste en generar imagenes explicitas acerca de las desigualdades de género, luego de esto se podran girar y
se mostrara un mensaje o reflexion asociada a esta problemética expuesta.



DISENO DE ESTRATEGIAS DE SENSIBILIZACION ACERCA DE LA IGUALDAD ... 67

6.6 Maquetacion

Se realizé un proceso de maquetacion con materiales como carton y papel a escala para
poder apreciar las ideas de forma fisica, este proceso también ayudara después a puntuar las
propuestas con los requerimientos.

Tabla7
Proceso de maquetacion

Figura 40

Magquetacion idea 1

|

Idea 1

S il

Figura 41
Magquetacion idea 2

Idea 2
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Figura 42

Magquetacion idea 3

Idea 3

Figura 43
Maquetacion idea 4

Idea 4

Figura 44
Maquetacion idea 5

Idea 5
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Figura 45

Magquetacion idea 6

Idea 6

Figura 46
Maquetacion idea 7

Idea 7
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Figura 47

Magquetacion idea 8

Idea 8

Nota. En esta tabla se muestra el proceso de maquetacion de las ideas de la segunda etapa.

6.7 Evaluacion de las propuestas

Teniendo en cuenta los requerimientos previamente elaborados se calificaron las propuestas
con una matriz ponderada, donde se organizaron los requerimientos desde mayor importancia hasta
menor importancia y se calificaba las propuestas con cada uno de los requerimientos con una

puntuacion del 1 al 10. La matriz es la siguiente:

Tabla 8
Matriz ponderada para calificar las propuestas

Requerimiento Ordende Ponderacién Ideas Total

importancia

1. La experiencia debe permitir la interaccion

entre una 0 mas personas para poder compartir 6 12
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las percepciones que se tienen frente a la

problemética

2. Los elementos de la experiencia deben estar
mediados por actividades ludicas o artisticas,

para captar la atencion de los usuarios

13

3. El proyecto debe permitir que las personas

se involucren y participen de las experiencias.

14

4. La experiencia debe ser adaptable a

diferentes zonas del parque.

5. El proyecto debe permitirles a las personas

apropiarse del espacio pablico.

14

6. La experiencia debe exponer la
problemaética de igualdad de género de forma

clara a los usuarios.

10

7. La experiencia debe adecuarse al uso en

diferentes horarios

8. El proyecto debe permitir una mejor
organizacion en las zonas del parque, para que

pueda ser habitado por toda la comunidad

12

9. La experiencia debe motivar a las personas
a desplazarse al parque y hacer uso de él.

10. El proyecto debe permitir la generacion de
espacios que involucren a la comunidad en el

buen uso y mantenimiento del parque.

10

11. El proyecto debe utilizar herramientas
graficas, virtuales o experimentales para

sensibilizar acerca de la igualdad de género.

11

12. La experiencia debe tener un atractivo

visual para generar la curiosidad en el usuario.
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13. La experiencia debe ser de facil acceso 15 1

para los usuarios del parque.

14. La experiencia debe ser facilmente usada 1
por los usuarios del parque. 13
15. La experiencia debe permitir espacios de 5 11

dialogo e integracion para la comunidad.

Nota. En esta tabla se muestran los requerimientos y su orden de importancia para poder calificar las propuestas.

Se aplico esta matriz a las trece ideas, las propuestas que tuvieron mayor puntuacion son
las siguientes:

Figura 48
Matriz ponderada idea 3

IDEA 3 Requerimiento m‘?;ii:ﬁa Ponderocion | Idea 1 | Total
6 12 S |60
2 13 5 |65
1 14 5 70
8 4 2 | g
14 3 4 12
3 10 $ |s0
7 7 2 |14
12 2 4 8
9 5 S |25
7 10 6 4 24
ENCAJAR n 3 |5 |5
[ 4 8 5 |40
;"E E! | 15 1 5 5
) 13 1 5 |5
- 5 1 5 |55
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Figura 49
Matriz ponderada idea

IDEA 6 Requermiento ig;;gijo Ponderacién | ldea 1 | Total
. '3 12 5 |60
2 13 5 (65
1 14 5 |70
8 4 5 (20
14 3 4 (15
3 10 5 |50
7 3 |21
12 2 5 10
9 5 5 |25
10 6 5 |30
1 3 S (15
4 8 5 | 40
15 1 2 2
13 1 3 3
5 1 3 33

Las propuestas cumplen con los requerimientos de mayor importancia como permitir que
las personas se involucren y participen de la experiencia y estdn mediadas por actividades ludicas
y llamativas para los jovenes, ademas ambas se desenvuelven en dos etapas siendo la primera la
sensibilizacion acerca de la igualdad de género para luego plasmarlo por medios artisticos y
compartirlo con las demas personas.

6.7 Protocolos de validacién

Se realizaron protocolos de validacion para generar diferentes alternativas con los hallazgos
que eran obtenidos por los usuarios cuando interactuaban con la propuesta. Los protocolos
realizados son los siguientes
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Producto minimo viable

Las dos propuestas escogidas en la etapa de ideacion se combinaron generando una idea
nueva. La nueva propuesta consiste en una experiencia alrededor de todo el parque. Se instalaran
pantallas interactivas alrededor del parque, las personas deberan seguir los caminos que guian hacia
ellas, alli las personas podran hacer una creacion a partir de sus conocimientos de lo que es
“género”, se les brindaran una serie de imagenes con las cuales armaran un collage acerca del tema,
luego de acabar podran elegir entre tomar una fotografia o imprimir su creacion, para luego
dirigirse al mural ubicado en el centro del parque donde podré intervenir su fotografia con alguna
frase 0 mensaje que haya sentido durante la actividad y por altimo la colgara en el mural, entre mas

personas participen de la actividad se construira un mural en comunidad.

Figura 50
Propuesta nueva

Para conocer si la propuesta funcionaba correctamente y cumplia con los objetivos
planteados inicialmente, se realizd una entrevista a diferentes personas que se encontraban en el
parque, se escogieron 4 pasos clave en la propuesta, se graficaron y llevaron como apoyo visual a

la hora de explicar la propuesta a los usuarios.
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Figura 51
Pasos clave - Materia gréfico de apoyo

Entrevista
Muestra: 9

Preguntas

=
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2. ¢Crees que la propuesta es ludica e interactiva para las personas?

3. ¢Crees que la propuesta podria llegar a dejar un mensaje claro acerca de la igualdad de

género?

4. (Estarias dispuesto a recorrer el parque haciendo la actividad?

Si la experiencia estuviera instalada en el parque ¢Qué cosas te motivarian o Ilamarian tu

atencion para participar?

¢ Crees que la propuesta permite que las personas se involucren y participen de la actividad?
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Respuestas
Tabla 9

Resultados de la entrevista sobre el producto minimo viable

Usuarios

Respuestas

1

1.

Si, en lo personal creo que, si ya que interacttas con toda la instalacion,
ademas de poder crear ti mismo esta polaroid desde tus conocimientos
del tema, creo que este mural es un aporte artistico nuevo que nos ayuda
a hablar del tema, ya que la sociedad estd acostumbrada a cosas
sangrientas que ya se nos vuelve paisaje y no se nos hace mal ni nos
genera una alerta, pero hacer estos espacios hace que nos
concienticemos mas de las problematicas que tenemos. Nos muestra una
realidad, ya que su estética y algo tan simple genera un mensaje.

Si es interactiva, ya que nos deja a nosotros crear nuestra polaroid desde
nuestros conocimientos e ideales.

Si la verdad creo que desde el inicio y hasta final te hace pensar en la
problematica, y ya por ende te llevas un mensaje y la experiencia de
haberlo hecho.

Me parecio una actividad muy interesante

Se presenta la instalacion con colores Ilamativos en el piso que me
[lamarian la atencidn y me harian ir a verlo y de ahi te conecta con cada
pantalla y a su vez todo se plasma hasta ver el mural, me gusté mucho

la idea espero que se logre hacerla algun dia.

Ya que la actividad puede lograr que las personas sean méas consientes
sobre lo que piensan del tema, hacer un ejercicio asi, les permite pensar
que es lo que realmente ven en la igualdad de género

La propuesta puede generar expectativa positiva, ya que es se busca
tratar sobre tema de suma importancia en la actualidad, y que mejor

manera que con la tecnologia que es nuestro todo en estos dias.
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3. Si, siempre y cuando la actividad se genere de manera correcta con
ordenes faciles de entender a las personas

4. Yaque el temaen el que se basa la experiencia me es de sumo interésy
por la actividad que es innovadora por lo que seria bueno probarla

5. Cosas que me motivaria a ir es que la actividad sea facil de entender y
entretenida, y que se maneje de forma correcta su difusion como

publicidad sobre la experiencia que se vivirad y la actividad que se hara

3 1. Me parece una propuesta llamativa que insita a querer participar de ella
es una forma divertida de involucrar a las personas en lo que a igualdad
de género respecta.

2. Me parece que es una propuesta didactica para las personas siento que
al ser asi cualquier podria participar de esta actividad

3. La propuesta es clara en cuanto al mensaje que quiere dar, pero ya
depende de las personas que participen de la actividad si su mensaje sera
claro o més rebuscado, creo que se deberia dar una retroalimentacion
por parte de las personas encargadas.

4. Me encantaria recorrer el parque y participar de la actividad, a mi
parecer es una forma entretenida de expresar una opinion.

5. Las imégenes y palabras que se puedan usar me llamarian la atencion
soy el tipo de persona que se guia mucho por lo visual también el disefio

del parque me incitaria a querer acercarme y participar

4 1. La mayoria lo haria por curiosidad y puede que llegue a ser tema de su
interés, ya que es un tema que aun le falta a la sociedad aprender y sentir
empatia.

2. Ya que es una forma interactiva y atrayente para que las personas
puedan complementar y retroalimentarse acerca de la igualdad de
género. En cambio, si solamente les pones un texto y nada dinamico
seria aburrido y no les llamaria la atencion en lo absoluto lo cual les

haria pasar de largo y no prestar atencion alguna al tema.




DISENO DE ESTRATEGIAS DE SENSIBILIZACION ACERCA DE LA IGUALDAD ... 78

3. No porque siento que, aunque se expresa vendria siendo mas que nada
una perspectiva individual acerca de la igualdad de género y no una en
comunidad, tal vez se necesita de una asesoria o retroalimentacion de
otra persona

4. Yaque en lo personal es un tema de mi interés y ain mas sabiendo que
es una actividad dindmica.

5. Me llamaria la atencion principalmente por curiosidad y querer saber de
queé trata, y una vez contextualizada me gustaria, ya que es un tema de

mi interés.

5 1. Si, aunque no todas estarian dispuestas a colaborar y también se
necesitan imagenes coherentes para cada edad (si también la hacen los
nifos)

2. Si, aunque también podrias hacer competencias o algo asi, para que la
gente se anime bastante.

3. Depende de lo que quieras reflejar igualdad y equidad, o solo una de las
dos.

4. Si tengo tiempo, porque no

5. Sino hay como un "guia" solo iria de espectador, aunque si hay carteles

y publicidad, si me animaria mas

6 1. Porque poder interactuar con la oportunidad de expresar lo que para mi

representa permite que las personas se involucren y participen.

2. Desde el comienzo de hacer el recorrido ya es interactiva y lddica. Lo
cual vuelve més completa la experiencia al poder representar a mi
parecer lo que es.

3. Si lo creo, sobre todo porque el propdsito es que cada persona deje
expresado lo que para ella significa, de este modo el mensaje es claro y
entendible.

4. Si estaria dispuesta a hacer el recorrido, para ampliar mis conocimientos
sobre el tema y/o aportar algo méas con mi creacion de lo que para mi es

y senti con el recorrido.
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5. Sobre todo, el hecho de poder aportar y ser parte del mural. Poder
transmitir lo que pienso sobre el temay lograr hacer conciencia, ayudar

a comprender y difundir lo que abarca la igualdad de género.

7 1. Depende de que tan voluntaria sea la participacion de las personas, en
este punto debes jugar con la curiosidad que puedan despertar el manejo
de los modulos.

2. Por qué desde el principio estas proponiendo que se unan en equipos e
incluso cuando se utiliza de una forma individual sigue siendo ltdico e
interactivo por lo que deben de desarrollar en los médulos y en el final
es igual por qué habra una retroalimentacion

3. Porque no hay una intervencion por parte del creador del proyecto, se
gueda solo en un mensaje a simple vista

4. Quizas si hay varias personas, buena publicidad, cosas que me motiven
visualmente, sonidos, colores lo haria

5. Los mddulos, su disefio, el contenido, todo lo que visualmente pueda

ver en el moédulo.

8 1. Porque se le da la libertad a las personas de que creen y aporten su
propio concepto del temay ademas disefian algo propio con base al tema
de la igualdad de género entonces si creo que se ve la participacién de
las personas en el proceso de la actividad hay que se tienen en cuenta su
creatividad y percepcion.

2. Creo que es algo muy diferente y no es usual ver esto en las calles o en
los parques y mucho menos relacionada con el género, entonces me
parece muy original e interactiva porque las personas si 0 si se deben
involucrar con la actividad como tal y creo que es ludica porque siento
que saca la creatividad de las personas.

3. Creo que si porque se estan llevando un conocimiento significativo
porque es una experiencia diferente y creativa y los puede llevar a
cuestionarse acerca de la problematica y si hay una retroalimentacion

estaria claro
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4. Estaria dispuesto si tengo tiempo de hacerlo, seria en un dia en el que le
pueda dedicar todo mi tiempo y atencion.

5. Me motivaria la publicidad o algo llamativo referente al tema “igualdad
de género” para mi serio llamativo para realizar la actividad, ya que es
un tema que me interesa y creo que es un tema muy importante del que

hay que hablar.

9 1. Si, porque permite que las personas se involucren en la creacion de su

collage y también que le den un significado propio

2. Si es interactiva, pero no estoy muy segura si es ludico

3. No, porgue no lo veo claro, aunque la propuesta propone que se haga
una autorreflexion de lo que pensamos sobre el tema, yo siento que se
queda ahi le falta que luego de hacer la actividad se haga una aclaracién
acerca de los términos, porque es una actividad que confronta muchas
realidades al mismo tiempo, pero ¢Cual es la correcta? Creo que deberia
haber un momento en donde se le defina a la persona lo que es ese
término para que asi si pueda haber una confrontacion entre lo que
piensan y lo que es.

4. Si cuento con tiempo en ese momento Si

5. Me llamaria la atencidén la intervencion tecnoldgica que se haria, las
pantallas me darian curiosidad e iria a verlas, pero me preocupa la
cuestion de la seguridad porque son espacios muy tecnoldgicos en un
pargue que no cuenta con vigilancia, asi que si me preocuparia que tal

vez los robaran o vandalizaran.

Nota. En esta tabla se muestra las respuestas que tuvieron las personas encuestadas respecto al producto minimo viable

Luego de la entrevista se realizé una validacién de la actividad, se queria identificar si de
verdad la accién de construir un collage con las imagenes proporcionadas dejaba un mensaje claro
en los usuarios acerca de la igualdad de género, la actividad por medios virtuales por motivos de

seguridad. Se envid a las personas un documento en el cual encontraban las imagenes relacionadas
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con las construcciones asociadas al género para realizar el collage y unas preguntas asociadas a la

actividad.

Figura 52
Paso a paso para la elaboracion del collage

Explicacién + Imégenes S
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Nota. Se muestra los pasos a seguir para la segunda validacion.
Resultados

Muestra: 9

Tabla 10

Resultados de la elaboracion del collage

Creacion de los usuarios Explicacion

. En lo personal para mi género es un rol impuesto por la
Figura 53 P P g P P

Creacion de collage- Usuario sociedad la cual nos imponen tanto a hombres como a
mujeres roles, formas de vestir, actitudes, conductas y
mucho mas los cuales esperan que cumplamos, ya que
es considerado lo “normal” lo cual impide el libre
desarrollo de las personas. Nos hacen reprimirnos a

nosotros mismos y no poder mostrar ni expresarnos
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como queramos, ya que lo que se encuentre fuera de lo

“normal” es discriminado por la sociedad.

Figura 54
Creacion de collage- Usuario 2

/\

\

Y

La idea de este collage es decir que a pesar de cdmo nos
vistamos, que es lo principal que mostramos y como nos
expresamos, en realidad lo que importa es nuestra
imagen, principalmente nuestro rostro y pensamientos,
que somos un lienzo en blanco que nosotros elegimos
como llenar cada espacio y que la idea de que nuestros
organos sexuales nos definen no es verdad, tampoco es
necesario marcar lo masculino o lo femenino no tenemos
que sentir presion por como nacemos biolégicamente,

nuestra identidad la definimos nosotros, y nadie mas.

Figura 55
Creacion de collage- Usuario 3

Para mi, la igualdad de género es pensar mas alla de la
ropa, o el maquillaje que erroneamente “dictan” la
sociedad, y marca como debe ser interpretado. Una
corbata es solo un accesorio, un pantalon es solo otro
accesorio mas, un top es solo un accesorio mas. ¢Por qué
el maquillaje debe ser catalogado como un producto
Unico que pueda ser usado en mujeres? Si es un producto
estético, ¢por qué un hombre no deberia usarlo? El
género es el respeto hacia cada individuo
independientemente de que sea hombre o mujer, y muy
aparte de lo que sea que lleve encima. Lo exterior no

define nada.




DISENO DE ESTRATEGIAS DE SENSIBILIZACION ACERCA DE LA IGUALDAD ... 83

Figura 56
Creacion de collage- Usuario 4

Collage
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No proporciono explicacion

Figura 57
Creacion de collage- Usuario 5
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No proporciono explicacion

Figura 58
Creacion de collage- Usuario 6

El género es algo que se ha categorizado por cosas o0
seres que tienen la misma naturaleza, que comparten
elementos, forma y/o caracteristicas; en otras palabras,
refiere a cdmo la sociedad razona que tenemos que
Vernos, pensar y actuar como nifias y mujeres y nifios y
hombres; ademaés, cada cultura tiene sus creencias y
reglas informales sobre como las personas deben actuar
basado en su género. Las diferentes funciones y

comportamientos pueden generar desigualdades de
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género, es decir, diferencias entre los hombres y las
mujeres que favorecen sistematicamente a uno de los dos

grupos.

Figura 59
Creacion de collage- Usuario 7

-

Mediante las ideas que tengo con lo que es género
plasme basicamente algo un poco minimalista
relacionado al hombre con la fuerza y femenino
mediante los Organos reproductivos que hacen
diferenciar a cada individuo y asi simplificar el contexto
que para mi es genero varias caracteristicas de un
individuo que practicamente es normal en la sociedad
mujeres se pintan las ufias, labios y ya normalizan que
eso es solo para mujeres, el hombre es mas catalogado

como una persona fuerte y varonil ante el mundo.

Figura 60
Creacion de collage- Usuario 8

o

=

El género no es relativamente proporcional a la anatomia
sexual o sexo, estamos en el siglo XXI, donde los roles
que se le asignaban a cada sexo, mal llamado género esta
cambiando, y digo mal Illamado género porque en
Epocas anteriores se consideraba género femenino o
género masculino, como si la ideologia fuese exclusiva
de ello, directamente proporcional a las capacidades
bioldgicas y caracteristicas anatomicas, cuando no es
asi.

El género es como me siento, cOmo quiero actuar, qué
me gusta, y no responde necesaria y exclusivamente a lo

gue una vagina o un pene obligue significar.
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_ Usar pantalones sin tener que ser un hombre fue uno de
Figura 61

» ] los cambios mas significantes y unos de los pequefios
Creacion de collage- Usuario 9 )
pasos de la mujer y el hombre para empezar a encontrar
la igualdad, los masculos que muestran la fuerza que
puede tener una mujer, pero que también la puede tener
un hombre y una sonrisa de nifio, ya que desde nuestra
cultura'y a medida que vamos creciendo esa desigualdad
es la que la misma sociedad nos va ensefiando y

mostrando, desde la cultura y crianza empieza todo y ahi

esta el verdadero cambio.

Nota. En esta tabla se muestran las creaciones de los usuarios a partir de las imagenes entregadas ademas de una breve

explicacion del collage que realizaron.

Preguntas relacionadas a la actividad
Muestra: 9

1. ¢Crees que la experiencia permite que las personas expresen de forma libre su perspectiva
acerca del tema? Justifica tu respuesta

2. ¢Crees que la experiencia deja un mensaje claro acerca de la igualdad de género? Justifica
tu respuesta

3. ¢Crees que las imagenes entregadas son suficientes para crear el collage? Justifica tu
respuesta

4. ¢Qué crees que le haga falta a la experiencia? Justifica tu respuesta

Respuestas
Tabla 11
Respuestas a la entrevista acerca de la elaboracion del collage
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Encuestados

Respuestas

1

1.

Si, ya que cada uno puede compartir su propia perspectiva acerca de
que es el género sin nada impuesto con anterioridad.

No, pero ayuda a la autorreflexion acerca de la perspectiva que tiene
uno acerca de lo que es el género y del cdmo nos limita a no poder ser
nosotros mismos por el que diran.

Son lo esencial para poder llevar a cabo la actividad, pero existe una
diversidad inmensa para poder expresarse acerca del género.

Un poco mas de diversidad en imagenes, pero de ahi en fuera todo bien

para poder expresar lo que significa el género para uno mismo.

No, las iméagenes son muy objetivas y por lo tanto necesita una
explicacion, ya que no todos podrian entender el mensaje que ti
quieres expresar.

Si, pero depende de la explicacion que le des a tu creacion.

No, las partes del rostro no tenian mucho sentido para mi desde mi
punto de vista no forman parte de lo que uno podria considerar género.
Le faltan algunas frases que puedan complementar el collage sin la
necesidad de dar una explicacion, asi seria mas facil crear o representar
la idea que se tiene en mente, ya que es en si ese es el objetivo de esta
actividad, entender el punto de vista de otro sobre lo que es el género.

Es claro, ya que teniendo una experiencia se logra comprender mejor
lo vivido. Esto nos permite expresar, pero, primero comprender de
forma individual el tema.

Si lo creo, pero, para poder tener un mensaje claro es necesario pensar
en lo vivido y analizarlo de una manera positiva, de lo contrario de
nada

En mi caso si fueron suficientes. Pero creo que mas opciones podrian

también servir.
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4. Tal vez algunas personas no tengan claro o una idea de lo que es la
igualdad de genero y justificar su respuesta y el porque de la eleccién

de sus imégenes sea un poco dificil y haga que no quieran participar.

4 1. Si, porque ya se tiene una idea de lo que significa la palabra “género”
y poder construir un personaje a través de eso
2. No, porque yo construi lo que para mi es “género”
3. Si, pero quiza no se arme solo una persona, sino con situaciones u
objetos que se asocian al género
4. Le hace falta explicar o el mensaje de lo que es el género y porgue esa

idea planteada es la correcta y no la percepcion de género que yo tengo

5 1. Si, porque ya se tiene una idea de lo que significa la palabra “género”
y poder construir un personaje a través de eso es divertido, se pueden
crear nuevas identidades o incluso representarse

2. No sé si sea claro, porque al final no se plantea que es género
realmente, pero puede idealizarse el género desde la idea que tengo

3. Si, pero quiza no se arme solo una persona, sino con situaciones u
objetos que se asocian al género

4. Le hace falta explicar o el mensaje de lo que es el género y porque esa

idea planteada es la correcta y no la percepcién de género que yo tengo

6 1. Si, ya que abarca un grupo de personas con mente mas abierta a los
cambios que suceden diariamente.

2. Mas o menos, seria bueno que, en alguna parte del juego, existiese algo
de seleccion mdltiple o algo por el estilo para expresar de manera
correcta lo que el género, debido a que no todas las personas tienen
claro el significado de este término y como este es importante para
todo.

3. Considero que hace falta mas imagenes sobre la diversidad, quizas no
todas las personas se ven identificadas con las imagenes expuestas

4. Mas actividades, seria bueno ampliar mas el tema en cuanto al género

como se ve reflejado en los diferentes aspectos de la vida cotidiana.
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7 1. Si, realmente segun cada conocimiento del tema te hace crear y sin
duda tiene toda libertad de hacerlo como cada uno lo desee.
2. Mediante el proceso de creacidn quizas no tanto, ya que en momentos
siento que me faltan imagenes para interactuar mas.
3. No tanto en lo personal me gustaria quizas generar un poco mas de
iméagenes para interactuar mas en la idea de la propuesta de collage.

4. Mas imagenes al contenido para tener mas variedad de seleccion.

8 1. No, al solo dar una cantidad limitada de imagenes, se limita también la
creatividad, tal vez si hubiera una posibilidad mayor, las expresiones
artisticas e ideologicas que este suscite pudiesen ser mas variadas y
enriquecedoras.

2. No, por ahora no, porque no conocemos por este medio la opinion de
otras personas, como es el constructo social con respecto a la identidad
y roles de género; sin embargo, atribuyo esto a la pandemia y sus
dificultades de presencialidad y no al proyecto en si, el mundo ha
cambiado y es dificil adaptarse a ello, por ahora.
No, son limitadas para la creatividad.

4. Una mayor cantidad de imagenes, tal vez incluso la posibilidad de

hacer bocetos, agregar letras, colores.

9 1. Bastante, podemos ser abstractos, pero a la vez directos con los
pensamientos que tenemos acerca del tema y uno no se da cuenta de lo
que realmente estd haciendo cuando ve el resultado que
inconscientemente te hace pensar y cuestionarte muchas cosas

2. Si, launidn de dos cuerpos y diferentes estereotipos lo dejan claro
3. Se puede poner mas variedad
4. Ya seria cuestion de ver detalles de cémo se puede llegar al publico

para que se anime a hacerla

Nota. En esta tabla se muestran las respuestas de los participantes acerca de la elaboracion del collage.
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Hallazgos del producto minimo viable.

e EI 88,9% (8 personas) consideran que la propuesta si permite que las personas se
involucren, ya que es una experiencia llamativa y que estimula la creatividad, ademas de
que les da a los participantes la libertad de expresar lo que quieren decir.

e Las 9 personas encuestadas consideran que la propuesta es interactiva porque hay diferentes
momentos de creacion e interaccion entre las personas, ademas de que consideran que la
propuesta es llamativa, ya que se utilizan medios tecnoldgicos lo que no es muy comdn en
los parques o calles.

e EI 55,6% de los encuestados (5 personas) consideran que el mensaje de la igualdad de
género no es claro, ya que se hace una reflexion personal acerca de la problematica, pero
no hay una retroalimentacion colectiva acerca de esto, por lo tanto, no hay una
confrontacién clara entre lo que es y lo que se piensa acerca del tema.

e EIl 44,4% de los encuestados (4 personas) consideran que el mensaje si es claro, ya que se
hace por medio de una expresion artistica y consideran que este medio es el correcto para
expresar y sensibilizar acerca de la problematica.

e Las 9 personas encuestadas expresaron que si recorrerian el parque en su totalidad
realizando la actividad, ya que les parecié una actividad muy interesante y dinamica,
ademas de que es un tema de interés.

e Uno de los encuestados expreso que le llamaria la atencion la incorporacion de tecnologia,
pero al mismo tiempo mostraron preocupacion, ya que es tipo de propuestas podria traer
problemas de robo o vandalismo.

e Las personas consideran que la mayor motivacion para participar en la actividad seria una
buena publicidad que genere curiosidad para acercarse.

e Los usuarios manifiestan que las imagenes entregadas para la realizacion del collage no son
suficientes para realizar la actividad, ademas de que hacen falta opciones de color y texto,
expresan gue se limita la creatividad al no poder escoger ellos mismos las imagenes.

e La actividad se limita solo a responder que es el género, los usuarios manifestaron que

deberian ser actividades o temas mas diversos, ya que el tema se presta para ello.
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Redisefio de la propuesta

Se identificaron cuatro grandes problemas a partir de los hallazgos, estos son:

Figura 62
Problemas identificados

El mensaje sobre la igualdad de género no esta

siendo claro, debido a que se esta construyendo el
significado de este desde una perspectiva
personal, sin tener una retroalimentacion sobre el
tema de por medio.

La experiencia solo cuenta con una actividad a
desarrollar “;Para ti que es el género?, la cual es
insuficiente porque la igualdad de género tiene
mas temas asociados a ella.

El material entregado para la actividad es
insuficiente, ya que limita a las personas en la
creacion del collage

La estrategia no llama la atencién por si sola,
necesita de una buena publicidad para informar
acercadeella.

Teniendo esto en cuenta se redisefid la propuesta que consiste en una estrategia de

sensibilizacion, acerca de la igualdad de género en los espacios publicos que tiene como objetivo

concienciar a las personas acerca de la igualdad de género. La estrategia se divide en tres momentos

y se lleva a cabo con ayuda de un tétem interactivo de doble pantalla.

Figura 63
Redisefio de la propuesta
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Figura 64
Disefio de la estrategia — Momento 1

ml Antes - Publicidad / Liamar la atencion

Crear una alianza con Confama e Abrir un perfil en instagram donde las
: personas puedan ver la informacion por

medio de un codigo QR que podran
escanear en € material POP

1 o 2 semancs ontes se infomora a la
comunidad sobre el evento / experiencia por
medio de los habladores publicidatios que se
pondan en el pague paa despertar la
cuiosidad de kas personas

Diseno de material POP
en espeficico habladores publicitarios

Instalacion de las pantallas en € pargue,

seron. tansportadas en un comidn €

instaladas por el personal en diferentes puntos

adel parque se verdficaran las conexiones y

finclmente se prenderan para el uso de los
personas

Nota. Se muestra el paso a paso del momento 1.
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Figura 65

Disefio de la estrategia — Momento 2

Integracion de la comunidad

los personcs que esten o se vayon
acercaondo d pague podon empezar a
inferactuar con kas pantallas

apy
S
i

Unavez que las pontallas esten listas un = g i : ==
equipo de staff emperara a animar y ¢ . B § . |
explica alas personas de que se tata
la experiencia J
1
=2 | =
EIREE
e USODELAPLATAFORMA / FLUJOGRAMA [=:

Nota. Se muestra el paso a paso del momento 2.
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Figura 66

Disefio de la estrategia — Momento 3

W ‘ Compartir los momentos e

|
«— @
‘ 10
| -
| - » A -
'CONCURSO
Preguntarle alas personas si desean } CONFRAA Y EQUALG TIENEN LI CONCURSD PARA T, L0S GANADO-
particioar del concurso } RES RECBRAN LA ENTRADA £ UNO.DE (05 CURSES (UE DICTA COM-
| FAMA EN SLJ SEDE DEL PERPETUO SOCORRO, S1 ESTAS INTERESADO
\ DFBES SEGUR 05 SIGENTES PASIS
; o ESCHERR EL C0DIS0
| -
|

| SEGUR LA PAGINA DE EQUAL 6

e COMPARTR TU CREACION Y ETIUETARNOS

LA FOTO) CONMAS LKES

Explicacion de lo que debben hacer

Nota. Se muestra el paso a paso del momento 2.
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Se implementd una retroalimentacion acerca del tema, colocando preguntas autorreflexivas
al final de la actividad y compartiendo las definiciones de los términos, de este modo las
personas podran comparar sus perspectivas con la realidad.

Se propone que las personas realicen la actividad en parejas de diferente sexo, para esto se
modificaran las pantallas de manera que las personas puedan ver su reflejo y realicen la
actividad sobre su propio cuerpo para luego intercambiar su creacion con su compariero, de
esta forma podran ver sobre su cuerpo la intervencion de la otra persona, se espera que de
esta manera quede un mensaje méas claro de igualdad, ya que se usa la tecnologia como
medio para conectar a dos personas.

Se implementan diferentes roles al género, se les dard a las personas profesiones,
actividades o situaciones que normalmente son atribuidas a alguno de los sexos, por
ejemplo “ama de casa” y “futbolista”, se espera que con el intercambio de creaciones y la
retroalimentacion el mensaje de igualdad quede maés claro para los participantes.

Se implementa un plan de comunicacion de la propuesta por medio de piezas gréficas y
redes sociales.

Protocolo de validacion 1

¢ Qué voy a validar?

1. Mensaje: Quiero validar si el mensaje acerca de la igualdad de género estd siendo

trasmitido claramente y si la experiencia genera algin impacto o ensefianza en las personas
que la realizan.
¢Para qué?: Quiero saber si a las personas les esta llegando un mensaje claro acerca de la

igualdad de género y se de verdad estoy logrando informar y sensibilizar acerca del tema.

Collage: Quiero validar la forma de realizar el collage, la cantidad de imagenes que
necesitan para plasmar su idea y si intervienen de alguna forma las imagenes al crearlo.
¢Para qué?: Observar la forma en la que estan creando el collage me ayudara a redisefiar

las herramientas que necesitan para realizarlo.
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Herramienta 1.

Realizacion de la experiencia de forma virtual + Entrevista.

Duracion: 30 a 35 minutos

Participantes: 2

Total, de participantes: 6

Paso a paso

Presentacion
“Hola, mi nombre es Ana Maria Montoya Morales y actualmente estoy realizando mi
proyecto de grados acerca de la igualdad de género”

Explicacién: La actividad a realizar es la creacion de un collage por medio de la plataforma
de Power Point.

Asignacion de actividades: Futbolista — Ama de casa. A partir de estas dos profesiones
comenzaran a crear el collage, puede contener colores, letras y dibujos.

Realizacion de collage en 20 minutos

Intercambio de collage entre los participantes

Se realiza una reflexion acerca de la actividad elaborada previamente:

“cAlguna vez te has imaginado haciendo esta actividad?, ;Alguna vez te imaginaste
vestirte de esta manera? Los estereotipos de género definen el rol de una persona en
funcién de su sexo y con ello se establecen metas y expectativas sociales que se deberian
cumplir. El limite no es nuestro género’’

Entrevista

¢Crees que la experiencia trasmite un mensaje claro acerca de la igualdad de género? Si,
Noy ¢Por qué?

¢Crees que la reflexion dada luego de la actividad es suficiente para generar un impacto en
ti? Si, No y ¢Por que?

¢Qué elementos crees que le falten a la experiencia para generar un mayor impacto sobre

la igualdad de género?
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Resultados de la creacién del collage

Muestra: 6 participantes

Tabla 12
Collage elaborados protocolo 1

Collage de los usuarios Observaciones

Figura 67 Forma del Collage: Colocé las imagenes

Collage - Usuario 1 dentro de la silueta en vez de tratar de vestirla

de acuerdo a la actividad.

“ Cantidad de iméagenes: 22 imagenes
AN Intervencion de las iméagenes: Solo cambi6 de
oy 2.0 L
I “n tamafio las imagenes, no se nota el uso de
,.,;;jj;‘-‘ ( 2_:";.3‘ ‘f\ alguna herramienta como cortar, escribir o
& ;i dibujar.
A b
e
k14
&
Figura 68 Forma del Collage: Coloco imagenes dandole
Collage - Usuario 2 forma humana.

Cantidad de imagenes: 10 imagenes
Intervencion de las iméagenes: Recortd vy
combind imagenes dandole una forma humana,

no se evidencia uso de letras o dibujos.
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Figura 69
Collage - Usuario 3

Forma del Collage: No utilizé la silueta
preestablecida para realizar el collage, solo
colocd iméagenes sin darle alguna forma en
especifico.

Cantidad de imagenes: 11 imagenes
Intervencion de las imagenes: Solo cambio las
imagenes de tamafio, no se evidencia recortes,

letras o intervencion en alguna imagen.

Figura 70
Collage - Usuario 4

Forma del Collage: No utiliz6 la silueta
preestablecida para realizar el collage, solo
colocd iméagenes sin darle alguna forma en
especifico.

Cantidad de iméagenes: 11 imagenes
Intervencion de las imégenes: Solo cambio las
imagenes de tamafio, no se evidencia recortes,

letras o intervencién en alguna imagen.
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Figura 71

Collage - Usuario 5

@

Forma del Collage: Integré las imagenes
creando una forma.

Cantidad de imagenes: 12 imagenes
Intervencion de las iméagenes: Recortd y
combind iméagenes dandole una forma humana,

no se evidencia uso de letras o dibujos.

Figura 72
Collage - Usuario 6

Forma del Collage: No utilizé la silueta
preestablecida para realizar el collage, solo
colocd iméagenes sin darle alguna forma en
especifico.

Cantidad de iméagenes: 13 imagenes
Intervencion de las imagenes: Solo cambio las
imagenes de tamafio, no se evidencia recortes,

letras o intervencién en alguna imagen.

Nota. En esta tabla se muestra el analisis e los collages elaborados por los usuarios

Resultados de la entrevista

Muestra: 6 participantes
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Tabla 13
Entrevistas protocolo 1

Entrevistados Respuestas

¢ Crees que la experiencia trasmite un mensaje claro acerca de la igualdad
de género? Si, No y ¢Por qué?

e Creo que no, porque se le asigno a cada sexo una profesion como tal

1 hubiera sido mejor que a los dos nos hubiera tocado la misma profesion.
¢Crees que la reflexion dada luego de la actividad es suficiente para
generar un impacto en ti? Si, Noy ¢Por qué?

e No, porque desde el principio no hubo un mensaje claro acerca de la
igualdad de género y siento que no se evidencid una perspectiva desde
ambos lados.

¢ Qué elementos crees que le falten a la experiencia para generar un mayor
impacto sobre la igualdad de género?

e Se lograria un mayor impacto si a cada uno le hubiera tocado la misma
actividad o profesion, de esta manera podriamos ver o comparar las dos

perspectivas que se tienen sobre un mismo tema.

2 ¢, Crees que la experiencia trasmite un mensaje claro acerca de la igualdad
de género? Si, No y ¢Por qué?

e Yo considero que no, porque hubiera dejado un mensaje mas claro si
se miraran ambas perspectivas desde los dos lados, pero yo como
hombre me enfoque en hacer un collage en una actividad relacionada
con hombres mas que todo, entonces no senti que hubiera un mensaje
claro.

¢Crees que la reflexion dada luego de la actividad es suficiente para
generar un impacto en ti? Si, No y ¢Por qué?

e Reflexion como tal no, pero siento que la actividad si da pie para
realizar una buena reflexion porque se podria llegar a mostrar las

perspectivas que se tienen del papel de la mujer y de los hombres.
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¢ Qué elementos crees que le falten a la experiencia para generar un mayor
impacto sobre la igualdad de género?

e Se lograria un mayor impacto si a cada uno le hubiera tocado la misma

actividad o profesion, de esta manera podriamos ver o comparar las dos

perspectivas que se tienen sobre un mismo tema

¢ Crees que la experiencia trasmite un mensaje claro acerca de la igualdad
de género? Si, No y ¢Por qué?

e Si, despueés de la reflexion uno si es capaz de captar el mensaje y me
puse a pensar en cOmo seria ponerme en ese rol de ama de casa y estar
en sus zapatos y también me hizo pensar en porque no lo podria hacer,
pero me parece mejor que la actividad se realice con los sexos opuestos.

¢Crees que la reflexion dada luego de la actividad es suficiente para
generar un impacto en ti? Si, No y ¢Por qué?

e Si, porque sin la actividad ser muy explicita o literal con esa corta
reflexion lo deja pensando a uno.

¢ Qué elementos crees que le falten a la experiencia para generar un mayor
impacto sobre la igualdad de género?

e Me pareceria bueno que se realizaran dos collages, uno con la actividad
que asigno al principio y luego del intercambio realizar otro con la
actividad que le toco a la otra persona y que se analicen los elementos
u objetos que se ponen porque lo mas seguro es que pondran elementos

muy diferentes cada uno, aunque sea la misma profesion

¢ Crees que la experiencia trasmite un mensaje claro acerca de la igualdad
de género? Si, No y ¢Por qué?

e Si se da después de que se hace la reflexion, antes no, ya que con la
reflexion das a entender él porque del collage entonces después de eso
hay un reconocimiento, pero al mismo tiempo creo que no, porque
cuando me asignaron mi actividad de ama de casa me parecio muy

bueno, pero a mi compafiero le toco una actividad mas ligada a los
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hombres entonces ahi me parece que no se refleja el mensaje de la
actividad.
¢Crees que la reflexion dada luego de la actividad es suficiente para
generar un impacto en ti? Si, Noy ¢Por qué?
e Si, porque ahi es donde se explica a que esta ligada la actividad y es
cuando se pone a pensar a la gente en porque un limite lo pone un sexo
y hay un impacto en la conciencia.
¢ Qué elementos crees que le falten a la experiencia para generar un mayor
impacto sobre la igualdad de género?
e Me pareceria interesante que la actividad se pueda realizar con
personas del sexo opuesto y mirar las actividades que estan
estigmatizadas para cada sexo, por ejemplo, ama de casa y ponérselas

a hacer a un hombre y viceversa.

¢, Crees que la experiencia trasmite un mensaje claro acerca de la igualdad
de género? Si, No y ¢Por qué?

e Si lo trasmite, pero no del todo, porque sigue quedando el mensaje de
que aun solo hay actividades para una sola persona lo cual es confuso
asi que creo que, aunque si trasmita algo del mensaje se debe mejorar
el cémo lo hace.

¢Crees que la reflexion dada luego de la actividad es suficiente para
generar un impacto en ti? Si, No y ¢Por qué?

e Si, porque la reflexién me hace cuestionar, pero creo que le hace falta
mas impacto al momento de hacer las preguntas o decir las frases para
de verdad dejar una ensefianza.

¢ Qué elementos crees que le falten a la experiencia para generar un mayor
impacto sobre la igualdad de género?

e Interactuar mas con las actividades, tal vez no solo quedarse en la

creacion de un collage, sino pensar algunas otras actividades que nos




DISENO DE ESTRATEGIAS DE SENSIBILIZACION ACERCA DE LA IGUALDAD ... 102

lleven a involucrarnos mas en las actividades y que nos ayuden a
comprender por qué son tan sesgadas en un solo sexo y que podriamos

hacer para cambiarlo a forma de tips

6 ¢ Crees que la experiencia trasmite un mensaje claro acerca de la igualdad
de género? Si, Noy ¢Por qué?

e Laexperiencia como tal no me da a entender la igualdad de género, yo
desde la creacion de mi collage lo tuve en cuenta, pero no creo que en
la experiencia o en la actividad se refleje correctamente.

¢Crees que la reflexion dada luego de la actividad es suficiente para
generar un impacto en ti? Si, Noy ¢Por que?

e Si, porque te hace pensar en cOmo seria estar en esa situacién y como
a veces se comenten actos de discriminacion por el género al que se
pertenece o0 se le da demasiado valor al sexo con el cual nacimos

entonces cuando escuche la reflexion el mensaje si impacto en mi.

¢ Qué elementos crees que le falten a la experiencia para generar un mayor
impacto sobre la igualdad de género?

e Creo que la silueta que aparece en el centro cuando vamos a hacer el

collage no deberia ser tan plana, deberia ser algo que no tenga una

forma establecida si no algo que se pueda moldear a lo que cada

persona quiere.

Nota. En esta tabla se muestran las respuestas de los participantes sobre la entrevista del protocolo 1

Segunda Validacion

¢ Qué voy a validar?
1. Informacién: Quiero validar si las pantallas proporcionan suficiente informacion acerca

de la igualdad de género
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¢Para qué?: Uno de los objetivos del proyecto es informar a las personas acerca de esta
tematica, por esta razon debo validar si la informacion proporcionada es suficiente para el

usuario.

Herramienta 2

Encuesta: La encuesta se aplica ante la necesidad de probar una hipotesis o descubrir una solucién
a un problema, e identificar e interpretar, de la manera mas metodica posible, un conjunto de
testimonios que puedan cumplir con el proposito establecido.

Plataforma: Google Formularios — Marvel

Tiempo estimado: 15 minutos

Paso a paso

1. Se envia a cada uno de los participantes el prototipo de aplicacion para que usen y lean lo que
se encuentra en ella.

2. Luego de que terminan de usarla y leer se les envia la encuesta que deben responder en base de
lo que observaron.

Preguntas
e Es facil navegar en la app? Si, No y Porque
e ;Crees que te proporciona informacion acerca de la igualdad de género? Si, No y Porque
e ;Qué elementos consideras que falten para dejar un mensaje mas claro acerca de la igualdad

de género?

Resultados
Figura 73
¢ Es facil navegar por la app?
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® Si
® No

Figura 74
¢ Crees que te proporciona informacion acerca de la igualdad de género?

® si
® No

Hallazgos protocolo uno

e En la creacion del collage la mayoria de los participantes llenaron la hoja con iméagenes
alusivas a la actividad, dejando de lado herramientas como cortar, dibujar y escribir, solo
dos personas le dieron algun tipo de forma al collage.

e Lamayoria de los participantes concuerdan en que, si se evidencia un mensaje acerca de la
igualdad de género, pero no es lo suficientemente claro y no genera impacto.

e Las personas sefialan que el funcionamiento de las pantallas es confuso, ya que las flechas
para regresar y pasar de pantalla no son suficientemente claras.

e Las personas expresaron que, aungue la informacion acerca de la igualdad de género les

parece clara podrian agregarse casos que ejemplifiquen mejor la tematica.
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Oportunidades

Disefiar una interfaz introductoria para que las personas pueden entender como se elabora
el collage.

Disefiar una reflexion més cercana e interactiva para el usuario, para poder dejar un mayor
impacto en el.

Redisefiar la interfaz de las pantallas, haciéndola més intuitiva para los usuarios.

Agregar mas informacion acerca de la tematica, implementando ejemplos graficos para que

las personas puedan entender mejor.

Redisefio de la plataforma

Teniendo en cuenta los hallazgos del protocolo uno, se realizaron cambios en el disefio de

la plataforma, los cuales son:

Se modificaron las herramientas del estudio, comenzando por agregar una silueta
interactiva que las personas podrdn mover como quieran.

Se agregaron nuevas herramientas de busqueda, como ropa, expresiones y fondos para los
personajes

Se agreg6 un videotutorial de como funcionan las herramientas del estudio para que las
personas entiendan mejor como se realiza la actividad

Una misma persona realizara dos collages con el fin de mirar su perspectiva desde dos
diferentes actividades.

Se agregd la opcion de fotografias donde las personas podran tomarse fotos con sus

personajes.
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Figura 75
Redisefio de la plataforma

-

Se agrego un video tutorial de
cémo funcionan las herramientas
del estudio para que las personas

Se modificaron las herramientas
del estudio, comenzando por
agregar una silueta interactiva

UTE ANMUS A EXPRESARTE?

entiendan mejor como se realiza

que las personas podran mover la actividad

como quieran.

=a
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Una misma persona realizara dos
collage con el fin de mirar su
perspectiva desde dos diferentes
actividades.
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- [ - o
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Se agregaron nuevas | = 2
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para los personajes =TI " "

Nota. Se redisefio la plataforma con base a los hallazgos encontrados en el protocolo 1

Protocolo de validacion 2

Validacion de la plataforma.

Analizar el desarrollo de la plataforma con los usuarios, observando lo siguiente:
e El nivel de intuicion (comprensién) del usuario con la plataforma.

¢Para qué?: Quiero saber si las personas comprenden facilmente el uso de la plataforma.
e Lacreacion del personaje utilizando las herramientas establecidas.

¢Para qué?: Quiero saber si el proceso de creacién del personaje es facil para el usuario y si las

herramientas suministradas son suficientes y entendibles para el usuario.

e Identificar las areas de friccién o dificultad a las que se enfrenta el usuario.
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¢Para qué?: Quiero saber en qué pasos tiene dificultad el usuario para poder mejorarlos en un

redisefio.
Metodologia

Materiales: Prototipo de la plataforma en la aplicacion Marvel. La prueba se realizara desde un
celular, pero cabe aclarar que es solo un recurso para poder mostrarle a las personas la plataforma

de una forma sencilla.

Para la realizacion de la prueba se necesitaran de dos personas:

1.Usuario: Sera la persona que usara la plataforma de forma individual
2.Moderador: Se encargara de grabar y monitorear lo que el usuario realiza.

El usuario debe completar la actividad propuesta en las pantallas de principio a fin sin ayuda del

moderador. Se evaluara el proceso desde 3 métricas de usabilidad:

e Tiempo de tarea: mide la eficiencia y productividad del producto o servicio. Si el usuario
pasa mucho tiempo completando una accion, eso significa que la interaccion no esta
disefiada correctamente. El tiempo es un factor importante al considerar la efectividad de
la solucion.

Se registra lo siguiente:

e Tiempo medio dedicado a la tarea: Tiempo promedio en que el usuario le toma hacer una
tarea. (El tiempo que le toma a cada usuario utilizar las herramientas para la creacion del
personaje).

e Tiempo medio de finalizacion de la tarea: Este es el tiempo promedio que les tomo al
usuario completar con éxito la tarea.

e Errores: la métrica de errores de usabilidad ayuda a los disefiadores a comprender donde
se meten los usuarios en problemas mientras intentan alcanzar sus objetivos y, lo que es
mas importante, cOMo se meten en ese problema.

Se registran todos los errores acciones no deseadas y deslices que cometa el usuario y luego se le
realizan preguntas con el fin de obtener una idea clara del problema de usabilidad en cuestion.

e ;Qué elementos en la plataforma te han impedido completar tu tarea?
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e ;Cuales son las partes que se te hacen mas confusas de la plataforma?

e Satisfaccion con la tarea: permite a los usuarios dar su opinion sobre la usabilidad del
producto, ya sea que hayan logrado la tarea con éxito o no.

Se realizarén las siguientes preguntas luego de que el usuario finalice la actividad:

¢Como describiria su experiencia general con este producto? Califiquelo en una escala del 1
(Malo), 2 (Regular), 3 (Bueno), 4 (Muy bueno), 5 (Excelente). Luego de calificar el usuario debe
expresar el porque.

Si pudiera cambiar una cosa en este producto, ¢cual seria'y por qué?
Luego se realizara el método “Me gusta, deseo, y si”, permite que los participantes de la prueba
puedan compartir de manera critica, pero positiva sus percepciones.

e Me gusta: El usuario expresara lo que le ha gustado de la plataforma.
e Deseo: El usuario expresara ideas de como puede mejorar la plataforma
e Y si: El usuario expresara sugerencias sobre el disefio de la plataforma.

Resultados

Usuario: Mujer de 21 afios

Tiempo medio de finalizacion de la tarea: 3 minutos

Tabla 14
Secuencia de uso de la plataforma - Mujer 21 afios

Pasos Imagen

Figura 76

Paso a paso de la plataforma — Mujer 21 afios
Entrar a la plataforma: 26 segundos

&
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Figura 77
Paso a paso de la plataforma — Mujer 21 afios

Lectura de las instrucciones: 2 segundos

Figura 78

Paso a paso de la plataforma — Mujer 21 afios
Girar la ruleta: 10 segundos

Figura 79
Paso a paso de la plataforma — Mujer 21 afios

Herramienta de movimientos: 29

segundos
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Figura 80
Paso a paso de la plataforma — Mujer 21 afios

Herramienta de vestuario: 50 segundos
(25 segundos por personaje

aproximadamente)

Figura 81

Paso a paso de la plataforma — Mujer 21 afios
Herramienta de expresiones: 15

segundos

Figura 82

Paso a paso de la plataforma — Mujer 21 afios
Herramienta de fondos: 11 segundos P P .
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Figura 83.

Paso a paso de la plataforma — Mujer 21 afios
Intercambio + reflexion: 20 segundos

Figura 84.

Paso a paso de la plataforma — Mujer 21 afios
Compartir y galeria: 12 segundos

Nota. En esta tabla se muestra como el usuario real interactda con la plataforma y el tiempo que se demora en cada

paso.

2.Errores
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Figura 85
Error identificado 1

El usuario presentd problema al girar la
ruleta, el gesto que realizo fue girarla
hacia un lado, pero el movimiento

propuesto era diferente.

Figura 86
Error identificado 2

Las herramientas no son claras, el usuario
se confundia al tratar de utilizarlas y no
tenia claro en que paso se encontraba

porgue no habia indicativos.

Tabla 15
Respuestas de las preguntas acerca de la plataforma — Mujer 21 afios

¢ Qué elementos en la plataforma te han No podia como saltarme pasos, tenia que
impedido completar tu tarea? seguir los pasos establecidos y no me podia
mover libremente
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¢Cuales son las partes que se te hacen No hay un boton de atrds, no me puedo

mas confusas de la plataforma? devolver.

Nota. En esta tabla se muestran las respuestas de los usuarios frente a la plataforma

3. Satisfaccién con la tarea

¢Como describiria su experiencia general con este producto? Califiquelo en una escala del 1 al 5.

O Malo O Regula Q BuenoO Muy buenoO Excelente

¢Por qué?: Me gusté mucho el tema, la dinamica que tiene y el mensaje que quiere transmitir,
como al final el juego te deja el mensaje me parecié muy chévere, pero siento que aun hay cosas

por mejorar cosas.

Me gusta: Lo que mas me gusto de la plataforma fue la interaccion que se da al final, 6sea el
mensaje que deja.

Deseo: Desearia que tuviera como mas mensajes mientras se realiza la actividad, para que uno
pueda saber que paso sigue cuando termine.

Y si: Podrias agregarle el botdn de reversa para que las personas puedan devolverse cuando quieran

Usuario: Hombre de 39 afos

Tiempo medio de finalizacién de la tarea: 4 minutos

Tabla 16
Secuencia de uso de la plataforma - Hombre 39 afios

Pasos Imagen
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Figura 87

Paso a paso de la plataforma - Hombre 39 afios
Entrar a la plataforma: 23 segundos

Figura 88
Paso a paso de la plataforma - Hombre 39 afios

Lectura de las instrucciones: 5

segundos

Figura 89

Paso a paso de la plataforma - Hombre 39 afios
Girar la ruleta: 50 segundos
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Herramienta de movimientos: 26

segundos

Figura 90
Paso a paso de la plataforma - Hombre 39 afios

e

Herramienta de vestuario: 43
segundos (22 segundos por personaje

aproximadamente).

Figura 91
Paso a paso de la plataforma - Hombre 39 afios

i

Herramienta de expresiones: 21

segundos

Figura 92
Paso a paso de la plataforma - Hombre 39 afios

[rwamm
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Herramienta de fondos: 18 segundos

Figura 93
Paso a paso de la plataforma - Hombre 39 afios

Intercambio + reflexion: 16 segundos

Figura 94
Paso a paso de la plataforma - Hombre 39 afios

=

™

Compartir y galeria: 12 segundos

Figura 95
Paso a paso de la plataforma - Hombre 39 afios

A : l

1l g

g

A

W

%

Notas. En esta tabla se muestra como el usuario real interactda con la plataforma y el tiempo que se demora en cada

paso.

2.Errores
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Figura 96
Error identificado 1

El usuario tuvo dificultades para
descifrar como funcionaba la ruleta,
realizo movimientos circulares, pero
el movimiento predeterminado no

era este.

Figura 97
Error identificado 2

El usuario no comprendido las

instrucciones previas a la realizacion
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Figura 98
Error identificado 3

Figura 99
Error identificado 4

Tabla 17

El usuario al no comprender las
indicaciones previas penso que debia
escoger una de las dos profesiones
para realizar el personaje dandole
click en este caso a boxeador, ya que

el deseaba solo hacer este personaje.

El usuario no volvia a dar click en la
herramienta cuando  necesitaba
agregar otra prenda, él le daba click
a “siguiente” pero esta no era el

botdn predeterminado.

Respuestas de las preguntas acerca de la plataforma — Hombre 39 afios

¢ Qué elementos en la plataforma te han Me falto un poco de informacion, falto que

impedido completar tu tarea?

los gréaficos fueran un poco mas especificos
para saber cual era la funcion de cada
herramienta, también me hizo falta un

instructivo a medida avanzaba el juego y
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falta un elemento de motivacion como algun
mensaje que diga “Lo hiciste muy bien” o

“Gracias por participar”

¢ Cudles son las partes que se te hacen Los gréaficos de los botones, no estaban tan

mas confusas de la plataforma? especificos para decir la funcién que tenian.

Nota. En esta tabla se muestran las respuestas de los usuarios frente a la plataforma

3. Satisfaccion con la tarea

¢Como describiria su experiencia general con este producto? Califiquelo en una escala del 1 al 5.

Malo @ Regula Q Bueno Muy buenoO Excelente
en e

Qr qué?:

to que aun le hace mucha falta un mejor desarrollo de los graficos.

Me gusta: Me gusta que genera una interaccion y que la actividad se puede realizar tanto con

personas adultas como con nifios

Deseo: Deseo que se mejoren los gréaficos y la informacion, también agregar un mejor instructivo

a medida se realiza la actividad

Y si: Se podria poner un sonido de click cuando se seleccione un botén.

Hallazgos del protocolo de validacion 2

Se encontré un problema en el uso de la ruleta, ya que los usuarios intentaban hacer el gesto
de girar, pero el movimiento predeterminado no era este, por lo cual las personas se
confundian y se quedaban mas tiempo en esta pantalla.

La secuencia de uso de las herramientas para la realizacion del personaje no es clara, ya
que el usuario se confundia y no sabia que herramienta esta utilizando, ya que no hay ningun
indicativo grafico.

La plataforma carece de un boton de reversa

Las instrucciones previas a la realizacion del personaje no son claras

Los usuarios se sentian confundidos al crear el personaje porque no sabian que botdn o que

paso seguir luego de terminar una accion.
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e La plataforma no es lo suficientemente motivadora para invitar a las personas a crear un

personaje.
Oportunidades

e Redisefiar los graficos de los botones para que los usuarios puedan identificar para que sirve
cada herramienta de una forma mas sencilla.

e Dar un distintivo a las herramientas de creacion, de modo que el usuario pueda distinguir
de una manera mas sencilla que herramienta esta utilizando.

e Agregar un instructivo en forma de burbujas de pensamiento a medida se crea el personaje,
para que el usuario este al tanto de que paso es el siguiente luego de terminar una accion.

e Agregar mensajes motivaciones a medida se crea el personaje y al final del juego, para que

el usuario se sienta emocionado y motivado para seguir.

Protocolo de validacion 3

¢ Qué voy a validar?

1. Ergonomia: Quiero validar si el tamafio de la pantalla y la ubicacién de los botones de
“Siguiente”, “Atras” y “Ment” se encuentra en una buena posicion para que los usuarios lo
usen
¢Para qué?: Quiero saber si a las personas se estan sintiendo comodas a la hora de tocar
los botones en una simulacion de la pantalla, con el fin de validar si estan fatigando al

realizar esta accion.
Herramienta

En una pared blanca se delimito el tamafio de la pantalla y se indicaron las posiciones de
los botones de “Siguiente”, “Atras” y “Men1” para que las personas pudieran tocarlos. Estos fueron

los resultados:

Boton de “Atras” y “Siguiente”
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Figura 100

Protocolo de prueba ergonomia

Nota. Se muestra a los usuarios tocando los botones para validar la ergonomia

Boton de “Menu”
Figura 101

Protocolo de prueba ergonomia

]
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Nota. Se muestra a los usuarios tocando los botones para validar la ergonomia

Hallazgos de protocolo de validacion 3

e Seevidencio que los botones de “Atras” y “Siguiente” se encontraban demasiado abajo por
el tamafio de la pantalla y a los usuarios debian agacharse para poder tocarlos lo que podria
fatigar su espalda, ya que son botones que se utilizan varias veces durante la realizacion de
la actividad.

e Se evidencio también que el boton de “Menu” se encuentra en una buena posicion, los
usuarios solo debian extender una de sus manos para poder tocarlo lo que no les resultaba

un movimiento fatigante.

6.8 Propuesta final

Teniendo en cuenta los protocolos de validacion elaborados previamente y sus hallazgos se
redisefia la propuesta y se crea una version final que tiene en cuenta lo aprendido para mejorar la

experiencia de usuario y el modo de uso.

6.8.1 ¢{Qué es?

EqualG es una estrategia de sensibilizacion acerca de los roles de género en los espacios
publicos. Con el fin de visibilizar esta problematica se crea una pared interactiva donde las personas
podran crear diversos personajes a partir de la asignacion de diferentes actividades o profesiones
que cotidianamente se tienen feminizadas o masculinizadas, para luego tener una retroalimentacion

alrededor de lo elaborado generando espacios de autorreflexion para las personas.

Figura 102
Propuesta final
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6.8.2 Materiales y distribucién

La pared interactiva se encuentra construida en materiales resistentes a la intemperie como
chapa de acero galvanizada y perfiles de aluminio, consiguiendo una proteccién contra los efectos
de corrosion y de oxidacién, ademéas posee un sistema de estanqueidad y sellado IP65 lo que
convierte a la pared en un equipo hermético al polvo y protegido contra el agua. También cuenta
con un vidrio de proteccion P6B que logra resistir a los posibles impactos o golpes que pueda sufrir
evitando dafios personales y protegiendo tanto a las pantallas internas como a los usuarios.

La tecnologia tactil es la PCAP que funciona fijando una rejilla de sensor entre la capa del
vidrio de cobertura y el panel LCD de la pantalla detectando asi las coordenadas del punto de
contacto, ademas posee un sensor de luz ambiental que altera el brillo de la pantalla
automaticamente. Por ultimo, posee un sistema operativo interno i5, Android o Windows con
conexiones externas a Wi-fi y Bluetooth y conectores internos AV sobre moldeados a prueba de
agua, también posee un sistema de aire acondicionado interno permitiendo que las pantallas estén
en constante uso en el exterior manteniendo los componentes internos a una temperatura éptima de

trabajo.
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Figura 103
Materiales y distribucion

Soporte de
pantalla
Vidrio de
proteccion
Perfiles de

aluminio tipo C
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6.8.3 Modulaciones

La pared posee un sistema de cerrado y apertura tipo acordedn, lo que permite que al finalizar el dia la pared pueda cerrarse y

que las pantallas queden en el interior, ademas este sistema permite que la pared se pueda modular de diferentes maneras dependiendo
del flujo de gente que se encuentre en el lugar.

Figura 104
Modulaciones de la pared interactiva 1

LI I ads serael

VISTA SUPERIOR
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Figura 105
Modulaciones de la pared interactiva 2
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Figura 106
Modulaciones de la pared interactiva 3

SO LR ) PRy

VISTA SUPERIOR
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6.8.4 Estrategia

La estrategia se compone de tres fases clave: Creacidn, Implementacion y Finalizacion

Figura 107
Fase 1 - Creacién

FASE 1 - (REACTON |

102 meses

2 semanas 2 semanas 2 semanas 1semana 2 horas

Instalar el materiol POP en
el parque paro despertar
la curiosidad de las

personas

Crear una alianza con
fundaciones o entidades que
trabajen tematicas como la

igualdad de género

Abrir perfiles en Facebook y Instagram donde la

Bgn e podra acceder por medio del material
P, ademas se creara un correo electronico

para estar en contacto con los participantes

Disefio de material POP,
banderolas publicitarios y — —yno
plegables informativos

Instalacién de las

Disefio Ux de las redes pantallas en el parque

sociales del proyecto

COSTOMER ToLRAEY

PUNTOS DE CONTACTD

Fundaciones o entidadesenla l

ciudad de Medellin
Linea de interacCion [= = = = = m c o cn o o o o o o o o = = = = = - = = - = = - - = -
S NGl I il
Lients e b L Disciadora Disefiadora Diseficdora Disefiadora Personal Contratado
COMPONENTES g m&
Telefono celulor, redes sociales Sotfoces, ﬁ;ﬁ;sﬁ;’f,{,'l"g"""' Sofies, Sﬁ;zi;:;:‘;’;;")"‘““"""”' Telefono celular; redes sociales Camién de trasnporte
o fiion SZSS&'Z“&ZS&%% Diseftor los piezas de comunicocion Diseficr los comporentes de los Pagar publicidod en redes socialesy Desplazarce ol parquey colocer los Jranisportor los pantallos et
ALTONS DR ERSONAE citos parala presentacién del P“;‘;é‘:mg‘gu‘z‘kg’%;m = redes socioles e abrir los perfiles. P orderolos publicitarios — i LU
proyecto

LineardewiSIOITOE | | s o i i s s o i e o ) o s s ) s e e i S s

Disefio de la experiencia . . Subir historios y fotos constantemente alas redes
_BAKSTAGE interactiva de sensibilizacion Imprimir el moteriol POP socioles y responder r&nérasrgue;g dudosouepueda prr R Pt

Nota. Se muestra cual es el proceso de la fase 1 y cuales son los elementos que requiere.
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Figura 108

Fase 2 - Implementacion

FASE 2 - IMPLEMENTACTON

AONES DL PERSONAY

Linea de visibilidad

l 3 semanas l 3 semanas l 3semanas —— 3 semanas 3 semanas ——— 3 semanas
l | l I ] [

Las personas que se vayan
acercando podran

Un equipo de staff
empezora a animar y llomar - —
la atencion de las personas

Entraras al estudio de creacion
donde tendras que cgeor dos
uda de las

Tocar el boton de Elegir entre gl estl%dio

Girar la ruleta para
inicio para comenzar T e Crec\lmqn o

empezar aleer las que te.asigen dos personajes con La ay!

instrucciones galeria actividades herramientas
~, ‘A L
5 L',‘:%
-
I
Orientacion acercadelo 1
actividad Pared Interactiva Pared Interactiva Pared Interactiva

D
|

|

Staff de EquolG

Modulo con los i"sl[ ucziones pora Modulo con les instrucciones para Modulo con las instrucciones para Modulo con las rstrucciones pare. Madula cor las instrucciones para
Megafonos reciizar laactvidad reciizar 1o actividad reclizor o actividod realizor la activicod realizar la actividad

Leer las instrucciones que se
encuentronenelmoduloantes de e
empezar a usarlas partalias

Leer las instrucciones que se
encuentranen el modulo ontes de e
empezar o usar los pantallos

Leer las instrucciones que se
encuentronenelmodulo cntes de e
emperar a usar las partollas

Leer los instrucciones que se
encuertron enelmeduloontes de e
empezor ausorlas pantalas

Llamor la aencion de los personcs,
hablar con ellas & invitarios o
sarticipor enla activioad

Leer los instrucciones que se encuentronenel
medulo antes de empezor a usar los pontallos

Estar pendiente de que la
personas esten disfrutantoy =
entendiendo la actividad

Estar pendiente de que la
personas esten disfrutantoy ==
entendiendo la actividad

Estar pendiente de que la
personas esten disfrutantoy =
entendiendo la actividad

Estar pendiente de que la
personas esten disfrutontoy =
entendiendo la actividad

Estar pendiente de que la personas esten
disfrutanto y entendiendo la actividad

Nota. Se muestra cual es el proceso de la fase 2 y cuéles son los elementos que requiere.
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Figura 109

Fase 2 - Implementacion

FASE 2 - IMPLEMENTACTON

=
a

3 semanas l 3 semanas 3 semanas —— 3 semanas  —— 3 semanas ——— ' 3 semanas
l | = l l [

Primero se empazara a usar La tercera herramienta
la herramienta de es lg de expresiones,
movimiento, oqui podras = aqui podras ponerle =
mover a tu personaje como

La segundo herramienta es
la de vestuario, aqui podras

Al terminar se hara un
buscar la ropa de tu

(OSTUMER TOURMEY AU L B Reflexion en tog&o 5 la actividad

podras ponerleun que se acal realizar

; personaje un rostro a tu fondo a tu perosnaje personajes
quieras personaje
PUNTOS DE (ONTACTO
Pared Interactiva Pared Interactivo Pored Interactiva Pared Interactiva Pared Interactiva

Linea de interaccién

Usuario
5
Herramienta de movimiento Herramienta de vestuario Herramienta de expresiones Herramienta de contexto Mockla conlos Instiyec onesnaro
| e, | [, | [riemens, | |esiteenaes, || seoseseaeena
empezar ausor las pontollos empezar a usar las pantalios empezar o usar os partollos empezar ausorlos pantollas emperor ausor las pantallas

Linea de visibilidad

Estar pendiente de que la
personas esten disfrutonto y e
entendiendo la actividad

Estar pendiente de que la
personas esten disfrutontoy =
entendiendo la actividad

Estar pendiente de que la
personas esten disfrutantoy =
entendiendo la actividad

Estar pendiente de que la
personas esten disfrutontoy =
entendiendo la actividad

Estar pendiente de que la
personas esten disfrutantoy =
entendiendo la actividad

oS

Estar pendiente de que lo personas esten
disfrutanto y entendiendo la actividad

Nota. Se muestra cual es el proceso de la fase 2 y cuéles son los elementos que requiere.
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Figura 110

Fase 3 - Finalizacion

TIEMPD

CSTIMER TOURHEY

FUNTOS D

Linea de interaccién

ROLES / PERSONAES

(DHPONENTES

ACIONES DL FERSONAL

Linea de visibilidad

BAGSTAGE

Nota. Se muestra cual es el proceso de la fase 3 y cuales son los elementos que requiere.

3 semanas

Se les pregunta a los
personas si desean
participar en el concurso al
finclizor la actividad

1

()

Orientacién acercadela
activided

i

Staffde EqualG  Usuario

Informar a los personas acerca

de las reglos del concurso y que

si llegan o gonar podran asistir
Qun curse de Confama.

3 semanas

. Explicar las
instrucciones

7
{70 ’

Orientacién acercadela
octivi

Staff de EqualG  Usuerio

Informar a las personas
acerca de los reglas del
concurso

3 semanas

Compartir la creacién
en la galeria dejando
tus redes socioles

Pored Interactiva

Compartir en la galeria los
personajes que se han
creado

Estar pendiente de ?ue la
personas esten disfrutanto y
entendiendo la actividad

3 semanas

Tomarte una foto en el
mural

Pared Intercctiva

Usuario

Telefono celular, redes socides

Tormarce una foto en el
mural que se encuentra en la
parte de atras de la pared
interactiva

Estar pendiente de que la
personas esten disfrutanto y
entendiendo la actividad

3 semanas

Escanear el codigo QR
seguir las redes sociales

Social Media

Telefono celular, redes sociales

Esconear el codigo GR

Estar pendiente de que la
personas esten disfrutanto y
entendiendo la actividad

3 semanas

Elegir 5 ganadores por

rmayor numero de likes

en la galeria al finalizar
el evento

Galeria

&)

[

Staff de EqualG

Telefono celular; redes sociales

Revisar cuales son las
creqciones con mas me gLIStG



DISENO DE ESTRATEGIAS DE SENSIBILIZACION ACERCA DE LA IGUALDAD ... 132

Figura 111
Fase 3 - Finalizacion

TTEMPD 1dia 2 horas 2 semonaos

Enviar un correo a los Informar a las personas

Trasladar las pantallas a
d [t en dondeg sera la nueva
(OSTUMER JoURNEY SO o ofro parque Ubicacién de EqualG

PUNTOS DE GONTACTO

Linea de interaccidon

ROLES / PERSONAIES [I “ /l _“
Staff de .EquolG Usuario Staff de EqualG
COMPONENTES
Telefono celular; correo electrénico Camidn de trasnporte Telefono celular; correo electrénico
Informarie a los ganadores que
Jetsn estor presectesien Desensamblor las pantallas Compartir publicaciones en
determinado dia en los instalaci Y 5 3
AUCTONES DEL P{W}[ gl i ";éf:hzsc'e’; o Eepniad trasportarlas a otro parque losgggrgggoe%&?‘gxiggglor
curso
Linea de visibilidad @ = = = = = w o o o o o o o o - - - - -
Redactar los correos con los Subir historias y fotos
especificaciones y estar constontlemente Q log redes
MTM pendiente de que las sociales y responder
personas contesten mensajes o dudas que

pueda tener algun usuario

Nota. Se muestra cual es el proceso de la fase 3 y cuales son los elementos que requiere.
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6.8.5 Identidad Grafica
Figura 112
Identidad grafica

COLOR

‘ #72C0%A

Primarios

TIPOGRAFIA

BADAD | ABCOEFGHITKLMNDPQRSTUVWXZ-12 34567890
‘ THEBE/ST /&%&p// ¥ A&-c’ i g

l C f ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ - abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
| omfortaa 1234567890 - °P#$%8/(=2¢,*[(}_.

Secundarios

Nota. Se muestran los colores y tipografias representativas del proyecto y el logo con sus respectivos colores
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Banderolas publicitarias
Figura 113
Publicidad

3
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v
.

@
Alcaldia de Medellin

24 de mayo

13 de junio

Preparate para vivir una experiencia
lena de color y creatividad de la
mano de EQUALG, pronto estaremos
llegando.

Nota. Se muestra el disefio de la publicidad de la estrategia

lgualdad de Q

&nero

.Q

®
2
D
3

@
©
i°)

o)
o)

[¢]

=)
2e)

24 de mayo

13 de junio

Preparate para vivir una experiencia
llena de color y creatividad de la
mano de EQUALG, pronto estaremos

legando.
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Redes Sociales

Figura 114
Social Media - Instagram

equalg &

‘ Followers Following

o
equalg

Comunidad

©) Instagram &

O@QQ*

equalg salo_gomez juanp_19 lau_palacio S

equalg
"/ Medellin
Una conversacion abierta sobre los roles que nos
asignan en el mundo comtemporaneo

—

Followed by womensonfire, morrasmag and 5 others

Message Email

Comunidades Ganadores Collage

-

BERELEAIIRGRLE
AR

sssszeEssss

Liked by equalg and others
equalg Biologia no es Destino

&
A o QQ See More 74

Nota. Se muestra el disefio de las redes sociales
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Arte grafico de los modulos
Figura 115
Arte gréfico - Modulo 1

Nota. Se muestra el disefio del arte gréafico de las pantallas
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Figura 116
Arte gréfico - Modulo 2

Ny -
En Medellin la /€ fyie ion de las migjare e activi
deeiner e es sig

A escala n-13; onzll el e’rﬁpleo
doméstico representa un 7,%
en lasm{fjér @ s mientras que
-en los Mombi&s no llega ni
“uno psr’(:iento (L15)
P S

s BombyBs Los mijjere. suelen 145
desempeniorse-en Jlosciencias CO€ ir 80 &=
como lo #duecieion Wesm para el 2017 un B4:7°

" “matiiculodas en esto Gred mientras que ’uls»mmm;:
- reor,wz:;wn 458+
-

4 T ——

9b"‘\'°avmbmte§de

confir ruec.'o'n\ .

Nota. Se muestra el disefio del arte gréafico de las pantallas



DISENO DE ESTRATEGIAS DE SENSIBILIZACION ACERCA DE LA IGUALDAD ...

138

6.8.6 Flujograma
La plataforma de EqualG esta disefiada de la siguiente manera:

Figura 117
Flujograma

TR
A

Galeria |

‘ . :
¥ ! 1
~ B |
! | |
| :'v‘ ! !
11 . vesl
1 I | | ] W |
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t 1 1 I
1 ; ! 1
i | i
-3 | @ “ =3
el | e My R
° i oo | 1'“ i ey
il = Wl
1 w9 6
» \ NS E 2N

w

=

Inicio | ' Mend | 1 1 Roteee + &
®
.- - = == e

Herramienta de Movimiento

Herramienta de Vestuario

Herramienta de Expresiones

Herramienta de Contexto

Intercambio + Retroalimentocién

Nota. Se muestra el orden de las pantallas en la plataforma y como se conectan entre si
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6.8.7 Secuencia de uso

La plataforma esta disefiada con herramientas que ayudaran a los usuarios a crear de forma libre sus personajes y que puedan

expresarse e informarse por medio de una actividad interactiva en el espacio publico.
La secuencia de uso de la plataforma es la siguiente:

Figura 118
Secuencia de uso

Tareas

S Obreros
Domésticas

s @D
Tocar el boton de Elegir entre el estudio Girar la ruleta para
inicio para comenzar de creacién o la galeria que te asignen dos

actividades

T UGRAARLEAL

Obrero Toreas Domésticos

FIRAS  SimiE |

Entraras al estudio de
creacion donde tendras que
crear dos personajes con la

ayuda de las herromientas
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Figura 119
Secuencia de uso

ATRAS UL

Primero se empazara a usar la

herromienta de movimiento,

oqui podras mover a tu
personagje como quieros

- HERRAMIENTADE VESTLARID

1Y
T

La segunda herromienta es la
de vestuario, aqui podros
buscar la ropa de tu personagje

HERRAMIETA DF ROSTRDS

Q Mujer sonriente

La tercera herramienta es

lo de expresiones, aqui

podras ponerle un rostro a
tu personagje

by <8 %
- HRRAMIENTA DE FonpoS

r

ARAS &D

Lo cuarta herramienta esla de
contexto, aqui podras ponerle
un fondo atu perosnaje
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Figura 120
Secuencia de uso

4 Menu <4 Menu

DPSIRVATUS PERSONAES COMPARTE TLS PERSONATES

Tareas Domésticas

/s ]
Al terminor se hora un Luego de obsenor a tus Seharaunareflexién acercadela Pora  findlizar comporte  tu
intercambio de los personajes personajes debes dar click en octividod que hos realizado, al creacion en lo goleria pora que
el botdn delo mitod finolizor debes dar click en todoslos personasla puedon ver

siguiente
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6.8.8 Planos generales
Figura 121
Planos generales - Pared interactiva
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Figura 122

Plano general - Modulo
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7 Conclusiones

A partir de la investigacion acerca de la masculinizacion y feminizacion de las actividades
humanas, se puede decir que hay una division marcada entre las estéticas, espacios Yy
comportamientos socialmente atribuidos a hombres y mujeres. Se logr6 identificar patrones
predefinidos de colores, texturas, olores y sabores caracteristicos o propios de un género y ademas
se encontraron las limitaciones que presentan para habitar los espacios sean publicos o privados.
Estos comportamientos son adquiridos a medida las personas crecen y dependen del contexto
sociocultural donde se desarrollen. En Colombia se identificd que aln se asocia un rol en especifico
para los hombres y las mujeres atribuyendo las tareas del cuidado y crianza como femeninas y las
tareas de trabajo y produccion como masculinas. Visibilizar de estas practicas cominmente
normalizadas es importante para que se sensibilice a las personas acerca de la estructuracion de los
roles de género y como estos pueden afectar nuestras interacciones interpersonales, el uso de los
espacios y nuestro desenvolvimiento en nuestro contexto cultural.

El disefio combina diferentes campos tematicos para la creacion de un objeto llenandolo de
significados y caracteristicas que lo distinguen. Cuando se aplica esto al género podemos encontrar
que muchos disefios se encuentran pensados estéticamente dentro de lo femenino y masculino
ayudando a perpetuar los estereotipos asociados al género. Al tomar el disefio como una
herramienta para el reconocimiento de una problematica social se puede lograr un impacto real y
simbdlico en las personas, combinando elementos como la interactividad y la tecnologia, ya que
permite potencializar los momentos de sensibilizacion acerca de la problematica, permitiendo que
el usuario y la comunidad pueda participar en actividades dindmicas que ayuden a informar acerca
de un tema tan normalizado en nuestra sociedad.

Durante la realizacion del proyecto se encontré la posibilidad de dirigir la estrategia a los
nifios y nifias, ya que se encuentran en pleno desarrollo y busqueda de su identidad como personas,
por lo tanto es indispensable promover espacios de reflexidn y participacion para potencializar las
capacidades de cada individuo y a su vez deconstruir esos estereotipos asociados al género desde
una edad temprana, ademas las actividades que involucren elementos interactivos y tecnoldgicos
podrian ser bastante eficaces en estas edades, ya que los nifios actualmente suelen aprender por

estos medios.
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EqualG es una estrategia que desde su disefio permite que se pueda replicar en distintas
comunidades, ya que se adapta a los espacios y usuarios logrando generar una experiencia colectiva
e individual, involucrando a las personas para que muestren sus percepciones alrededor de
actividades y profesiones que normalmente no tendria asociadas a una problematica como los roles

de género brind&ndoles un espacio de creacion, sensibilizacion, informacién y autorreflexion.
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Anexo

Encuesta realizada en el parque La Florida sobre los “Roles de género”

La mujer tiene mayor capacidad para cuidar a los enfermos.

13 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Una madre es mas carinosa que un padre.

13 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Nide acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Una mujer se realiza hasta que se convierte en madre.

13 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Una mujer posee mayor fortaleza emocional que un hombre.

13 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo




DISENO DE ESTRATEGIAS DE SENSIBILIZACION ACERCA DE LA IGUALDAD ...

149

Una familia funciona mejor si el hombre establece las reglas.

13 respuestas

15,4%

Un hombre es mas racional que una mujer

13 respuestas

Un hombre es menos sensible que una mujer.

13 respuestas

La mujer tiene habilidades innatas para el quehacer doméstico.

13 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Nide acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Nide acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo
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Una buena mujer debe atender a su pareja.

13 respuestas

El hombre es mas habil que la mujer para cortejar.

13 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Los hijos y las hijas son mejor educados por una madre que por un padre.

13 respuestas

Un hombre verdadero NO muestra sus debilidades.

13 respuestas

@ Totaimente en desacuerdo

@ En desacuerda

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo
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Un hombre verdadero NO muestra sus sentimientos.

13 respuestas

Un hombre es mas agresivo que una mujer

13 respuestas

La infidelidad es imperdonable en una mujer.

13 respuestas

El hombre debe proteger a la familia.

13 respuestas

@ Totaimente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

@ Totaimente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totaimente de acuerdo

@ Totaimente en desacuerdo

@ En desacuerda

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo



